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Организаторам и участникам межрегиональной 
научно-практической конференции «Библиотеки в системе 
правового просвещения населения: опыт и перспективы» 

 
Приветствую организаторов, участников и гостей межрегио-

нальной научно-практической конференции! 
Правовое просвещение граждан – это одна из основных задач, 

которую мы решаем при построении гражданского общества и пра-
вового государства. 

В Орловской области ведется большая работа, направленная 
на преодоление правового нигилизма, воспитание уважительного 
отношения к закону. Успешно реализуется областная целевая про-
грамма «Повышение правовой культуры населения Орловской об-
ласти на 2007–2009 годы». 

В вопросах формирования правовой культуры населения Пра-
вительству области, местным органам власти активную помощь 
оказывают библиотеки, на базе которых созданы общедоступные 
центры правовой информации, общественные приемные. 

Сегодняшнее мероприятие — это подведение итогов 10-
летней работы. Именно 10 лет назад на базе центральной библиоте-
ки региона был открыт первый общедоступный центр правовой 
информации. Сегодня в библиотеках области функционирует 25 
центров правовой и деловой информации. 

Приятно отметить, что в работе конференции, организованной 
по инициативе сотрудников областной библиотеки им. И.А.Бунина, 
принимают участие не только представители федеральных и регио-
нальных структур власти, но и представители общественных орга-
низаций, преподаватели вузов, студенты. 

Желаю участникам конференции плодотворной работы в ин-
тересах повышения правовой культуры граждан. 
 
Губернатор Орловской области А. П. Козлов 
22 октября 2009 г. 
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Уважаемый Валерий Васильевич! 
 

От имени Департамента культурного наследия и изобрази-
тельного искусства Минкультуры России сердечно приветствую 
участников и организаторов межрегиональной научно-прак-
тической конференции «Библиотеки в системе правового просве-
щения населения: опыт и перспективы». 

Орловская областная публичная универсальная библиотека 
им. И.А.Бунина, как и другие общедоступные библиотеки региона, 
вносит посильный вклад в правовую поддержку и формирование 
правовой культуры населения. Десятилетняя активная деятельность 
публичных центров правовой информации в общедоступных биб-
лиотеках области подтверждает это. 

Пользуясь случаем, выражаю искреннюю признательность 
участникам конференции и всем работникам библиотек области за 
ежедневный кропотливый очень нужный и подвижнический труд. 

Желаю всем здоровья, творческого вдохновения, энергии, 
удачи и благополучия. 

 

 4



Участникам межрегиональной 
научно-практической конференции «Библиотеки в системе 
правового просвещения населения: опыт и перспективы» 

  
 

Уважаемые гости, коллеги! 
Позвольте выразить вам наше искреннее чувство глубокого 

уважения, признательности и благодарности за приятную встречу и 
общение на Болховской земле. Мне думается, что она станет па-
мятна всем присутствующим, так как проникнута стремлением 
объединить усилия по воспитанию правовой культуры населения 
как основы гражданского общества. Ведь именно правовая культу-
ра играет важную роль в любом цивилизованном государстве.  

Максимально приближенные к населению, библиотеки являют-
ся центрами общественной и культурной жизни, стараются находить 
ответы на социальные, производственные, образовательные и прочие 
информационные  потребности населения. Кому, как не им, предсто-
ит и дальше работать на ниве правового просвещения граждан. 

Отрадно отметить то, что наша Центральная библиотека была 
первой в области, на базе которой был открыт Информационный 
центр по вопросам местного самоуправления, переросший затем в 
Общественно- информационный центр. Сегодня наша Центральная 
библиотека организует сбор, хранение и предоставление в пользо-
вание любому жителю района информации по вопросам сельского 
хозяйства, образования, права, социальной защиты. Пользователи 
имеют возможность ознакомиться как с Федеральными, так и ре-
гиональными законодательными актами, представленными элек-
тронными базами данных «Законодательство России» и «Консуль-
тант Плюс» 

Подключение к Интернету позволило каждому пользователю 
библиотеки получить доступ к информационным ценностям круп-
ных библиотек, существенно расширило возможности библиотеч-
ных работников. Сегодня, определяя перспективы своей работы, 
мы, прежде всего, изучаем круг требований, которые предъяв-
ляют пользователи к библиотеке. Ведь за последние годы в обще-
стве произошли значительные изменения, вызванные глубокими 
социально-политическими и экономическими преобразования-
ми в обществе. 
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Считаю, что сегодняшняя наша встреча глубоко символична. 
Она означает, что мы делаем с вами одно, очень важное дело по 
привитию населению правовой культуры. 

Желаю всем участникам конференции быть проводниками 
всего нового, передового, в чем особенно сегодня нуждаются жи-
тели района, области, да и всей страны. 
 
Глава Болховского района В. А. Кириллов  
23 октября 2009 г. 
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Директору Орловской областной публичной  
библиотеки имени И.А. Бунина В.В. Бубнову 

Уважаемый Валерий Васильевич! 
Поздравляю Вас и всех участников межрегиональной научно-

практической конференции «Библиотеки в системе правового про-
свещения населения: опыт и перспективы» с проведением этого 
важного мероприятия, приуроченного к 10-летию открытия на тер-
ритории Орловской области первого публичного центра правовой 
информации. 

За эти годы на Орловщине достигнуты значительные успехи в 
организации правового просвещения населения; на базе общедос-
тупных библиотек создана сеть публичных центров правовой и де-
ловой информации, общественных приемных граждан, реализуется 
областная целевая программа «Повышение правовой культуры на-
селения Орловской области на 2007-2009 годы». 

Выражаю надежду на то, что конференция будет способство-
вать плодотворному обмену опытом и выработке дальнейших пер-
спектив работы библиотек, органов государственной власти, общест-
венных организаций в формировании правовой культуры населения. 

От души желаю всем организаторам и участникам конферен-
ции дальнейших творческих успехов. 

 
М. Н. Усачев 
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ФОРМИРОВАНИЕ СИСТЕМЫ ДОСТУПА ГРАЖДАН 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ К ПРАВОВОЙ 

ИНФОРМАЦИИ 
 
Одной из важнейших проблем России является формирование 

правового государства и обеспечение правовой культуры населе-
ния. Понимая, что обеспечение свободного доступа населения к 
правовой информации и повышение его правосознания играют в 
этих процессах большую роль, публичные библиотеки страны про-
явили инициативу в решении этих проблем. В 1998 году в Смолен-
ске был открыт первый в России публичный центр правовой ин-
формации. 

В центре впервые в библиотечной практике было сконцентри-
ровано в электронном и печатном виде федеральное и региональное 
законодательство, муниципальные акты, нормы международного 
права и иная информация правового характера. Цель деятельности 
ПЦПИ заключалась в организации свободного (в том числе, без чи-
тательского удостоверения) правового информирования граждан и 
организаций преимущественно на основе информационно-
коммуникационных технологий. Такой подход был продуктивным, 
поскольку в условиях нищенского финансирования библиотек по-
зволял привлечь для обслуживания населения большие массивы 
имеющейся в стране электронной правовой информации, а также 
ресурсы Интернет. Созданный центр быстро привлек внимание 
граждан. Их массовые обращения выявили насущные правовые 
проблемы населения, потребность их решения и вопросы к дейст-
вующим властям и законодательству.  

Стало понятным, с одной стороны, что правовой центр в пуб-
личной библиотеке нужен гражданам и, с другой – может сущест-
венно помочь государству в решении выше указанных проблем.  

Впервые в мировой практике информационные спецслужбы 
приняли самое активное заинтересованное участие в реализации 
программы. Спецсвязь России на безвозмездной основе предоста-
вила региональным и муниципальным библиотекам эталонные го-
сударственные базы данных правовой информации, актуализиро-
вала их, а также привлекла для решения технических проблем на 
местах (налаживание каналов связи, установка БД, обучение биб-
лиотекарей) своих специалистов. 
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Администрации регионов приняли соответствующие норма-
тивные акты о создании на своей территории сети ПЦПИ, ими вы-
делены дополнительные ставки в штаты библиотек, оплачены ка-
налы связи, оказана другая финансовая поддержка. Библиотеки 
предоставили помещения, выделили специалистов, обладающих 
знаниями и навыками в области справочно-информационного об-
служивания населения. В Российской государственной и нацио-
нальной библиотеках, а также в центральных библиотеках субъек-
тов страны были созданы центры, выполняющие научно-
методические функции и подготовку кадров для сети ПЦПИ.  

Важнейшим фактором стало налаживание сотрудничества 
библиотечной сети с коммерческими информационно-правовыми 
организациями – КонсультантПлюс, Кодекс, Гарант. Большое ко-
личество электронных и традиционных изданий правовой тематики 
было получено от них и распространено по ПЦПИ бесплатно или 
на условиях благотворительности.  

Для организации правового информирования граждан на про-
фессиональной основе к работе в ПЦПИ в качестве волонтеров бы-
ли привлечены юристы и студенты старших курсов юридических 
факультетов. Организованная РR-кампания по разъяснению дея-
тельности ПЦПИ в федеральных, региональных и местных средст-
вах массовой информации, выявление и популяризация опыта ра-
боты ПЦПИ, регулярное проведение международных, всероссий-
ских, региональных и местных совещаний и конференций содейст-
вовали качественному развитию программы и вовлечению в неё 
новых регионов.  

В стране, где всегда преобладал правовой нигилизм и правовая 
неграмотность населения, указанный комплексный подход к реше-
нию проблем усилиями библиотечного сообщества был совершенно 
неожиданным.  

К настоящему времени в стране открыто около 4000 ПЦПИ в 
федеральных, региональных и муниципальных (в том числе сель-
ских) библиотеках. От Якутии до Калининграда и от Мурманска до 
Калмыкии.  

В Орловской области общедоступный центр правовой инфор-
мации открыт третьим в России в 1999 году. Как участнику Обще-
российской программы по созданию сети ПЦПИ на базе библиотек 
ей от координаторов программы вручено Свидетельство № 21. 
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Библиотека отмечена призом Российского комитета Программы 
ЮНЕСКО «Информация для всех» за инициативную деятельность 
по повышению правовой культуры.  

Развитие ПЦПИ в стране подтолкнуло региональные и муни-
ципальные администрации к формированию программ правовой 
информатизации, предусматривающих создание разветвленной се-
ти центров в органах государственной власти и местного само-
управления, библиотеках, научных и учебных заведениях. Библио-
теки начали становиться форумами для законотворческих дискус-
сий граждан и общественных объединений, творческими мастер-
скими для развития законодательной базы региона, города и села, 
способными оказать серьезное влияние на повышение правовой 
культуры населения. 

В 2002 г. к реализации Программы ПЦПИ присоединился Рос-
сийский комитет Программы ЮНЕСКО "Информация для всех". 
По его инициативе в 2003 году на заседании в Париже проведена 
презентация нашей Программы, которая получила одобрение 
ЮНЕСКО. Положительная международная оценка российской 
инициативы дала дополнительный импульс по развитию сети цен-
тров в стране и даже за её пределами. В 2005 году проект получил 
премию Правительства Российской Федерации.  

Опыт России по созданию центров правовой информации был 
перенесен на государства СНГ, в которых живут миллионы русско-
говорящих граждан, имеющих насущные правовые проблемы в 
сфере российского законодательства, и на страны Европы. На сего-
дняшний день центры доступа к российской правовой информации 
открыты во многих странах содружества и ряде стран Европы.  

Развитие сети ПЦПИ продолжается, нарабатывается интерес-
ный опыт.  

Например, в Пермском крае ПЦПИ краевой библиотеки еже-
месячно выпускает электронный информационный бюллетень по 
актуальным для края темам: «Реформа местного самоуправления»; 
«Муниципальное законодательство»; «Разделение властных полно-
мочий»; «Избирательное право»; «Организация выборов»; «Соци-
ально-экономическое развитие муниципальных образований»; 
«Семья, материнство, отцовство, дети»; «Деятельность институтов 
гражданского общества». Бюллетени отправляются по электронной 
почте во все ПЦПИ края и через органы государственной власти – в 
органы местного самоуправления, которые могут заказать интере-
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сующие их материалы через ПЦПИ своих библиотек. Бюллетени 
способствуют выбору журналов для комплектования в муници-
пальных библиотеках. Тем самым, привлекается внимание муници-
пальных властей к библиотекам и их ПЦПИ, создаются условия для 
их взаимодействия.  

С начала формирования сети ПЦПИ в крае встало две пробле-
мы.  

Первая из них заключалась в организации доступа граждан к 
правовым актам органов местного самоуправления. Эту проблема 
решена путем содействия принятию постановлений и решений, за-
ключению договоров между библиотеками и главами районных и 
городских администраций. 

В настоящий момент в БД представлены документы 95% ор-
ганов местного самоуправления Пермского края. Это самый круп-
ный массив документов органов местного самоуправления на тер-
ритории России.  

Вторая проблема при формировании сети ПЦПИ, связана с 
правовым статусом библиотечного правового обслуживания граж-
дан и организаций. Некоторые административные органы в крае 
восприняли предоставление правовой информации как оказание 
юридических услуг. Удалось разграничить правовую информаци-
онную деятельность библиотек от правовой деятельности юристов 
и снять претензии к библиотекам в неправомерности их действий. 

С 2007 года начала реализацию пятилетняя «Программа раз-
вития политической культуры и гражданского образования населе-
ния Пермского края», в которой предусмотрено ежегодное финан-
сирование центров, что является еще одним доказательством их 
признания со стороны краевых властей. 

Интересен пример деятельности Алексинского муниципально-
го образования Тульской области, библиотека которого является 
одним из звеньев Тульской областной информационно-
библиотечной сети. Благодаря этому все жители муниципального 
образования имеет доступ к федеральным и региональным норма-
тивным правовым информационным ресурсам. Гражданам, не 
имеющих достаточных умений и знаний, библиотекарями оказыва-
ется необходимая помощь. В рамках программы «Интернет для 
сельского жителя» еженедельно проводится обучение граждан и 
выделяется время для их бесплатной работы с ресурсами сети. 
ПЦПИ оказывает существенную помощь в организации взаимодей-
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ствия населения с местными властями. Успех осуществляемой се-
годня в России реформы местного самоуправления, снижение со-
циальной напряженности, эффективное решение вопросов местного 
значения во многом зависят от поддержки населения. Преодоление 
различного рода трудностей возможно только при опоре на граж-
дан, на общественные объединения и движения. И здесь сущест-
венную помощь администрации оказывает Алексинская городская 
публичная  библиотека. Она активно участвует в реализации дейст-
вующих муниципальных программ по профилактике безнадзорно-
сти и правонарушений, наркомании и алкоголизма несовершенно-
летних, решению проблем инвалидов, повышению правовой куль-
туры не только избирателей, но и организаторов выборов. 

Последние годы библиотека работает в тесном сотрудничестве 
с избирательной комиссией в рамках подготовки и проведения вы-
боров и референдумов на территории муниципалитета. Разрабаты-
ваются и проводятся совместные мероприятия по разъяснению из-
бирательного процесса. На базе ПЦПИ в период подготовки и про-
ведения выборов организуются дежурства членов избирательной 
комиссии для проведения консультаций и разъяснения законода-
тельных и нормативных документов по проведению и участию в 
выборах.  

Важной составляющей работы ПЦПИ является сотрудничест-
во с общественными организациями. Вместе с Алексинской орга-
низацией Тульского отделения «Союза женщин России» библиоте-
ка регулярно организует встречи с членами правления организации, 
юристами, врачами, социальными работниками. Проведена конфе-
ренция «Охрана здоровья женщин». А совместно с Алексинским 
комитетом социальной защиты населения – круглый стол, посвя-
щенный вопросам социальной реабилитации, льготного и пенсион-
ного обеспечения матерей, чьи дети признаны инвалидами детства. 

При ПЦПИ действует общественная юридическая приемная, 
куда может обратиться каждый житель муниципального образова-
ния со своими насущными проблемами. В штате ПЦПИ работает 
оплачиваемый муниципалитетом юрисконсульт, который помогает 
разобраться в проблеме, подобрать соответствующие нормативные 
документы, разъяснить их, подготовить в случае необходимости 
обращение в различные инстанции и исковые документы. Такая 
помощь особенно значима для пенсионеров, безработных, мигран-
тов, инвалидов, студентов. 
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Особенные сложности в получении правовой помощи испы-
тывают жители села. Для них выезд за пределы села сопряжен с 
трудностями, в первую очередь – финансовыми. Чтобы оказать 
этим людям помощь в короткие сроки и без существенных затрат 
направлен проект «Мобильная правовая библиотека на пути к сель-
скому жителю». Специалисты центра систематически осуществля-
ют выезды в село, где для жителей проводятся разъяснительные 
мероприятия, консультации, выставки соответствующей литерату-
ры. Такие выезды тщательно готовятся: с помощью сельских биб-
лиотекарей предварительно проводится опрос жителей с тем, чтобы 
выявить наиболее актуальные для них правовые проблемы. При не-
обходимости сотрудники центра обращаются за консультациями в 
администрацию Алексинского муниципального образования и Ад-
министрацию Тульской области. К участию в проекте также при-
влекаются различные общественные организации. 

При библиотеке действует Школа «Правовое пространство», 
основной контингент которой составляют учащиеся старших клас-
сов общеобразовательных школ. Для них проводятся уроки права, 
рассказывающие о преступлениях подростков и их ответственности 
за эти преступления, о проблемах наркомании, о неформальных 
молодежных объединениях. 

Заслуживает внимания опыт работы Батыревского муници-
пального образования в составе Чувашской Республики. Еще в  
2003 г. в селе Батырево была открыта модельная библиотека. Ос-
нащенная новым библиотечным оборудованием и мебелью, ком-
пьютерным оборудованием и спутниковой антенной, современной 
аудио-видео аппаратурой, справочно-правовыми системами, элек-
тронными изданиями, лучшими книгами отечественного книгоиз-
дания, она стала образцовой. Сегодня в Республике Чувашия дей-
ствует свыше 600 компьютеризированных городских и сельских 
библиотек, в которых имеются ПЦПИ.  

Для жителей села создалась возможность свободного доступа 
к нормативным правовым актам федеральных, региональных и му-
ниципальных органов власти. Большинство сельских жителей не 
могут самостоятельно защитить свои права. Опрос показал, что у 
сельского жителя возникает психологический барьер, когда ему 
нужно обратиться к представителям власти любого уровня. Учиты-
вая это, была поставлена цель – способствовать воспитанию у жи-
телей рационального правового поведения. Для этого необходимо 
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было повысить правовую грамотность населения, научить исполь-
зовать правовые знания для защиты своих прав и сделать работу 
местных властей более открытой и понятной для граждан. 

В 2003 году ПЦПИ перерос в публичный информационный 
центр. Он стал обеспечивать население не только правовой, но и 
социально-значимой информацией, заниматься не только формиро-
ванием правовой культуры граждан, но и политической и инфор-
мационной культуры.  

Информирование населения осуществляется с помощью ин-
формационных стендов, буклетов, информационных листков, биб-
лиографических списков литературы, экспресс-информации, папок-
досье, информационных бюллетеней, дайджестов, пресс-релизов. 
Сельские библиотеки организуют встречи населения с представи-
телями органов власти республики и муниципальных образований.  

Между библиотекой и Управлением пенсионного фонда Рос-
сийской Федерации в Батыревском муниципальном образовании 
заключен договор на создание консультационного пункта для насе-
ления. Такие консультационные пункты открыты во многих сель-
ских библиотеках. В библиотеке оформлен уголок информации 
«Все о пенсионерах и пенсионерам», к их услугам – все законода-
тельные акты по пенсионному обеспечению.  

Сегодня среди жителей села довольно много безработных. 
Именно ПЦПИ, используя весь свой потенциал, дает пользователям 
наиболее полные данные о возможностях получения образования, 
переподготовки, о наличии рабочих мест, о трудоустройстве на лет-
ний период, а также, о правилах регистрации в качестве безработно-
го, его правах. Осуществляется информационно-правовая поддержка 
допризывников, так как социальное и правовое положение на сего-
дняшний день становится предметом постоянной тревоги.  

ПЦПИ активно сотрудничает с органами местного самоуправ-
ления. Большое значение придается работе с их официальными до-
кументами. ПЦПИ стало держателем банка данных официальных 
документов органа местного самоуправления. Жители приходят, 
чтобы ознакомиться с этими документами, оценить политику вла-
стей в области коммунальных услуг, льгот, социальной защиты, на-
логообложения, обращения с землей. Сотрудники библиотек района 
собирают вопросы читателей и получают на них ответы от муници-
пальных служб, информируют жителей об использовании местного 
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бюджета, о социально-культурных и образовательных программах, 
действующих в районе, республике, о состоянии экологии. 

В сельских библиотеках оформлены стенды и уголки: «Сель-
ская библиотека и местная власть: грани сотрудничества», «В ко-
ридорах власти», «Все о пенсионерах и пенсионерам», «Законы и 
нормативные акты» и др. Особая работа проводится в предвыбор-
ные кампании по повышению правовой культуры избирателей. 
Проводятся встречи с кандидатами в депутаты, беседы-
консультации с молодыми избирателями. Понимая важность фор-
мирования правовой культуры у молодежи, работники центра уде-
ляют большое внимание работе с этой аудиторией.  

Роль библиотекаря изменилась. На библиотекаря стали возла-
гаться функции инструктора и педагога. Люди идут в библиотеку с 
надеждой, что здесь им всегда помогут разрешить жизненную про-
блему. И  это показатель значимости ПЦПИ. 

Следует отметить опыт Орловской области, где впервые в 
России областная библиотека стала ответственным исполнителем 
областной целевой программы по повышению правовой культуры 
населения. 

Каковы перспективы развития деятельности ПЦПИ?: 
− Участие в формировании муниципальной политики по 
обеспечению граждан правовой информацией.  

− Совершенствование сети публичных центров правовой ин-
формации как механизма осуществления государственной 
политики правовой информатизации. 

− Развитие информационно-правовой ресурсной базы биб-
лиотек и организация доступа к ней физических и юридиче-
ских лиц. 

− Повышение роли библиотек в продвижении идей толерант-
ности среди населения. 

− Обмен опытом работы библиотек по межэтнической, меж-
конфессиональной толерантности и по работе с инвалидами. 

− Формирование социального партнерства библиотек с орга-
нами власти, бизнесом и институтами гражданского обще-
ства в продвижении идей толерантности в обществе. 

− Развитие технологии взаимодействия библиотек в органи-
зации библиотечного обслуживания населения правовой 
информацией. 
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С. К. Герман 
СОЗДАНИЕ ПУБЛИЧНЫХ ЦЕНТРОВ ПРАВОВОЙ 
ИНФОРМАЦИИ КАК РЕАЛЬНЫЙ МЕХАНИЗМ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПРАВ ГРАЖДАН НА ИНФОРМАЦИЮ 
 
Обеспечение доступа населения к правовой информации через 

сеть ПЦПИ стало неотъемлемой составной частью государственной 
системы распространения правовых актов в электронном виде, 
функционирование которой поддерживает ФСО России. Весь ин-
формационно-правовой фонд, который распространяется и посто-
янно актуализируется для органов государственной и муниципаль-
ной власти, в полном объеме, без каких-либо изъятий и ограниче-
ний доступен всем пользователям публичных центров правовой 
информации 

Говоря о государственной системе распространения правовых 
актов, хочу привести цитаты из выступлений руководителей стра-
ны, выдержки из основных определяющих документов: 

− «Государственная политика Российской Федерации в об-
ласти формирования и использования правовых информа-
ционных ресурсов и обеспечения этими ресурсами потреб-
ностей социального и экономического развития страны 
осуществляется с учетом интересов субъектов Российской 
Федерации, тенденций международного сотрудничества в 
области правовой информатики, реальных возможностей 
индустрии информатизации в условиях рыночной экономи-
ки» (Б. Н. Ельцин). 

− «Особое внимание придаю фундаментальной роли права, на 
котором основывается и наше государство, и наше граж-
данское общество. Мы обязаны добиться истинного уваже-
ния к закону, преодолеть правовой нигилизм, который 
серьёзно мешает современному развитию» (Д. А. Медведев, 
из выступления на церемонии вступления в должность 
Президента России 7 мая 2008 года, Москва, Кремль). 

− «Под правовой информатизацией России понимается про-
цесс создания оптимальных условий максимально полного 
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удовлетворения информационно-правовых потребностей 
государственных и общественных структур, предприятий, 
организаций, учреждений и граждан на основе эффектив-
ной организации и использования информационных ресур-
сов с применением прогрессивных технологий» (из Концеп-
ции правовой информатизации России). 

− «Главными целями правовой информатизации являются: 
− информационно-правовое обеспечение внутренней 
деятельности органов государства; 

− информационно-правовое обеспечение внешних по 
отношению к государственным органам субъектов, 
в том числе физических лиц; 

− сохранение и структурирование информационного 
правового поля» (из Концепции правовой информа-
тизации России). 

− «Учитывая, что построение общенациональной системы 
правовой информации необходимо осуществлять на основе 
высших достижений науки и техники, интеграции дейст-
вующих средств коммуникации и связи и сопряжения раз-
личных систем правовой информации, функции головного 
исполнителя можно возложить только на организацию, об-
ладающую мощным научно-техническим потенциалом в 
сочетании с развитыми средствами коммуникации. Такой 
организацией является Федеральная служба охраны Рос-
сийской Федерации» (из Концепции правовой информати-
зации России). 
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− «Федеральная служба охраны Российской Федерации явля-
ется федеральным органом исполнительной власти, осуще-
ствляющим функции по выработке государственной поли-
тики, нормативно-правовому регулированию, контролю и 
надзору в сфере государственной охраны, президентской, 
правительственной и иных видов специальной связи и ин-
формации, предоставляемых федеральным органам госу-
дарственной власти, органам государственной власти субъ-
ектов Российской Федерации и другим государственным 
органам. Основными задачами ФСО России являются: … 



осуществление государственной политики в области право-
вой информатизации Российской Федерации и координация 
работ, производимых в этой сфере …» (из Положения о 
Федеральной службе охраны Российской Федерации). 

Начиная с 1998 г. ФАПСИ и Минкультуры России были раз-
работаны концептуальные положения и технология функциониро-
вания ПЦПИ, определены типовые решения и состав центров. Для 
поддержки решения стоящих задач в средствах массовой информа-
ции была проведена большая кампания по разъяснению деятельно-
сти ПЦПИ. 

На первом этапе создания сети ПЦПИ было организовано соз-
дание центров на базе центральных библиотек субъектов Россий-
ской Федерации, имеющих необходимую организационную и тех-
ническую базу. 

ФАПСИ на безвозмездной основе предоставило базы право-
вой информации, содержащие официальные документы на элек-
тронных носителях, обеспечило доставку информации по своим ка-
налам связи, а также обеспечило привлечение специалистов к этим 
работам. 

Большое значение для решения проблемы имеет скоордини-
рованная деятельность подразделений администраций субъектов по 
вопросам информационных ресурсов и телекоммуникаций и цен-
тров правительственной связи, органов управления культуры и 
универсальных библиотек. 

Во многих регионах работы по созданию ПЦПИ стали частью 
собственных программ правовой информатизации, предусматри-
вающих создание разветвленной сети центров и абонентских пунк-
тов в органах государственной власти и местного самоуправления, 
библиотеках, научных и учебных заведениях. 

Развитие сети публичных центров с использованием единой 
информационно-технической базы реально способствует созданию 
единого информационно-правового пространства в нашей стране 
путем объединения региональных и муниципальных баз данных, в 
том числе за счет взаимодействия органов местного самоуправле-
ния и библиотек. 
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Следует отметить, что развитие сети публичного доступа к 
правовой информации является одним из направлений деятельно-
сти Российского комитета Программы ЮНЕСКО «Информация для 
всех» в рамках реализации одного из четырех разработанных 
ЮНЕСКО основных принципов построения общества знаний, а 
именно, принципа всеобщего доступа к информации, прежде всего 
информации, являющейся общественным достоянием. 

На основе ПЦПИ развернута огромная работа по правовому 
информированию и правовому просвещению населения. Во многом 
благодаря открытию центров, происходит переосмысление и под-
тверждение новой роли библиотек в жизни местных сообществ. 
Информационная деятельность библиотек почти повсеместно ста-
новится частью действий региональных и муниципальных властей 
по продвижению основных направлений социальной политики в 
регионах России. 

По состоянию на конец марта 2009 года, информационно-
правовые системы ФСО России («Законодательство России» и 
«Официальные и периодические издания правовой информации») 
установлены и поддерживаются в 4226 публичных центрах право-
вой информации во всех регионах страны. Необходимо особо под-
черкнуть, что здесь речь идет исключительно об официальных ус-
тановках, подтвержденных подписанием многостороннего акта ус-
тановки, получением регистрационного номера в ФСО России и 
последующим поддержанием актуальности используемого инфор-
мационно-правового фонда. 

Информационно-правовая система «Законодательство России» 
как часть российской государственной системы распространения 
правовых актов создается и поддерживается в актуальном состоянии 
уже более 15 лет (с 1993 года по настоящее время). 

Правовые акты, попадающие в систему, проходят несколько 
уровней контроля и проверки: от органа власти, принявшего право-
вой акт и юристов проводящих кодификацию в базе данных, до уста-
новки на правовой акт электронной цифровой подписи, гарантирую-
щей неизменность документа, попадающего на стол пользователю. 

Высококлассные юристы, специалисты в области информаци-
онных технологий, государственные служащие – вот неполный пе-
речень специалистов работающих на «Законодательство России». 
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Уникальный статус банку правовых актов был придан Указом 
Президента России еще в 1996 году: ИПС «Законодательство России» 
– единственный официальный (эталонный) банк правовых актов. 

Значимость работ в области правовой информатизации, а по 
меткому определению Президента России Дмитрия Медведева 
«борьбы с правовым нигилизмом» подтверждена достигнутыми ус-
пехами: каждый субъект Российской Федерации охвачен информа-
ционными потоками, количество правовых актов в системе – более 
миллиона, количество корпоративных пользователей превысило 6 
тысяч (рис.1).  

Но не только территория России охвачена информационными 
потоками правовых знаний: за пределами РФ создаются Центры 
общественного доступа. В 2007–2008 гг. было открыто 108 центров 
в 5 странах СНГ и 4 странах дальнего зарубежья. 

Подводя итоги, в целом, можно признать развитие в России 
сети ПЦПИ интересным, успешным и стабильным. Однако, не-
смотря на значительную работу, проделанную и по формированию 
этой сети и по совершенствованию ее деятельности, предстоит сде-
лать еще больше.  

ПЦПИ должны стремиться расширять свои услуги по обуче-
нию пользователей работе в информационно-правовых системах, 
расширять и совершенствовать систему курсов для читателей, же-
лающих научиться поисковым навыкам в информационно-
правовых системах. В этих целях необходимо углублять сотрудни-
чество с производителями информационно-правовых систем.  

В целях предоставления не только информационной, но и ква-
лифицированной юридической услуги необходимо налаживать 
взаимодействие с бесплатными юридическими службами регио-
нальной или муниципальной администрации, а также юридически-
ми факультетами высших учебных заведений. 

Необходимо также расширять как спектр информационно-
правовых ресурсов, так и спектр услуг для населения, основанных 
на применении современных информационно-коммуникационных 
технологий. 

Должна быть усилена координация государственных структур, 
ответственных за решение проблем свободного доступа к инфор-
мации и создания мест общественного доступа к информации. 
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В. В. Бубнов  
ОБЛАСТНАЯ БИБЛИОТЕКА ИМ. И.А. БУНИНА – 
ОТВЕТСТВЕННЫЙ ИСПОЛНИТЕЛЬ ОБЛАСТНОЙ 

ЦЕЛЕВОЙ ПРОГРАММЫ «ПОВЫШЕНИЕ ПРАВОВОЙ 
КУЛЬТУРЫ НАСЕЛЕНИЯ ОРЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ  

НА 2007 – 2009 ГОДЫ» 
 
В соответствии Государственным контрактом от 27 сентября 

2007 года № 1 Орловская областная библиотека им. И. А. Бунина 
стала ответственным исполнителем областной целевой программы 
«Повышение правовой культуры населения Орловской области на 
2007–2009 годы». Главной целью Программы являлось создание 
институциональных долговременных механизмов непрерывного 
процесса правового просвещения, направленных на формирование 
правового сознания и поведения населения, включающего в себя 
все возрастные группы с приоритетом усилий работы в детской и 
подростковой аудитории.  

Целевыми индикаторами и показателями эффективности вы-
полнения Программы являлись качественные и количественные на-
работки: 

− формирование и внедрение инновационных моделей право-
вого просвещения; 

− создание единой информационной интегрированной систе-
мы правового информирования населения; 

− обеспечение эффективного заинтересованного взаимодей-
ствия федеральных, государственных и муниципальных об-
разований, общественных организаций в интересах утвер-
ждения в регионе позитивного нравственно-правового по-
ведения всех групп населения и особенно молодежи; 

− поддержка активности целевых молодежных групп в право-
сознательном поведении посредством системного их вовле-
чения в акции Программы; 

− обеспечение качественного уровня организационного, ма-
териально-технического и научно-методического обеспече-
ния мероприятий по повышению правовой культуры насе-
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ления, включая, как массовые, групповые, так и индивиду-
альные формы работы. 

Включенные по тематическим блокам мероприятия програм-
мы сопровождались широкой информационной поддержкой в ме-
стных средствах массовой информации. Закрепление правовых зна-
ний и формирование устойчивых навыков поведения осуществля-
лось при реализации проектных действий в форме участия в кон-
курсах рефератов и проектов по правовой тематике. Особая роль в 
реализации отводилась созданию устойчивых баз правового ин-
формирования и просвещения, таких, как публичные центры пра-
вовой информации, общественные приемные, школы лекторского 
мастерства, методические правовые центры и Интернет-портал. 
Большая часть мероприятий Программы являлась сквозными и 
осуществлялась в течение всего периода действия Программы.  

Реализация мероприятий программы проводилась совместно 
со следующими субподрядчиками: 

− Некоммерческая организация «Фонд «Правовая реформа»; 
− Областное государственное образовательное учреждение 
дополнительного профессионального образования (повы-
шения квалификации) специалистов «Орловский институт 
усовершенствования учителей»; 

− ООО «Агроконсалтинг»; 
− Орловская областная общественная организация «Истори-
ко-юридический клуб»; 

− НП «Редакция газеты «Орловская правда»; 
− Центр специальной связи и информации Федеральной 
службы охраны Российской Федерации в Орловской облас-
ти; 

− Орловское представительство общероссийской сети рас-
пространения правовой информации «Консультант Плюс». 

Фондом «Правовая реформа», областной общественной орга-
низацией «Историко-юридический клуб», социальным факультетом 
Орловского государственного университета на основе договоров в 
2008 году подготовлено и проведено анкетирование в целях изуче-
ния правовой грамотности населения Орловской области, форми-
рования информационно-аналитических, справочных сведений и 
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обеспечения ими исполнителей Программы.  Активное участие в 
социологических опросах приняли более 70 студентов университе-
та. Всего акцией охвачено более 1000 респондентов из городов 
Орел, Мценск, Ливны и Орловского района. Материалы анкетиро-
вания обработаны и представлены в правовое управление.  

Фондом «Правовая реформа» и Орловской областной общест-
венной организацией «Историко-юридический клуб» на основании 
договора совместно с юридическим факультетом Орловского госу-
дарственного университета подготовлены и проведены лекции для 
учащихся 9–11 классов Некрасовской и Нарышкинской школ-
интернатов. Целью мероприятий было ознакомление воспитанни-
ков с правами ребенка, в особенности – правами и порядком соци-
альной защиты детей-сирот и детей, оставшихся без попечения ро-
дителей.  

Членами клуба были сформированы группы по 5 человек, в 
которые входили: студенты-юристы 5-го курса юридического фа-
культета Орловского государственного университета; студенты фа-
культета социальной работы – дефектологи и психологи. Все груп-
пы были обеспечены транспортом. В ходе занятий были рассмотре-
ны следующие темы: «Правовой статус несовершеннолетних», 
«Особенности статуса несовершеннолетних, оставшихся без попе-
чения родителей», «Особенности трудоустройства подростков и не-
совершеннолетних» и др. На тренингах и семинарах были обыгра-
ны наиболее типичные ситуации, в которые могут попасть несо-
вершеннолетние и подростки, получены консультации психологов 
и социальных педагогов.  

Создание передачи «Консультант-Орел» на проводном радио 
было осуществлено на основе договора с Орловской областной об-
щественной организацией «Историко-юридический клуб». Уже со-
стоялось четыре радиопередачи по проблемам, вызывающим наи-
больший интерес у населения, таким как: содержание и управление 
жилищно-коммунального хозяйства; занятость и организация труда 
населения в соответствии с Трудовым кодексом; приватизация жи-
лья и дачных участков; защита прав потребителей. 

Тематика передач была согласована с Правовым управлением 
аппарата Губернатора и Правительства Орловской области. В каче-
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стве ведущих были привлечены эксперты в различных отраслях 
права. Кроме того, ряд граждан обратились к экспертам уже после 
цикла передач с конкретными вопросами и получили бесплатные 
консультации. 

В период реализации областной целевой программы по право-
вому просвещению состоялось открытие публичных центров пра-
вовой информации на базе областной детской библиотеки  
им. М. М. Пришвина, Орловского института усовершенствования 
учителей, центральных муниципальных библиотек Покровского, 
Свердловского, Троснянского, Знаменского, Корсаковского, Шаб-
лыкинского и Новосильского районов. В открытии центров  приня-
ли участие члены Координационного совета при Губернаторе об-
ласти по правовому просвещению населения, руководители адми-
нистраций районов, представители общественных организаций и 
различных групп населения, читатели библиотек. На сегодняшний 
день в муниципальных сельских районах области функционирует 
22 центра правовой информации, что обеспечивает бесплатный 
доступ к правовым ресурсам более 70 процентов жителей сельских 
территорий. Всего в области функционирует 25 общедоступных 
центров правовой информации. 

На каждом открытии центра торжественно вручается соответ-
ствующее «свидетельство», подписанное заместителем Губернато-
ра и Председателем Правительства области – Руководителем Аппа-
рата Губернатора и Правительства Орловской области, Председате-
лем Координационного совета при Губернаторе по правовому про-
свещению населения области. Сведения об открытии направляются 
координатору программы ПЦПИ в Министерстве культуры России 
и в Российский комитет Программы ЮНЕСКО «Информация для 
всех».  

Данное направление работы по реализации областной целевой 
программы «Повышение правовой культуры населения Орловской 
области на 2007–2009 годы» наиболее точно соответствует главной 
задаче, изложенной в паспорте программы, – создание единой об-
щедоступной системы качественного правового просвещения. В 
2008 году на данный пункт программы израсходовано 140000 руб., 
включая компьютерное оборудование и лицензионное программное 
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обеспечение (операционную систему Windows и антивирусные 
программы). 

Деятельность центров правовой информации, функциони-
рующих на базе общедоступных библиотек, направлена на форми-
рование актуальных правовых ресурсов, создание условий откры-
того к ним доступа, распространение правовых знаний, взаимодей-
ствие с органами власти и информационную поддержку программ и 
проектов социально-экономического и культурного развития, обес-
печение информационно-правовой защиты граждан. Статистика 
свидетельствует о том, что популярность центров у населения из 
года в год возрастает.  

Мониторинг обращений показывают, что чаще всего пользо-
ватели обращаются к жилищному, трудовому, пенсионному, се-
мейному, налоговому законодательству, наследственному праву. 
Центры успешно сотрудничают со службами занятости, пенсион-
ным фондом, обществом прав потребителей, территориальными 
избирательными комиссиями. Методическое руководство всех цен-
тров осуществляет Центр правовой информации областной библио-
теки им. И. А. Бунина. 

Центральная библиотека региона, являясь общедоступным 
информационным учреждением уже в начале 90-х годов в соответ-
ствии с Указами президента Российской Федерации «О мерах по 
ускорению создания центров правовой информации» и «О допол-
нительных гарантиях прав граждан на информацию» инициировала 
создание в районных библиотеках пунктов правовой помощи насе-
лению. 15 апреля 1999 года в областной библиотеке им. И. А. Бу-
нина открыт публичный центр правовой информации (третьим в 
России) в соответствии с постановлением Главы администрации 
области от 16 марта 1999 г. № 125. Библиотека была отмечена при-
зом Российского комитета Программы ЮНЕСКО «Информация для 
всех» за инициативную деятельность по повышению правовой 
культуры. 

На X-й юбилейной областной ярмарке инвестиций библиотека 
презентовала проект «Доступ к социально значимой информации – 
право каждого орловца». В нем было выдвинуто предложение о 
создании веб-сайта «Право», объединяющего ресурсы, услуги и 
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другие возможности в интересах правового просвещения населе-
ния. На основе договора с ООО «Агроконсалтинг» осуществлена 
разработка Интернет-сайта «Правовое просвещение населения Ор-
ловской области» на основе подготовленного технического зада-
ния. На сайте размещаются графические и библиографические ма-
териалы, вводная статья, новостной блок, навигационное меню, 
контактная информация и  др.  

На основании договора с ОАО «Центральный коллектор биб-
лиотек «БИБКОМ» (г. Москва) осуществлено приобретение ком-
плектов литературы по праву для всех центральных библиотек му-
ниципальных районов и городов, которые включены в основной 
фонд библиотек и стали составной частью информационных ресур-
сов центров правовой информации. 

В соответствии с Указом Губернатора Орловской области от  
8 октября 2007 г. № 293 «О создании общественных приемных Ор-
ловской области» и приказом руководителя аппарата Губернатора и 
Коллегии области от 6 ноября 2007 г. № 21 с 12 ноября 2007 года на 
базе областного государственного учреждения культуры «Орлов-
ская областная публичная библиотека им. И. А. Бунина» создана и 
продолжает функционировать Общественная приемная Орловской 
области. В штат библиотеки введена дополнительная ставка биб-
лиотекаря-администратора и координатора общественной прием-
ной.  

Посетителям общественной приемной предоставляется бес-
платный доступ к информационно-правовым базам, а также on-line 
доступ к правовым ресурсам Интернет. В 2008 году на средства, 
выделенные по областной целевой программе, на основе договора с 
ООО «Дистрибьюторский центр «Кодекс» (г. Санкт-Петербург) 
консультантам и посетителям Общественной приемной и правового 
центра была предоставлена возможность онлайнового доступа по 
сети Интернет к базам данных «Кодекс» и «Техэксперт». Это по-
зволило существенно повысить качество консультативной и про-
светительской деятельности Общественной приемной.  

Ежегодно Общественную приемную посещает свыше 300 
граждан Орловской области, среди них: пенсионеры, домохозяйки, 
одинокие матери, инвалиды, ветераны боевых действий, работники 
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бюджетных учреждений, представители малого бизнеса. Прием на-
селения осуществляют специалисты-консультанты 23 департамен-
тов, управлений и служб администрации области. Тематика обра-
щений граждан (рейтинг) в Общественную приемную Орловской 
области: 
 1. Жилищное право 
 2. Социальные льготы, пенсионное обеспечение 
 3. Трудовое право 
 4. Административное право  
 5. Гражданское право  
 6. Земельное право 
 7. Защита прав потребителей 

Практически все муниципальные районы и города области 
приняли участие в смотре-конкурсе среди библиотек Орловской 
области по повышению гражданско-правовой культуры избирате-
лей «Наш выбор – наше будущее», утвержденном Избирательной 
комиссией Орловской области. Работы, занявшие призовые места 
в каждой из номинаций конкурса опубликованы в специально 
изданном сборнике «Библиотеки и выборы : опыт работы библио-
тек по повышению гражданско-правовой культуры избирателей : 
(итоги областного смотра-конкурса «Наш выбор – наше буду-
щее»)» (2009), подготовленным Избирательной комиссией области 
и научно-методическим отделом областной публичной библиотеки 
им. И. А. Бунина. 

Традиционным стал ежегодный областной конкурс рефератов 
среди школьников и студентов по различным отраслям права и 
конкурс лучших проектов в области правового просвещения. Уч-
реждена премия Губернатора Орловской области для победителей 
конкурсов. Библиотеки области активно включились в работу по 
подготовке своих читателей для участия в конкурсах, в финале ко-
торых оказываются около 100 участников (и физические и юриди-
ческие лица). Победители конкурсов награждаются призами и де-
нежными премиями за счет средств областной целевой программы 
«Повышение правовой культуры населения Орловской области на 
2007 – 2009 годы».  
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Административно-техническое сопровождение хода реализа-
ции областной целевой программы по правовому просвещению 
включало: формирование информационно-аналитических и спра-
вочных сведений, подготовку материалов для СМИ и функциони-
рование методических центров на базе исполнителя Программы 
библиотеки им. И.А.Бунина и Некоммерческой организации Фонд 
«Правовая реформа». 

В рамках обеспечения административно-технического сопро-
вождения на основе договора о сотрудничестве с НП «Редакция га-
зеты «Орловская правда» осуществлялась регулярная информация 
о наиболее значимых мероприятиях на страницах областной газеты 
«Орловская правда». На организуемые акции приглашались работ-
ники орловского радио и телевидения.  

В период осуществления программы периодически проводил-
ся отчет о реализации программы ответственным исполнителем – 
областной библиотекой им. И. А. Бунина: 

− 23 сентября 2008 года на расширенном заседании комитета 
по законодательству, государственному строительству и 
правопорядку областного Совета народных депутатов; 

− 21 октября 2008 года на Координационном совете при Гу-
бернаторе области по правовому просвещению населения; 

− 29 января 2009 года на Координационном совете при Гу-
бернаторе области по правовому просвещению населения; 

− 22 октября 2009 года в рамках межрегиональной научно-
практической конференции «Библиотеки в системе право-
вого просвещения населения: опыт и перспективы». 

Деятельность по выполнению программы значительно ослож-
нялась несвоевременным финансированием. Установленный пер-
воначально контрактом порядок перечисления средств не преду-
сматривал предоплаты. Это создавало определенную напряжен-
ность при подготовке мероприятий и акций, требующих непосред-
ственного финансового обеспечения.  

Опыт осуществления данной программы показал, что при ее 
формировании в дальнейшем следует предусмотреть приоритетное 
использование современных компьютерных технологий, привлече-
ние в состав организаторов молодежных общественных организа-
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ций, использование стимулирующих факторов в оценке участвую-
щих в акциях и мероприятиях.  

Продолжение работы по развитию и сопровождению веб-
сайта «Правовое просвещение населения Орловской области» не-
обходимо проводить совместно с редакционной группой по созда-
нию и развитию государственной специализированной информаци-
онной системы «Портал Орловской области – публичный инфор-
мационный центр» при участии комитета по информационно-
техническому обеспечению аппарата Губернатора и Правительства 
области. 

Предусмотреть ежегодное проведение областного конкурса 
среди муниципальных районов на лучшую постановку работы в об-
ласти правового просвещения. 

Периодически проводить мониторинги обращений граждан в 
центры правовой информации и общественные приемные и издание 
по их материалам аналитических сборников. 

Рекомендовать главам муниципальных образований в целях 
развития правовых центров и общественных приемных предусмат-
ривать в соответствующих бюджетах систематическое пополнение 
их информационных ресурсов, как на бумажных, так и на элек-
тронных носителях, а создание общественных приемных осуществ-
лять на единой базе с общедоступными правовыми центрами.  

В числе других важных задач программы должно стать завер-
шение в 2010 году создания единой областной сети общедоступных 
центров правовой информации при центральных библиотеках му-
ниципальных территорий с центром корпоративного взаимодейст-
вия в областной библиотеке им. И. А. Бунина; создание и развитие 
материально-технической базы общественных приемных на базе 
публичных центров правовой информации областной и муници-
пальных библиотек; обеспечение приоритета в проведении меро-
приятий по правовому воспитанию молодежи и подростков. 
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М. В. Коренев  
ПРАВОВОЕ ПРОСВЕЩЕНИЕ ГРАЖДАН –  
КОНСТИТУЦИОННАЯ ОБЯЗАННОСТЬ 

ГОСУДАРСТВА 
 

Правовое просвещение граждан должно быть приоритетом 
для всех, кто осуществляет государственную политику. Право – не-
отъемлемый элемент культуры, такой же как мораль, религия, по-
литика, экономика, искусство. Правовая культура человека – это 
единство глубоких правовых знаний, уважения к праву, правомер-
ного поведения. Без правовых знаний и умения ими пользоваться 
человек беспомощен в переплетениях правовых отношений.  

Цивилизованное государство – это в первую очередь правовое 
государство. Правовым названо наше государство в Конституции.1 
Однако, правовое государство в России сегодня скорее ориентир, 
чем реальность. В правовом государстве главное – уровень право-
вой культуры граждан и их готовность следовать закону. В связи с 
этим правовое просвещение приобретает в наши дни стратегиче-
ское значение. 

Государство будет уделять основное внимание правовому 
просвещению граждан, заявил Президент Российской Федерации 
Дмитрий Анатольевич Медведев, выступая на торжественном соб-
рании, посвященном 85-летию создания Верховного суда. Он под-
черкнул, что правовое просвещение и воспитание должно стать 
приоритетным направлением работы государства на ближайшие 
годы. Для этого необходимо использовать все возможные пути – от 
изучения основ права в школах и вузах до выпуска популярной 
юридической литературы и возможностей телевидения. 

Процесс распространения правовых знаний служит росту пра-
вовой культуры. Его цель – воспитание уважения к праву и закон-
ности, овладение основами юридических знаний, понимание право-
вой ответственности. Правовое просвещение поднимает индивиду-
альное правосознание личности до понимания наиболее общих 

                                                 
1 Конституция Российской Федерации : (принята всенародным голосованием 12.12.1993 г.) : (с учетом по-
правок, внесенных Законами РФ о поправках к Конституции РФ от 30.12.2008 г. N 6-ФКЗ, от 30.12.2008 г. N 
7-ФКЗ) // СЗ РФ. 2009. № 4. Ст. 445. 
 

 31



юридических принципов и требований, отвечающих интересам об-
щества и государства.  

Правовое просвещение – залог успешной реализации важных 
государственных реформ. От того, знают ли люди свои права и обя-
занности, информированы ли они о правовых актах, принимаемых 
властью – во многом зависит социально-экономическая ситуация. 
Цены, налоги, льготы, социальная защита и вопросы их правового 
регулирования интересуют сегодня всех. Следовательно, государ-
ство должно активно развивать государственную систему распро-
странения правовой информации.  

Основным фактором, обеспечивающим успех в правовом про-
свещении, является совершенствование законодательства и госу-
дарственного управления. Не менее важную роль играет готовность 
людей к жизни в условиях правового государства, главенства зако-
на, гарантированности прав и свобод человека. Именно реализация 
этих факторов позволяет людям максимально раскрывать свои воз-
можности и способности, что, в свою очередь, ведет к дальнейшему 
прогрессу общества.  

В настоящее время мы наблюдаем огромный прорыв в созна-
нии людей, связанный с переменами, происходящими в современ-
ном обществе. Населению доступны новые информационные тех-
нологии. Но вместе с тем приходится констатировать поляризацию 
в обществе, выражающуюся в высокой политической и обществен-
ной активности одной части и абсолютную инертность другой. 

Первопричины гражданской инертности необходимо искать в 
правовой неграмотности, а особенно в правовом нигилизме, при-
сущем части людей в переходные периоды развития общества. Од-
нако правовое невежество не освобождает нас от исполнения зако-
нов.  

Очень важно обратить внимание на повышение уровня право-
вого образования наших граждан, начиная со школьной скамьи. 
Школа с ее огромным потенциалом, с ее стандартами обучения и 
воспитания, направленными на всех детей, независимо от их соци-
ального положения, должна стать базовым плацдармом для осуще-
ствления перехода к правовой свободе. В юном возрасте человек 
особенно восприимчив к новому, можно практически любое заня-
тие, к которому ученики проявляют интерес, сделать центром за-
крепления демократических и правовых навыков.  
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Автономность личности, чувство собственного достоинства, 
индивидуальность, способность реализовать себя, защищать и от-
стаивать свои права – это ценности, к которым необходимо приоб-
щать наших детей. Ребенок должен знать свои права и обязанности, 
быть готовым реализовывать их.  

Большую работу по правовому просвещению граждан прово-
дят исполнительные и законодательные органы государственной 
власти, местного самоуправления Орловской области, территори-
альные федеральные органы исполнительной власти, правоохрани-
тельные органы, учебные заведения, учреждения культуры, госу-
дарственные средства массовой информации. О некоторых резуль-
татах необходимо сказать особо. 

Содействие правовому просвещению населения является од-
ной из функций такого нового для Орловской области института, 
как Уполномоченный по правам человека.2 Он и сотрудники его 
аппарата выступают в средствах массовой информации, публикуют 
отчеты о своей деятельности, проводят конференции и круглые 
столы на актуальные темы.  

В деле правового просвещения населения существенную роль 
играет деятельность Избирательной комиссии Орловской области. 
Её задача – подготовка граждан к ответственному голосованию на 
выборах. В этом направлении большую работу проводит избира-
тельная комиссия с молодыми избирателями. 

Положительную роль оказывает областная целевая программа 
"Повышение правовой культуры населения Орловской области на 
2007 – 2009 годы", утвержденная законом области.3 Проведение 
лекций, олимпиад, конкурсов, конференций на правовые темы; по-
полнение фондов библиотек юридической литературой; публика-
ция научных работ и статей по актуальным проблемам законода-
тельства; организация общественных приемных, общедоступных 
центров правовой информации, Интернет – портала по вопросам 
правовой пропаганды; развитие механизмов досудебного урегули-
рования конфликтов – вот далеко не полный перечень мероприятий 
программы. Исполнителем её является Орловская публичная биб-
                                                 
2 Закон Орловской области. Об Уполномоченном по правам человека в Орловской области : от 16 окт. 2007 
г. с послед. изм. // Орловская правда. 2007. 20 окт. 2008. 24 мая., 18 нояб. 2009. 18 марта., 18 апр. 
3 Закон Орловской области. Повышение правовой культуры населения Орловской области на 2007 – 2009 
годы : от 20 дек. 2006 г. с послед. изм. // Орловская правда. 2006. 23 дек. 2008. 12 янв., 15 июля. 2009. 18 
марта., 14 июля. 
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лиотека им. И.А. Бунина, координирует выполнение программы 
Аппарат Губернатора и Правительства Орловской области. 

Многие люди очень слабо ориентируется в законодательстве. 
Граждане начинают интересоваться законодательством, когда с 
ними происходит беда. А получить квалифицированную юридиче-
скую помощь могут не все из-за отсутствия средств. Устраняет эту 
несправедливость принятый относительно недавно закон области 
"Об оказании бесплатной юридической помощи гражданам Россий-
ской Федерации на территории Орловской области".4

Юридическая помощь оказывается бесплатно гражданам, доход 
которых ниже величины прожиточного минимума. Человек может 
получить помощь по вопросам взыскания алиментов; возмещения 
вреда, причиненного смертью кормильца или повреждением здоро-
вья; назначения пенсий и пособий; реабилитации от политических 
репрессий. Юридическая помощь оказывается во всех случаях бес-
платно ветеранам Великой Отечественной войны; несовершенно-
летним, содержащимся в учреждениях системы профилактики без-
надзорности и правонарушений несовершеннолетних. Около 25% 
населения области получили возможность бесплатно пользоваться 
услугами адвокатов.  

Работы органов власти в деле правового просвещения граждан 
не достаточно. Необходимо объединение усилий и ресурсов госу-
дарственных и общественных институтов. Итогом работы будет 
существенное воздействие на правосознание граждан. Консолида-
ция общественности и органов государственной власти по вопро-
сам, связанным с правовым просвещением, привлекает внимание 
общественности к правовой информации, а в дальнейшем будет 
способствовать развитию правового государства и демократии в 
России. Это приведет к реальным результатам. Человек осознает 
себя субъектом законодательства, четко зная свои права и обязан-
ности. Граждане страны поймут, что они не только "электорат", 
мнение которого востребовано в период избирательных кампаний. 
Они будут реально участвовать в управлении государством непо-
средственно и через своих представителей. 
                                                 
4 Закон Орловской области. Об оказании бесплатной юридической помощи гражданам Российской Федера-
ции на территории Орловской области : от 7 нояб. 2007 г. с послед. изм. // Орловская правда. 2007. 10 нояб. 
2008. 30 дек. 
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Процесс просвещения должен быть непрерывным – именно 
тогда можно достичь определенных успехов. Пропагандисты пра-
вового просвещения должны делать упор на такие составляющие 
личности человека, как самоуважение и терпимость к действиям 
других, стремление стать компетентным в области прав человека. 

К сожалению, в настоящее время ценностное, эмоциональное 
воздействие правового просвещения очень сильно ограничено ре-
альной правовой практикой. Невозможно воспитать у человека 
уважение к тем ценностям, которые отсутствуют в сознании и дея-
тельности. Пустые декларации и демагогические заявления пагубно 
сказываются на процессе формирования правовой культуры обще-
ства. К тому же на роль воспитателя годится далеко не каждый. 

Вывод очевиден: несмотря на проделанную работу, перед на-
ми еще много проблем, которые необходимо решать.  
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О. С. Кащавцева  
ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ ИЗБИРАТЕЛЬНЫХ 
КОМИССИЙ И БИБЛИОТЕК ОБЛАСТИ  

В ФОРМИРОВАНИИ ПРАВОВОЙ КУЛЬТУРЫ 
ИЗБИРАТЕЛЕЙ 

 
Избирательная комиссия Орловской области считает работу 

по правовому просвещению избирателей и обучению организато-
ров выборов одним из основных направлений своей деятельности. 
Деятельность по организации и проведению выборов и контроль за 
соблюдением избирательных прав граждан оказывают влияние на 
формирование органов власти.  

Важной составляющей легитимности избираемых представи-
тельных органов и выборных должностных лиц является электо-
ральная активность населения. Причем в настоящий момент важна 
электоральная активность в широком смысле слова. Это не только 
участие в голосовании, но и деятельность граждан в качестве чле-
нов комиссий с решающим и совещательным голосом, наблюдате-
лей, кандидатов, их уполномоченных представителей и доверенных 
лиц.  

В этом особенность и специфика российской избирательной 
системы, которая, по мнению Председателя ЦИК В. Е. Чурова, яв-
ляется одновременно государственным и общественным институ-
том.  

Деятельность по формированию правовой культуры избирате-
лей и обучению организаторов выборов многопланова. Отдельный 
её пласт – это работа с молодыми и будущими избирателями, то 
есть с теми, кому от 18 до 30 лет, и с теми, кому от 14 до 18 лет 
(стратегический резерв, который станет составной частью избира-
тельной системы в следующем цикле федеральной и региональной 
избирательных кампаний). 

Проблемы – недостаточность собственных ресурсов, в первую 
очередь, людских. В Орловском регионе в системе избирательных 
комиссий на постоянной основе работают три члена Избирательной 
комиссии области: её председатель, заместитель председателя и 
секретарь, а также небольшой аппарат. Интересен опыт Белгород-
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ских коллег, где председатель территориального избиркома, пред-
седатели комиссий муниципальных образований работают профес-
сионально, а не общественных началах, в свободное от основной 
работы время. 

Именно поэтому Избирательная комиссия Орловской области 
стремится к сотрудничеству и взаимодействию с партнерами, к 
числу которых относятся и библиотеки. 

Важным является работа по координации усилий представи-
телей государственной и муниципальной власти, системы образо-
вания и культуры, СМИ, региональных отделений политических 
партий и общественных организаций. 

Избирательная комиссия Орловской области рассматривает 
библиотеки как площадки, на которых представители избиратель-
ных комиссий и работники библиотек могут встречаться с различ-
ными категориями избирателей, в первую очередь, с учащейся мо-
лодежью (большинство которых являются и посетителями право-
вых центров, и библиотек в целом). 

Не стоит забывать о том, что во время избирательных кампа-
ний многие работники библиотек становятся членами участковых 
избирательных комиссий, организаторами выборов. Но и в период 
между выборами работа по правовому просвещению продолжается.  

Трижды на территории Орловской области проходил День 
молодого избирателя. В 2009 году, не смотря на отсутствие в фев-
рале–марте крупных избирательных кампаний, в мероприятиях 
территориальной избирательной комиссии приняли участие более 
24 тысяч человек. Было проведено более 200 встреч, викторин, 
конкурсов и других мероприятий (в среднем – 56 в каждом районе 
области). Многие из них прошли в библиотеках. Результаты этой 
кропотливой работы проявляются в достаточно высокой явке изби-
рателей, как на федеральных, так и на региональных выборах, а 
также в достаточно высокой электоральной активности молодых 
избирателей. 

Каковы перспективы сотрудничества Избирательной комис-
сии области и библиотек? Это, прежде всего, проведение второго 
областного конкурса среди библиотек на лучшую организационную 
работу по повышению правовой культуры избирателей. Руково-
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дство Избирательной комиссии планирует сделать его постоянным. 
Также будет продолжено издание сборников лучших конкурсных 
работ. 

Среди других направлений взаимодействия – организация пе-
редвижной выставки детских рисунков и выставки конкурсных ра-
бот библиотек. Принципиальное согласие руководителей област-
ных библиотек и Избиркома области достигнуто. Можно рассчиты-
вать, что размещение таких выставок в районах станет еще одним 
поводом для встречи в стенах библиотек председателей и членов 
избирательных комиссий и молодых и будущих избирателей. 

На этой конференции прозвучал интересный опыт Смолен-
ской и Белгородской областей по повышению правовой культуры 
избирателей. Будем надеяться, что многое из их находок и нарабо-
ток библиотеки области смогут использовать в своей работе, в том 
числе и при проведении Дня молодого избирателя. 

Чем больше опыта у нас будет сейчас, тем лучший выбор мы 
сделаем в будущем. И это будет влиять на наше будущее и на ста-
рость наших родителей! 
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А. Г. Кочетков 
ГОСУДАРСТВЕННАЯ СИСТЕМА 

РАСПРОСТРАНЕНИЯ ПРАВОВЫХ АКТОВ (ГСРПА) – 
ГЛАВНЫЙ ИНСТРУМЕНТ ДОСТУПА ГРАЖДАН  
К ЭТАЛОННОЙ ПРАВОВОЙ ИНФОРМАЦИИ 

 
Цель данного выступления – раскрытие основных положений 

государственной системы распространения правовых актов (со-
кращенно ГСРПА) как главного инструмента доступа граждан к 
эталонной правовой информации. 

Президент России Дмитрий Анатольевич Медведев в своих 
выступлениях неоднократно говорил о построении в нашей стране 
правового государства.  

Что же для этого необходимо? Необходимо следующее – до-
ведение до всех организаций и граждан информации об их правах и 
обязанностях, отраженных в нормативных правовых актах, прини-
маемых в нашем государстве. Каждый гражданин должен знать, 
или, как минимум, иметь доступ к этой правовой информации. Для 
использования ее в повседневной жизни, для решения всех возни-
кающих вопросов и проблем. 

То есть государство использует правовую информацию в ка-
честве инструмента государственного управления, проводя свои 
решения через принимаемые нормативные правовые акты, дейст-
вующие нормы права.  

Для эффективности данного инструмента государству необхо-
димо реализовать, как минимум, два условия:  

− Гарантированное обеспечение государственных органов 
всей необходимой им правовой информации с разумно дос-
таточным для работы уровнем сервиса.  

− Создание условий для свободного получения всеми заинте-
ресованными сторонами (физическими и юридическими 
лицами, организациями любых организационно-правовых 
форм и видов и т.д.) информации, аналогичной той, которая 
получена государственными органами.  

При образовании нашего государства после распада СССР 
была создана Концепции правовой информатизации России, вклю-
чающая в себя систему взглядов на развитие правовой информати-
зации нашего государства.  
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Указом Президента РФ от 28 июня 1993 г. № 966 функции го-
ловного исполнителя по построению общенациональной системы 
правовой информатизации возложены на ФАПСИ при Президенте 
РФ. В ходе реформирования ФАПСИ включено в состав ФСО.  

В соответствии с Указом Президента РФ от 7.08.2004 № 1013 
ФСО России наряду с другими задачами предписано:  

− обеспечение Президента Российской Федерации, Председа-
теля Правительства Российской Федерации, полномочных 
представителей Президента Российской Федерации в феде-
ральных округах, а также государственные органы право-
вой информацией;  

− создание, оперативное обслуживание и поддержка интегри-
рованного полнотекстового банка правовой информации и 
обеспечение доступа к нему федеральных органов государ-
ственной власти, органов государственной власти субъек-
тов Российской Федерации, органов местного самоуправле-
ния, организаций и физических лиц.  

Указом Президента РФ от 4 августа 1995 г. № 808 «О прези-
дентских программах по правовой информатизации» на федераль-
ное государственное унитарное предприятие «Научно-технический 
центр правовой информации «Система» (НТЦ «Система»)» была 
возложена задача создания и ведения центрального интегрирован-
ного полнотекстового банка правовой информации.  

Для решения поставленной задачи НТЦ «Система» были раз-
работаны государственные информационно-правовые системы 
(ИПС), на сегодняшний день они являются одним из основных эле-
ментов государственной системы распространения правовых актов 
в электронном виде (ГСРПА).  

Так что же такое ГСРПА? ФСО России создает полнотексто-
вый банк правовой информации на основе документов поступаю-
щих от всех ветвей власти, законодательных, исполнительных и су-
дебных. Объединяет их в ИПС «Законодательство России». Затем 
эта единая, целостная информация предоставляется всем государ-
ственным органам, органам самоуправления, и через публичные 
центры правовой информации всем гражданам России. Необходимо 
отметить, что предоставляется эта правовая информация на совре-
менном уровне в неискаженном, эталонном виде с использованием 
средств электронной защиты, а именно – электронной подписи, 
свидетельствующей о целостности документа.  
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Согласно Указа Президента РФ от 23 мая 1996 года № 763 
тексты федеральных законов и правовых актов Президента Россий-
ской Федерации и Правительства Российской Федерации, а также 
тексты правовых актов органов государственной власти, опублико-
ванные в «Собрании законодательства Российской Федерации» и 
«Бюллетене нормативных актов федеральных органов исполни-
тельной власти» и распространяемые с использованием ИПС ФСО 
России, являются официальными.  

Основные ИПС ФСО России это: «Официальные и периоди-
ческие издания правовой информации» (электронные копии изда-
ваемых в печатном виде сборников и периодических изданий, 
включающих в себя законодательные акты по основным направле-
ниям жизнедеятельности государства); «Законодательство России» 
(ИПС с системой атрибутов поиска документов, которая применя-
ется для поиска документов в случае незнания точного номера или 
даты подписания документа и т.д.); «Свод Законов Российской Им-
перии» (ретроспектива, отражающая законодательство дореволю-
ционного периода).  

Все в мире развивается, ИПС ФСО тоже развиваются. На вы-
ходе сегодня новая версия, объединяющая в себе все положитель-
ные качества предыдущих версий. Это ИПС «Законодательство 
России» в 3-й версии. 

ИПС «Законодательство России» содержит: 
− правовые акты, издаваемые органами государственной вла-
сти Российской Федерации;  

− правовые акты, издаваемые органами государственной вла-
сти субъектов Российской Федерации;  

− правовые акты, издаваемые федеральными органами ис-
полнительной власти; 

− правовые акты, издаваемые органами местного самоуправ-
ления; 

− официальные и периодические издания правовой информа-
ции, издаваемые в печатном виде; 

− тематические базы в составе законодательства о воинской, 
специальной, государственной и гражданской службах, ми-
грационного законодательства, правах человека, ходе вы-
полнения приоритетных национальных проектов. 

В ИПС «Законодательство России» содержатся документы за 
период с 1937 года по настоящее время.  
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Сервисные возможности ИПС «Законодательство России» по-
зволяют: 

− осуществлять поиск правовых актов по гибко варьируемому 
набору правовых реквизитов;  

− просматривать найденные правовые акты;  
− формировать собственную подборку правовых актов;  
− выполнять контекстный поиск в оглавлении или тексте пра-
вового акта;  

− печатать списки, оглавления и тексты правовых актов;  
− экспортировать (копировать) тексты правовых актов в фай-
лы формата DOS или Microsoft Word. 

Правовая информация в полном объеме стала доступна для 
населения России через постоянно развивающуюся сеть публичных 
центров правовой информации, число которых в настоящее время 
уже более двенадцати тысяч. Следует отметить, что государствен-
ным органам, предприятиям, организациям и учреждениям инфор-
мационно-правовые системы ФСО России предоставляются бес-
платно.  
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С. Ю. Парахин  
ЕДИНЫЙ СТАНДАРТ КАЧЕСТВА СЕРВИСНОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ СЕТИ КОНСУЛЬТАНТПЛЮС – 

НАДЕЖНЫЙ ПОМОЩНИК В РАБОТЕ С 
ПРАВОВОЙ ИНФОРМАЦИЕЙ  

 
ООО "ДиаС" работает на рынке правовой информации с нояб-

ря 1997 года. Основной профиль деятельности – поставка и сервис-
ное обслуживание справочно-правовых систем КонсультантПлюс.  

Компания "Консультант Плюс" уделяет большое внимание 
развитию некоммерческих, общественно значимых проектов, кото-
рые способствуют широкому распространению правовой информа-
ции в России. 

Компанией заключено соглашение с Министерством культуры 
Российской Федерации и Российским фондом правовых реформ о 
взаимодействии в реализации Программы информационной под-
держки российских библиотек. Это соглашение направлено на раз-
витие сотрудничества в области распространения в России инфор-
мации нормативно-правового характера через систему общедос-
тупных библиотек и созданных на их базе центров правовой ин-
формации. В рамках Программы обеспечивается свободный доступ 
к информационным ресурсам Сети КонсультантПлюс читателей и 
сотрудников более чем 1000 библиотек по всей России.  

Каждому пользователю КонсультантПлюс гарантирована по-
стоянная сервисная поддержка. Полный комплекс сервисных услуг 
пользователям предоставляют региональные центры Сети Консуль-
тантПлюс, расположенные на всей территории России. 

В Сети КонсультантПлюс с 2002 года применяется Единый 
стандарт качества сервисного обслуживания. Сервисная поддержка 
КонсультантПлюс включает следующие положения: 

− персональный специалист для каждого клиента; 
− актуализация и пополнение информации на компьютере 
пользователя; 

− установка новых версий системы; 
− программа обучения; 
− "Горячая линия" – консультации по работе с Консультант-
Плюс;  
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− выпуск Бюллетеня КонсультантПлюс и других информаци-
онных материалов;  

− поиск документов по индивидуальным заказам;  
− техническая поддержка.  
Индивидуальный подход к потребностям пользователей – 

главный принцип работы сервисных специалистов в Сети Консуль-
тантПлюс. Обслуживание каждого клиента ведёт персональный 
специалист регионального центра КонсультантПлюс. Он не только 
регулярно обновляет  и актуализирует систему КонсультантПлюс 
на компьютере пользователя, но и всегда помогает решить любые 
вопросы по работе с системой, по поиску конкретных документов, 
информирует о важных для пользователя изменениях в законода-
тельстве. 

Актуализация и пополнение системы КонсультантПлюс – ос-
нова всего комплекса сервисных услуг КонсультантПлюс. Обнов-
ление системы в ЦПИ производится еженедельно специалистом ре-
гионального центра Сети КонсультантПлюс. Процедура обновле-
ния системы занимает всего несколько минут (при этом полной за-
мены базы данных не требуется). Во время обновления в систему 
КонсультантПлюс на компьютере пользователя добавляются новые 
документы, актуализируются имеющиеся документы, обновляются 
связи документов в информационном массиве. 

Система КонсультантПлюс постоянно развивается. Тщатель-
ная, продуманная разработка и внедрение новых возможностей для 
работы с правовой информацией обеспечивают технологическое 
лидерство КонсультантПлюс. По мере усовершенствования систе-
мы КонсультантПлюс всем пользователям бесплатно устанавлива-
ются новые версии. При этом процедура замены удобна для поль-
зователей: специалисты регионального центра сохраняют привыч-
ные настройки интерфейса и сделанные ранее подборки докумен-
тов, а также разъясняют и демонстрируют возможности новой вер-
сии системы. 

Обучение приемам быстрого поиска документов и использо-
ванию других возможностей системы КонсультантПлюс – бесплат-
но для всех пользователей. Специально подготовленные препода-
ватели Сети КонсультантПлюс проводят занятия по единой мето-
дике. Обучение проводится в удобной форме – на специально орга-
низованных семинарах в учебных классах регионального центра, 
либо, по желанию пользователя, индивидуально на рабочем месте. 
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По окончании обучения пользователь может получить Сертификат, 
подтверждающий уровень полученных знаний. Для обучения ис-
пользуются наглядные методические материалы: Руководство 
пользователя "Шаг за шагом", брошюра "Как найти документ за 1 
минуту". 

Для оперативного решения срочных вопросов пользователей в 
региональном центре КонсультантПлюс работает "горячая линия". 
Позвонив на "горячую линию" ООО "ДиаС", пользователь получит 
консультацию по поиску документа в КонсультантПлюс, по техни-
ческим вопросам или любым другим аспектам обслуживания Кон-
сультантПлюс. Помимо этого пользователь может заказать поиск 
документа, если его нет в установленной у него системе, оформить 
заявку на обучение, получить демонстрационную версию системы 
КонсультантПлюс.  

Все пользователи КонсультантПлюс получают оперативную 
информацию о последних изменениях в системе, о поступлении 
новых документов в информационные банки системы, о появлении 
новых услуг. Клиентам ежемесячно доставляется Бюллетень Кон-
сультантПлюс – специальное издание, на страницах которого чита-
тели найдут много полезной информации, в том числе: важнейшие 
изменения законодательства, интервью с известными специалиста-
ми в области права, новости компании "Консультант Плюс", описа-
ние новых разработок, практические советы и примеры по быстро-
му поиску документов в системе КонсультантПлюс. Анонс свежего 
номера бюллетеня всегда можно найти на сайте компании. Важ-
нейшие новости законодательства и подробная информация о со-
бытиях в Сети КонсультантПлюс также постоянно размещаются на 
сайте компании www.consultant.ru. 

Если пользователю необходим для работы редкий или архив-
ный документ, который отсутствует в установленной у него систе-
ме КонсультантПлюс, он может обратиться в региональный центр. 
Заказать документ можно через персонального специалиста или об-
ратиться на "горячую линию". Региональный центр проведет поиск 
документа в своем полном комплекте информационных банков 
КонсультантПлюс. Найденный документ сразу же передается поль-
зователю. В случае его отсутствия заказ оперативно отправляется в 
компанию "Консультант Плюс". В рамках программы информаци-
онного сотрудничества с органами власти компания обратится на-
прямую к разработчикам правовых актов и поиск документа будет 
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продолжен в архивах государственного ведомства, издавшего до-
кумент. Региональный центр оперативно информирует пользовате-
ля обо всех стадиях поиска нужного документа. Если найденный 
документ является важным и будет в дальнейшем представлять ин-
терес для других пользователей, он обязательно включается в сис-
тему КонсультантПлюс. 

Техническая поддержка КонсультантПлюс включает установ-
ку системы на компьютере пользователя, перенос системы с одного 
компьютера на другой, восстановление системы при поломке ком-
пьютера. Возможен экстренный выезд технического специалиста 
регионального центра на рабочее место пользователя. В случае не-
обходимости обратиться за немедленной технической помощью 
можно как к персональному специалисту по сервису, так и позво-
нив на "горячую линию". 

Всем пользователям КонсультантПлюс доступны одинаково 
комфортные условия для работы с системой. Это стало возможным 
благодаря применению Единого стандарта качества сервисного об-
служивания. Требования Стандарта качества устанавливают пере-
чень сервисных услуг для пользователей и регламентируют поря-
док их оказания – вплоть до внутренней организации работы в ре-
гиональном центре. Стандарт качества также определяет предель-
ное время ответных действий по любым обращениям пользователя 
– будь то звонок на "горячую линию", заявка на обучение, заказ до-
кумента или нештатная техническая ситуация. 

Одна из особенностей Стандарта качества – наличие высоких 
требований к персоналу региональных центров Сети Консультант-
Плюс. Специалисты обязаны постоянно повышать свою квалифи-
кацию, для чего в Сети предусмотрены соответствующие учебные 
мероприятия. 
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Е. В. Вышегородских 

УЧАСТИЕ ФОНДА «ПРАВОВАЯ РЕФОРМА»  
В ПРОГРАММЕ ПОВЫШЕНИЯ ПРАВОВОЙ 

КУЛЬТУРЫ НАСЕЛЕНИЯ 
 
Правовая культура населения, оставаясь на достаточно низком 

уровне, препятствует реализации государственной политики в та-
ких сферах, как борьба с коррупцией, реализация налоговой поли-
тики, снижение уровня преступности и т.п. 

С одной стороны, эта проблема носит признаки «русского на-
ционального менталитета», который отдает приоритет понятию 
справедливости, нежели законности. С другой стороны – энергич-
ное законотворчество, попытки законодательно «продвинуть» со-
циальные институты государства в новую общественную форма-
цию, – неизбежно девальвируют законодательство в глазах общест-
ва. Процесс повышения значимости и актуальности законодатель-
ства носит сложный и долговременный характер. Если в Канаде, 
например, Гражданский Кодекс готовили и принимали 30 лет, что-
бы граждане за это время успели привыкнуть ко всем правовым 
нормам, то в России за 15 лет все гражданское законодательство 
изменилось радикально, в некоторых сферах – неоднократно. При-
чем эта трансформация носила не поэтапный и открытый характер, 
а предлагалась населению как формуляр «опережающего разви-
тия». Политически, вероятно, можно оправдать подобную спешку 
властей, но пенять населению на несоблюдение норм права, кото-
рые большая часть людей даже не может осознать (например, ав-
торские права, регулирование имущественных прав в акционерных 
обществах и т.п.) не всегда корректно. 

В сложившейся ситуации правовое просвещение граждан Рос-
сийской Федерации является важнейшей задачей, стоящей перед 
всеми органами власти. 

Для реализации этой задачи в Орловской области в 2006 году 
была разработана, а в 2007 году принята к реализации Программа 
«Повышение правовой культуры населения Орловской области на 
2007–2009 годы», направленная на приоритетное создание инсти-
туциональных, долговременных механизмов правового просвеще-
ния. 
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Разработчики программы отдавали себе отчет в том, что реа-
лизация разовых мероприятий не даст никакого эффекта. В связи 
этим программа построена по принципу развития институциональ-
ных направлений, выделяемых в отдельные блоки. 

В связи с необходимостью формирования непрерывного про-
цесса правового просвещения, включающего в себя все возрастные 
группы населения, основной идеологией программы является акти-
визация усилий работы с детьми и подростками. Работа, заплани-
рованная по тематическим блокам – таким, как «Правила дорожно-
го движения», отраслевые конкурсы и олимпиады, позволяет про-
извести углубление в конкретную проблематику, что благоприятно 
сказывается на эффективности реализации программы. 

Особое внимание при реализации программы уделялось соз-
данию устойчивых «точек роста» – центров правового просвещения 
и доступа к юридической литературе. В ходе реализации програм-
мы была создана сеть правовых центров, доступных для массового 
использования – публичные центры в библиотеках, методический 
центр, центр медиации, Интернет-портал и другие. Особенно акту-
ально развитие сети общественных приемных в сельских районах 
области на базе библиотек. 

Подобный приоритет связан с тем, что никто не будет интере-
соваться законом без наступления потребности. Основная задача 
исполнителей программы сводилась к тому, чтобы обеспечить лег-
кий и эффективный доступ к правовым материалам при наличии 
потребности у населения. 

Основная долговременная задача, на которой была сконцен-
трирована деятельность Фонда «Правовая Реформа» – развитие но-
вых для России публичных услуг и, в частности, механизмов досу-
дебного урегулирования споров. В ходе проекта было обучено 5 
посредников, которые получили навыки разрешения общественных 
и бытовых конфликтов. Этой процедуре еще предстоит доказать 
свою эффективность в Орловской области, однако во всем мире бо-
лее 30 лет до 80% споров решаются именно с привлечением по-
средников. 

Процедуры примирения сторон являются весьма сложными, 
однако их применение делает работу посредников достаточно уни-
версальной. Техники, позволяющие обучить человека основным 
правилам устойчивости в кризисных ситуациях, позволяют не 
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только решать гражданские споры, но могут обращаться на сотруд-
ников органов власти любого уровня. 

В частности, сотрудники Фонда успешно работают с силовы-
ми структурами федеральных органов власти. Востребованными 
оказываются различные формы работы – от повышения профес-
сиональных навыков сотрудников правоохранительных органов до 
работы по совершенствованию механизмов управления на уровне 
ведомств Орловской области. За период с января по октябрь 2009 
года специалистами Фонда только с сотрудниками УВД (включая 
ГИБДД ОБДПС) проведено 14 лекций и занятий, направленных на 
снижение конфликтности. Данные занятия посетило более 300 со-
трудников УВД. Подобная работа, направленная на формирование 
устойчивого поведения, является весьма серьезным элементом 
профилактических мероприятий по снижению незаконных дейст-
вий в отношении граждан со стороны представителей органов вла-
сти. 

Для повышения доступности населения на базе Фонда была 
организована общественная приемная, где специалисты работают с 
гражданами по выходу из кризисных ситуаций. С момента откры-
тия общественной приемной была оказана помощь (консультации) 
по 59 обращениям. 

Силами Фонда проводится информационная кампания среди 
населения Орловской области. В ходе реализации заявленных ме-
роприятий подготовлен и издан информационный буклет для насе-
ления, статьи в средствах массовой информации, размещен баннер. 
Подготовлена и вышла в эфир телепередача о проекте в ТРК «Ис-
токи». 

В настоящее время в работу по снижению конфликтов актив-
но включены бизнес и органы власти. Бизнес-структуры увидели 
новые для себя возможности, которые позволяют решать опасные 
ситуации при минимальном уровне конфликтности. Органы власти 
также смогли определить новые подходы, расширяющие их воз-
можности при решении текущих задач. 

Тематика занятий с сотрудниками органов власти включает 
следующие темы: 

− «Кризисные ситуации и выход из них»; 
− «Стили общения»; 
− «Невербальная диагностика в конфликтных ситуациях»; 
− «Переговоры и коммуникации в конфликте»; 

 49



− «Особенности работы на массовых мероприятиях – мягкие 
способы»; 

− «Особенности бытовых и семейных споров»; 
− «Служебные конфликты и механизмы их разрешения»; 
− «Борьба с манипуляциями»; 
− «Структура и особенности социальной организации коллек-
тива». 

Наиболее значимым результатом в этих случаях является 
снижение социальной напряженности, прекращение общественных 
публичных конфликтов, что нормализует ситуацию в обществе и 
повышает общую эффективность их деятельности. Особенно акту-
альна эта деятельность в период нарастания кризисных явлений, 
которые провоцируют множественные конфликтные ситуации, как 
в сфере бизнеса, так и среди рядовых граждан. 

Таким образом, в ходе реализации Программы правового про-
свещения отдельные тематические блоки (работа с ГИБДД, УВД, 
создание центра медиации и ряд других) получили эффективное 
совокупное развитие, позволив не только сформировать институты 
социальной поддержки проекта, но и обеспечить внедрение новых 
подходов в деятельность органов власти. 
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А. С. Кашликов 

ОПТИМИЗАЦИЯ РЕГИОНАЛЬНОГО 
И МУНИЦИПАЛЬНОГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА 
В УСЛОВИЯХ РЕФОРМИРОВАНИЯ МЕСТНОГО 

САМОУПРАВЛЕНИЯ 
 
В связи с изменением экономической и политической ситуа-

ции, появлением множественности форм собственности, усложне-
нием хозяйственных связей в России в настоящее время возникла 
необходимость перераспределения функций между различными 
уровнями публичной власти в  сфере общественных отношений.  

Идея создания более совершенного государственного устрой-
ства, гармоничное сочетание государственных, общественных и ча-
стных интересов граждан является приоритетной задачей проходя-
щей в России административной реформы, о необходимости кото-
рой не раз говорили В.В. Путин и Д.А. Медведев в своих ежегод-
ных посланиях к Федеральному Собранию Российской Федерации. 
Ответным шагом на их заявления было создание комиссии по раз-
граничению полномочий между органами публичной власти, ре-
зультатом работы которой стало принятие, в частности, поправок к 
Федеральному закону «Об общих принципах организации местного 
самоуправления в Российской Федерации». Изменения, заложен-
ные в Законе, свидетельствуют о необходимости проведения круп-
номасштабных  изменений в организации и деятельности местного 
самоуправления. 

По нашему мнению, необходимость оптимизации региональных 
и муниципальных правовых актов, регулирующих вопросы статуса 
депутата представительного органа, связано с двумя причинами: 

1. Принятием поправок к  Федеральному закону «Об общих 
принципах организации местного самоуправления в Россий-
ской Федерации»; 

2. Выявлением недостатков в ходе анализа и правопримени-
тельной практики норм Федерального закона № 154-ФЗ. 
Принятый закон «Об общих принципах организации местного 
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самоуправления в Российской Федерации» в новой редакции отнес 
практически все вопросы, регулируемым на федеральном уровне и  
связанные со статусом депутата представительного органа местно-
го самоуправления к предмету ведения субъекта  Федерации. В 
данной сфере общественных отношений полномочий у собственно 
самого самоуправления  не осталось за некоторым исключением (к 
примеру, часть 1 статьи 24 устанавливает, что голосование по от-
зыву депутата, члена выборного органа местного самоуправления, 
выборного должностного лица местного самоуправления проводит-
ся по инициативе населения в порядке, установленном федераль-
ным законом и принимаемым в соответствии с ним законом субъ-
екта Российской Федерации для проведения местного референдума, 
с учетом особенностей, предусмотренных Федеральным законом 
«Об общих принципах организации местного самоуправления в 
Российской Федерации»). В силу этого, несомненно, потребуют 
приведения в соответствие с Федеральным законом № 131-ФЗ ре-
гиональные законы о местном самоуправлении, об отзыве, а зако-
ны, регулирующие статус депутатов и иных выборных лиц необхо-
димо будет признавать утратившими силу. Как это скажется на эф-
фективности работы рассматриваемого властного института можно 
только прогнозировать, а в целом это покажет практика реализации 
рассматриваемых норм. 

Следует отметить, что часть вопросов статусного характера де-
путатов представительного органа местного самоуправления отне-
сена Федеральным законом № 131-ФЗ к компетенции местного са-
моуправления. Как уже отмечалось, согласно части 2 статьи 40 Фе-
дерального закона № 131-ФЗ срок полномочий депутата, члена вы-
борного органа местного самоуправления, выборного должностно-
го лица местного самоуправления устанавливается уставом муни-
ципального образования и не может быть менее двух и более пяти 
лет. Следовательно, представительные органы местного само-
управления уполномочены на то, чтобы сохранить срок полномо-
чий депутатов, закрепленный в их правовых актах. Кроме того, 
часть 2 статьи 24 Федерального закона № 131-ФЗ закрепляет, что 
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основания для отзыва депутата, члена выборного органа местного 
самоуправления, выборного должностного лица местного само-
управления и процедура отзыва указанных лиц устанавливаются 
уставом муниципального образования. Следовательно, нормы, ре-
гулирующие данные правоотношения в муниципальных правовых 
актах, тоже могут, по усмотрению муниципального образования, 
быть сохранены.  

Проведенное исследование выявило, что существует целый 
ряд вопросов статусного характера как депутатов представительно-
го органа, так и иных выборных должностных лиц местного само-
управления, которые не нашли своего отражения в новом Феде-
ральном законе. К ним можно отнести: 

– присягу депутата;  
– право депутата на доступ к заседаниям представительных и 
исполнительных органов власти; 

– право депутата инициировать вопросы повестки дня;  
– право депутата свободно высказываться на заседании пред-
ставительного органа;  

– депутатский вопрос;  
– очередность выступления депутатов в прениях;  
– право депутата голосовать и недопустимость передачи права 
голосования; 

– право депутата иметь обслуживающий персонал;  
– право депутата на информацию;  
– право депутата на материальное обеспечение его деятельно-
сти;  

– денежное вознаграждение депутата;  
– депутатскую этика;  
– удостоверение и нагрудный знак депутата. 
На наш взгляд, данные вопросы должны решаться на феде-

ральном уровне, однако если они там не решены, то - на уроне му-
ниципального образования. С данной точной зрения можно не со-
гласится, аргументируя это тем, что регулирование общих принци-
пов организации местного самоуправления находится, согласно 
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Конституции России, в совместном ведении Российской Федерации 
и субъектов Российской Федерации, а в силу того, что не все во-
просы статусного характера нашли свое отражение в Федеральном 
законе, эти отношения должны быть урегулированы на уровне 
субъекта Российской Федерации. Однако, по нашему мнению, во-
просы, связанные со статусом, вряд ли, можно отнести к общим 
принципам. 
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Н. П. Гоц 
СОЦИАЛЬНАЯ РОЛЬ БИБЛИОТЕЧНЫХ 

ЦЕНТРОВ ПРАВОВОЙ ИНФОРМАЦИИ: 
БЕЛГОРОДСКИЙ ОПЫТ 

 
В соответствии с общественными приоритетами в деятельно-

сти библиотек Белгородской области  появились новые направле-
ния и формы работы. Учитывая высокую социальную значимость 
повышения правовой культуры и уровня правосознания населения, 
библиотеки области включились в процесс правовой информатиза-
ции общества. Сегодня мы создаем условия для предоставления 
каждому гражданину свободного доступа к фондам правовых до-
кументов и оказываем социальную поддержку и правовую помощь 
слабо информированным, ущемленным в своих правах граждан. 
Главную роль в этом процессе играют специализированные струк-
туры библиотек области – общедоступные бесплатные Центры пра-
вовой информации и информационно-правовые пункты. 

С открытия в мае 1999 г. Центра правовой информации в Бел-
городской государственной универсальной научной библиотеке 
(БГУНБ), началось формирование сети центров правовой информа-
ции на базе библиотек области.  

Следующим этапом стало совещание в марте 2000 г. глав ме-
стного самоуправления городов и районов, на котором  губернатор 
Белгородской области Е.С. Савченко дал поручение о создании об-
щедоступных Центров правовой информации в центральных город-
ских и районных библиотеках. Проблема технического оснащения  
и финансирования центров правовой информации решалась орга-
нами местного самоуправления.  

Впоследствии федеральная целевая программа «Культура Рос-
сии (2001–2005 гг.)», в рамках которой был разработан проект 
«Создание центров правовой информации на базе муниципальных 
библиотек Белгородской области» и областная целевая программа 
«Развитие сельской культуры в Белгородской области на 2003–2005 
годы», позволили открыть общедоступные центры правовой ин-
формации во всех центральных районных библиотеках и в сельских 
библиотеках, обслуживающих территории с населением 1500 и бо-
лее человек. 
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В перспективе областной целевой программой «Развитие 
сельской культуры в Белгородской области на 2009–2013 годы» 
предусмотрено создание информационно-правовых центров на базе 
каждой сельской библиотеки, обслуживающей 500 и более читате-
лей. 

В настоящее время в рамках программы «Повышение право-
вой культуры населения в Белгородской области в 2009–2011 го-
дах» и «Плана мероприятий по реализации концепции региональ-
ного электронного правительства до 2010 года» Белгородская госу-
дарственная универсальная научная библиотека совместно с Цен-
тром специальной связи и информации Федеральной службы охра-
ны Российской Федерации в Белгородской области осуществляет 
работу по организации доступа к информационно-правовой систе-
ме «Законодательство России» Спецсвязи ФСО РФ в модельных 
библиотеках области. Библиотекам выделен логин и пароль досту-
па к Web-версии ИПС «Законодательство России» на сайте Госу-
дарственной системы распространения правовых актов 
http://www.pravo.msk.rsnet.ru и разработан механизм бесплатной ус-
тановки и пополнения локальной версии ИПС «Законодательство 
России». 

В данный момент в библиотеках области функционируют 53 
Центра правовой информации (ЦПИ), из них 4 ЦПИ в областных 
библиотеках, 24 ЦПИ – в центральных районных и городских биб-
лиотеках, 25 – в городских и сельских филиалах. В 91 модельной 
библиотеке на основе доступа к ИПС «Законодательство России» 
на сайте Государственной системы распространения правовых ак-
тов и правового ресурса Интернет действуют информационно-
правовые пункты. Методическое руководство деятельностью цен-
тров осуществляет Центр правовой информации Белгородской 
ГУНБ.  

Деятельность Центров правовой информации муниципальных 
библиотек Белгородской области направлена на формирование 
фонда правовых документов, предоставление оперативного доступа 
населения к правовой и социально-значимой информации, распро-
странение правовых знаний, воспитание правовой культуры, созда-
ние условий, позволяющих более полно удовлетворять запросы 
граждан о деятельности органов местного самоуправления, инфор-
мационную поддержку программ и проектов социально-
экономического и культурного развития муниципальных образова-
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ний. В координации с различными организациями ЦПИ осуществ-
ляют информационно-правовую защиту граждан. 

Информационные ресурсы Центров правовой информации 
представлены справочными правовыми системами «Законодатель-
ство России» Спецсвязи ФСО РФ, КонсультантПлюс, Кодекс, пра-
вовым массивом Интернет, информацией на CD-ROM, собствен-
ными базами данных, печатными изданиями. 

Центры правовой информации используют все виды инфор-
мационного и справочно-библиографического обслуживания для 
продвижения правовой информации, правового просвещения и 
воспитания населения. В Центрах ведутся тематические картотеки, 
формируются папки, оформляются выставки, проводятся дни ин-
формации, дни специалиста, просмотры литературы, обзоры, кон-
сультационные часы, «круглые столы», семинары, работают клубы, 
издаются библиографические пособия, рекомендации и памятки. 
Все виды деятельности Центров правовой информации затрагивают 
актуальные темы, такие как повышение качества жизни, реформа 
местного самоуправления, социальное и пенсионное обеспечение, 
оплата труда, воинская служба, защита прав потребителей, жилищ-
но-коммунальные платежи, способы приобретения жилья, льготы 
для различных категорий граждан, налогообложение, приобретение 
гражданства РФ, право собственности на землю, судебная  защита 
прав и др. Мероприятия, проводимые Центрами правовой инфор-
мации, проходят с участием муниципальных служащих, специали-
стов из управлений внутренних дел, социальной защиты, центров 
занятости населения, военкоматов, отделов по защите прав потре-
бителей, отделений пенсионного фонда.  

В 12 Центрах правовой информации пользователи получают 
бесплатную профессиональную помощь юристов, состоящих в 
штате ЦБ. Наряду с толкованием и комментированием нормативно-
правовых актов, посетителям в Центрах помогают предпринимать 
конкретные шаги, направленные на защиту их прав. Это составле-
ние различного рода  гражданско-правовых документов – исковых 
заявлений, договоров, претензий, жалоб. Юрисконсульты Центров 
регулярно согласно графику проводят еще и выездные консульта-
ции в филиалах библиотечной системы в рамках единых дней ин-
формации и социальной помощи, во время которых жители знако-
мятся с информационными ресурсами ЦПИ, получают ответы на 
заданные вопросы от юриста и специалистов социальных служб, 
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знакомятся с новинками социально-правовой информации. Многие 
Центры для проведения консультаций привлекают юристов из дру-
гих организаций, используют возможности виртуальных юридиче-
ских консультаций. В Центрах правовой информации центральных 
библиотек Грайворонского и Краснояружкого районов действуют 
консультативные пункты отделения Пенсионного фонда. В ЦПИ 
граждане могут узнать адреса, контактные телефоны, время работы 
и условия приема специалистов административных органов, соци-
альных и юридических служб города или района.  

На базе библиотек Валуйского, Грайворонского, Шебекинско-
го района, г. Губкина, г. Старый Оскол открыты общественные 
приемные, во многих муниципальных библиотеках действуют 
«почтовые ящики» «Вопросы к власти». В библиотеку поступают 
вопросы социально-экономического, политического характера, на 
которые затем отвечают представители местной администрации и 
депутаты, совместно обсуждаются проблемы жизнеобеспечения 
территории, законодательный процесс. Мы понимаем, что органи-
зация встреч властных структур, юристов, общественных организа-
ций с жителями для обсуждения важных вопросов государственной 
политики, разъяснения новых законов, решения проблем муници-
палитетов не только повышает уровень доверия населения к орга-
нам местного самоуправления и их политике, но и усиливает роль 
библиотек в этом процессе. 

Вклад в развитие системы местного самоуправления Центры 
вносят посредством своего взаимодействия с населением и органа-
ми местной власти. С одной стороны, библиотека информационно 
помогает становлению института местного самоуправления, пре-
доставляя нормативные правовые акты, материалы об опыте дея-
тельности органов местного самоуправления других регионов в 
решении вопросов социального характера, об управлении админи-
стративными образованиями, о нормотворчестве, с другой – быстро 
и эффективно доводит до местного сообщества решения государст-
венной власти и органов местного самоуправления. 

Для специалистов местных администраций, городских и рай-
онных управлений, территориальных избирательных комиссий, ру-
ководителей социальных региональных программ постоянно от-
слеживается и анализируется материал по различным темам: пути 
улучшения демографической ситуации в регионе; привлечение ин-
вестиций в экономику и социальную сферу; обеспечение занятости 
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населения в условиях кризиса; развитие жилищного ипотечного 
кредитования; социальная поддержка малообеспеченного населе-
ния; кадровая политика в органах местного самоуправления; инно-
вационные формы и методы работы органов власти с населением; 
правовые основы деятельности муниципальных образований; дея-
тельность учреждений культуры в новых условиях.  

Особое внимание в библиотеках уделяется формированию 
фонда опубликованных и неопубликованных материалов органов 
местного самоуправления. Все ЦБ районов и городов области по-
лучают документы, принятые на уровне глав администраций. До-
кументы органов местного самоуправления собираются в инфор-
мационные папки: «Местное самоуправление», «Местное само-
управление: документы и факты», «Документы районной админи-
страции». Около 50 % ЦПИ формируют фонд  документов органов 
местного самоуправления в электронном виде, что дает возмож-
ность распространять эту базу данных по филиалам библиотечных 
систем.  

В Центрах правовой информации и многих библиотеках-
филиалах оформлены стенды и выставки, создаются картотеки и 
фактографические базы данных, информирующие о деятельности 
органов местного самоуправления и жизни местного сообщества: 
«Местное управление и самоуправление», «Наша власть», «Соци-
альная защита населения», «Социально-правовая сфера города», 
«Муниципальная власть и право», «Местная власть – обозрение за 
месяц». 

В рамках исполнения Федерального закона от 9 февраля  
2009 г. «Об обеспечении доступа к информации о деятельности го-
сударственных органов и органов местного самоуправления» науч-
но-методическим отделом БГУНБ разработаны Методические ре-
комендации по организации работы муниципальных библиотек 
Белгородской области с информацией о деятельности государст-
венных органов и органов местного самоуправления. Среди пред-
ложенных в Рекомендациях форм доведения официальной инфор-
мации до потребителя – создание на сайтах библиотек раздела под 
примерным названием «Власть. Официальные документы. Инфор-
мация» с размещением баннеров и полезных ссылок на Интернет-
ресурсы органов государственной власти и местного самоуправле-
ния.  
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С 2006 г. Центры правовой информации Белгородской области  
включились в процесс реализации приоритетных национальных 
проектов «Здоровье», «Образование», «Доступное и комфортное 
жилье – гражданам России», «Развитие агропромышленного ком-
плекса». Роль библиотек в этом процессе – формирование общест-
венного мнения о приоритетных национальных проектах и инфор-
мационное сопровождение их реализации. Через систему различ-
ных мероприятий раскрывается содержательное наполнение на-
циональных проектов, механизм их выполнения и те возможности, 
которые граждане получат в результате осуществления националь-
ных проектов и социальных программ.  

Наряду с традиционными формами информационной работы, 
такими как: тематические выставки «Национальные проекты Рос-
сии в действии», «Национальные проекты на Белгородчине», «Жи-
лье для каждого», «Начинающему фермеру» и др., тематические 
подборки «Национальные проекты: слово и дело», пресс-папки 
«Реализация национальных проектов в ... районе», информацион-
ные стенды «Национальные проекты – вектор созидания», Дни ин-
формации «Реализация приоритетных национальных проектов – 
белгородский вариант», «Слагаемые успеха АПК», «Перспективы и 
реализация национального проекта «Образование»», «Развитие 
АПК: новые возможности в сельском хозяйстве», – центры ведут 
активный поиск наиболее оптимальной модели обслуживания в 
обеспечении населения необходимой информацией по проектам. 
Совместно с администрациями городов и районов библиотеки про-
водят круглые столы «Доступное жилье: миф или реальность», 
«Нормы трудового права в образовательных учреждениях», тема-
тические встречи, вечера вопросов и ответов «Ипотека», «Начи-
нающему фермеру» с участием жителей и специалистов.  

В целях распространения форм и методов работы ЦПИ муни-
ципальных библиотек области по информационному сопровожде-
нию и популяризации национальных проектов на базе районных 
библиотек проводились зональные семинары «Роль Центров право-
вой информации муниципальных библиотек Белгородской области 
в реализации приоритетных национальных проектов».  

Еще одно направление государственной политики, в которой 
участвуют ЦПИ и муниципальные библиотеки области, – работа по 
повышению правовой культуры избирателей и участников избира-
тельного процесса. В библиотеках накоплен значительный опыт 

 60



информационной деятельности, направленной на формирование 
избирательной активности и политической культуры граждан. 

Содержание процесса информирования всех участников изби-
рательной кампании в библиотеках составляют: разъяснения по 
конституционному и государственному праву, по избирательному 
законодательству, особенностей его применения на конкретных 
выборах, по избирательной терминологии, по правам и обязанно-
стям избирателей; оповещение участников избирательного процес-
са о сроках и порядке осуществления избирательных действий; ин-
формация о депутатах, политических партиях, об их программах, о 
выполнении депутатами наказов избирателей, об истории избира-
тельного процесса в России и на Белгородчине, о государственных 
символах. 

Основной аудиторией, на которую нацелена большая часть 
мероприятий, организуемых в библиотеках по избирательному пра-
ву и процессу, была и остается молодежь. При 362 библиотеках 
созданы клубы молодых избирателей, школы молодых избирате-
лей, клубы организаторов выборов. Членами клубов являются уча-
щиеся, студенты, работающая молодежь. Занятия в клубах прохо-
дят с участием руководителей органов местного самоуправления, 
депутатов, председателей и членов избирательных комиссий, пре-
подавателей учебных заведений, представителей политических 
партий и общественных организаций и носят обучающий, воспита-
тельный и информационный характер.  

В Центрах правовой информации созданы информационные 
посты по вопросам избирательного законодательства, где разме-
щаются нормативные правовые документы, памятки для избирате-
лей, обзоры нового в избирательном законодательстве, информация 
о деятельности депутатов различных уровней. Все библиотеки при-
нимают участие в проведении Всероссийских Дней молодого изби-
рателя.  

В Белгородской государственной универсальной научной 
библиотеке открыт Правовой центр Избирательной комиссии Бел-
городской области. Центр осуществляет свою деятельность в соот-
ветствии с областной целевой программой «Повышение правовой 
культуры избирателей, участников референдума, обучение органи-
заторов выборов и референдумов в Белгородской области на 2009–
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2011 годы», планами работы Избирательной комиссии Белгород-
ской области. В Центре сосредоточена информация о деятельности 
Избирательной комиссии Белгородской области, проводятся кон-
сультации по вопросам избирательного законодательства членами 
Облизбиркома и сотрудниками аппарата комиссии. 

С 2005 г., ежегодно, избирательная комиссия Белгородской 
области совместно с управлением культуры Белгородской области 
проводят конкурс на лучшую организацию работы библиотек по 
повышению правовой культуры избирателей. Цель конкурса – со-
вершенствование форм и методов  работы библиотек по повыше-
нию правовой культуры граждан, изучение и распространение опы-
та. По итогам  конкурса выпускается сборник  «Библиотеки Белго-
родской области – центры формирования правовой культуры изби-
рателей», в котором публикуются материалы участников-
победителей. 

Отдельное направление в работе Центров правовой информа-
ции – деятельность в сфере защиты прав потребителей, которая 
осуществляется в соответствии с региональной комплексной Про-
граммой по защите прав потребителей в Белгородской области на 
2006–2010 годы. Официальным участником программы является 
Белгородская государственная универсальная научная библиотека, 
которая входит в единую информационно-просветительскую сис-
тему по защите прав потребителей, правовому обучению и пропа-
ганде знаний в сфере потребительского образования. 

Центры правовой информации муниципальных библиотек 
осуществляют правовое просвещение населения по защите прав 
граждан как участников потребительского рынка, распространяют 
знания о качестве товаров и услуг, маркировке продукции. Эта ра-
бота ведется в тесной координации с отделом по контролю в сфере 
защиты прав потребителей департамента экономического развития 
Белгородской области, со специалистами по защите прав потреби-
телей муниципальных образований, региональным центром ин-
формации по качеству БГУНБ. 

Центры правовой информации библиотек области ежегодно 
принимают участие в областных акциях «Потребительские знания – 
в каждую семью», «Не покупайся!». Цель акций – разъяснение  за-
конодательства по защите прав потребителей, распространение ин-
формации по вопросам безопасности товаров (услуг), оказание ре-
альной помощи в решении тех или иных проблем, возникших у по-
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требителей, предоставление адресно-справочной информации об 
организациях занимающихся защитой прав потребителей и контро-
лирующих учреждений. Во время проведения акций в библиотеках 
работают общественные приемные специалистов по защите прав 
потребителей, организован сбор «купонов» потребительской пре-
тензии от населения и их передача в соответствующие организации 
для устранения недостатков.  

ЦПИ области участвуют в реализации областных социальных 
программ, ориентированных как на улучшение качества жизни бел-
городцев, так и на создание условий для духовного и нравственного 
благополучия и здоровья граждан. В рамках программ «Профилак-
тика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних и за-
щита их прав на 2007–2009 годы» и «Комплексные меры противо-
действия злоупотреблению наркотиками и их незаконному обороту 
на 2008–2009 годы» ведется работа по антинаркотической, антиал-
когольной, антиникотиновой пропаганде, искоренению скверно-
словия среди молодежи. Деятельность в этом направлении нацеле-
на на формирование у юношества нравственной позиции, глубоко-
го осознания и понимания своих прав и обязанностей; на профи-
лактику правонарушений среди подростков и молодежи; на защиту 
прав несовершеннолетних. 

Важное место в деятельности Центров правовой информации 
занимает выпуск информационных и проблемно-тематических из-
даний: библиографические пособия «Приоритетные национальные 
проекты России: правовой аспект», «Законодательное обеспечение 
государственной семейной политики в Российской Федерации», 
«Жильё: предоставление, пользование, оплата. Законодательство 
Российской Федерации и Белгородской области», «Государствен-
ная молодежная политика Российской Федерации: нормативно-
правовая основа», библиографические списки «Национальные про-
екты России: шаги реализации», «О чем в России говорят? Нацио-
нальные проекты в зеркале местной прессы»; информационные 
вестники «Дорожный порядок», «Дачный вопрос» из серии «До-
машний адвокат; памятки «Закон и здоровье: о правах пациентов и 
способах их защиты», «Социальные налоговые вычеты», «Водите-
лю на заметку», «Как защитить свои права?», «Если Вы решили 
усыновить ребенка», «Кому положена бесплатная квартира», «По-
лучаем субсидии», «Потребителям коммунальных услуг»; инфор-
мационные листки «Дети-сироты, их права», «Уголовная ответст-
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венность несовершеннолетних»; рекомендательный список «Защи-
ти себя сам», сборник закладок «К кому обратиться со своей про-
блемой», консультация «Законодательные акты по установлению 
группы инвалидности», которые кроме библиографической инфор-
мации, содержат еще и фактографические сведения, что помогает 
сразу найти ответы на многие вопросы. Издания центральных биб-
лиотек распространяются по всем филиалам системы. 

Центры правовой информации муниципальных библиотек 
Белгородской области востребованы населением. Деятельность 
ЦПИ оказывает влияние на гражданскую позицию жителей области 
и содействует их вовлечению в активную общественную жизнь, 
способствует реализации социальной политики на территории об-
ласти.  

Для дальнейшего успешного развития необходимо расширять 
сеть ЦПИ на базе сельских библиотек, пополнять и обновлять ком-
пьютерный парк в действующих центрах, совершенствовать про-
граммное обеспечение, эффективно использовать и наращивать 
имеющиеся информационные ресурсы, улучшать качество предос-
тавляемых услуг, оказывать бесплатные юридические консульта-
ции, повышать квалификацию сотрудников центров правовой ин-
формации. 

Центры правовой информации на базе муниципальных биб-
лиотек являются важным звеном в едином информационном про-
странстве Белгородской области, в котором обеспечивается сво-
бодный доступ к правовой и социально-значимой информации.  
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В. В. Титова 
ПРАВОВАЯ ИНФОРМАЦИЯ: ПОТРЕБНОСТИ 
ОБЩЕСТВА, ИНТЕРЕСЫ НАСЕЛЕНИЯ, РОЛЬ 

БИБЛИОТЕК 
 
Общедоступные муниципальные библиотеки являются важ-

нейшим элементом единой инфраструктуры информационного, 
культурного, сервисного обслуживания подавляющего числа жите-
лей страны. С 1998 года в стране стала развиваться система публич-
ных центров правовой информации, что резко расширило возмож-
ности доступа граждан к правовым документам для реализации сво-
их конституционных прав. В 2001 году такой Центр открыт в Кур-
ской областной универсальной научной библиотеке  
им. Н. Н. Асеева, затем стали появляться ПЦПИ и в районах облас-
ти. За последующие семь лет удалось создать сеть ПЦПИ в регионе.  

На 1.09.2009 г. при библиотеках районного, городского и 
сельского уровня функционирует 33 Центра правовой информации 
– во всех межпоселенческих библиотеках, два центра в сельских 
библиотеках (Амосовской Медвенского р-на и Солдатской Горше-
ченского р-на). В 2008 году в рамках областной целевой программы 
«Повышение правовой культуры населения (правовой всеобуч) в 
Курской области на 2007–2008 годы» открылось 10 Центров право-
вой информации. Этот факт позволяет говорить о завершении соз-
дания сети ПЦПИ районного уровня в Курской области. Осуществ-
лены последовательное создание, программно-техническое обес-
печение, информационная поддержка и формирование сети 
ПЦПИ. Созданы условия для постоянного совершенствова-
ния организационной структуры и деятельности ПЦПИ. Наличие 
Центра в библиотеке, правильно организованного фонда, справоч-
ного аппарата к нему, кооперация с заинтересованными организа-
циями, а также установка правовых информационно-поисковых 
систем открывает возможности для пропаганды правовых знаний и 
расширения их влияния на пользователей. 

В 2008 году библиотеки, в рамках «Программы правового 
«всеобуча» для комплектования фондов ПЦПИ получили 88 назва-
ний книг (3108 экземпляров) на сумму 458791 руб. Основу фонда 
ПЦПИ на традиционных бумажных носителях составляют книги 
(Кодексы, сборники документов, энциклопедии, справочники) и 
периодические издания (Российская газета, Курские ведомости и 
др.). 
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Основой электронных ресурсов ПЦПИ являются информа-
ционно-поисковая система ФСО России, включающая полнотек-
стовые базы данных «Законодательство России»; «Официальные и 
периодические издания правовой информации»; справочно-
поисковая система «КонсультантПлюс»; в семи ПЦПИ имеется сис-
тема «Гарант» (Курской областной универсальной научной биб-
лиотеке им. Н. Н. Асеева, ЦГБ г. Курска, Беловский, Октябрьский, 
Пристенский, Щигровский ПЦПИ, ЦГБ г. Курчатова). Центры ос-
нащены следующим оборудованием: компьютерной техники – 39, 
принтеров – 35, сканеров – 26, ксероксов – 32. Огромный объем 
правовых документов, которыми ранее могли пользоваться лишь 
специалисты, стал доступен сотням тысяч граждан страны. 

Деятельность ПЦПИ обладает ярко выраженной социаль-
ной направленностью. Социальная функция ПЦПИ состоит в соз-
дании условий для удовлетворения информационно-правовых за-
просов граждан на основе фонда правовых документов, с примене-
нием информационных технологий. Они предоставляют жителям 
информацию, которая обладает несомненной значимостью. Она 
нужна для того, чтобы люди в любой жизненной ситуации смогли 
принять оптимальное, не противоречащее закону решение, в пол-
ной мере реализовать свои права. 

Расширение задач, стоящих перед библиотечными учрежде-
ниями, и объективное усиление их роли в правовом информирова-
нии населения, требует координации и интеграции деятельности 
библиотек различных ведомств, властных и других структур, с 
целью создания оптимальных условий для получения гражданами 
свободного доступа к правовой информации. Этому, безусловно, 
способствует сотрудничество Центров с органами власти, с ме-
стными отделениями Пенсионного фонда, Обществами защиты 
прав потребителей, различными общественными организациями. 

Востребованность правовой информации очевидна. В ПЦПИ 
Курской областной универсальной научной библиотеке  
им. Н. Н. Асеева пользователи обращаются с целью удовлетворения 
учебных, производственных, судебных, бытовых вопросов. По сво-
ей профессиональной принадлежности – это экономисты, бухгал-
теры, преподаватели вузов и школ, юристы, военнослужащие, ра-
ботники правоохранительных органов, студенты, пенсионеры и т.д. 
Пенсионеры, а это 27–29 % пользователей Центра, обращаются ча-
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ще всего по жилищным, пенсионным вопросам и проблемам насле-
дования.  

Пользователи ПЦПИ, даже те, кто самостоятельно работает 
с правовой информацией, нуждаются в консультации профессио-
нальных юристов. Недостаточно получить документ, необходимо 
дать его толкование, разъяснить смысл правовых норм. Зачастую 
вопрос не формулируется, а описывается ситуация, которая при-
вела в Центр. Поэтому в штате ПЦПИ Курской областной уни-
версальной научной библиотеке наряду с библиотечными сотруд-
никами работает профессиональный юрист. Современный ПЦПИ 
воспринимается как некое учреждение, компетентное, но бо-
лее доступное, чем юридическая консультация. 

В соответствии с Федеральным законом «Об общих прин-
ципах организации местного самоуправления в Российской Феде-
рации» от 06.10.03 № 131-ФЗ, библиотечное обслуживание населе-
ния осуществляется на территориях муниципальных образований – 
сельских и городских поселений, муниципальных районов и город-
ских округов. 

Сейчас уже можно говорить о том, что Центры стали неотъ-
емлемой частью жизни муниципальных образований. Библиотека 
приобретает особое значение как собиратель, хранитель и распро-
странитель наиболее полного местного информационного ресур-
са. ПЦПИ собирают информацию о важнейших событиях и 
фактах местной жизни, создают условия для реализации прав 
на доступ к информации лицам с ограниченными возможно-
стями и пожилым людям, ведут работу по оказанию практической 
помощи местному сообществу в овладении информационной и 
компьютерной грамотностью (Дмитриевский, Пристенский, Рыль-
ский др. ПЦПИ). 

Своевременное информирование населения о жизни муници-
пального образования во многом зависит от того, как в библиотеку 
поступают документы органов местного самоуправления. 

Практически с первых дней своего существования Центры 
занимаются формированием фонда нормативных документов ор-
ганов местного самоуправления. Для этого необходимо тесное 
сотрудничество между библиотекой и органами местной власти. 
По соглашению между ними в фонды библиотек поступают до-
кументы, непосредственно касающиеся жизни местного сообще-
ства. Это делает документы более доступными для людей, повы-
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шает, безусловно, социальную значимость Центра и библиотеки в 
целом. 

В 2008 году Федеральная служба охраны России предоставила 
библиотекам возможность вести электронную полнотекстовую 
базу нормативных документов своего муниципального образова-
ния в оболочке информационно-поисковой системы «Законода-
тельство России». В Курской областной универсальной научной 
библиотеке им. Н. Н. Асеева был проведен обучающий семинар 
для руководителей ПЦПИ области «Использование СПС ФСО 
России в работе ПЦПИ». Опыт формирования таких баз данных и 
степень обращаемости к ним показывает, что местная правовая ин-
формация очень востребована населением. Примерный список до-
кументов администрации района, передаваемых в межпоселен-
ческую библиотеку: 

− Общий план работы администрации района. 
− Постановления, решения, распоряжения главы администра-
ции района. 

− Социально-экономические показатели района. 
− Информация о медицинском обслуживании населения. 
− Экономические показатели работы сельскохозяйственного 
производства. 

− Информация о социальной защите населения и пенсионном 
обеспечении. 

− Информация о работе служб коммунального хозяйства и ка-
питального строительства. 

Актуализировать работу с правовой информацией помогает 
Интернет. В настоящее время 15 библиотек имеют к нему доступ. 

В области центрами правовой информации проводится ог-
ромная работа по правовому просвещению населения: это – книж-
ные выставки («Листая страницы закона», «В помощь молодому 
избирателю», «Защита семьи – дело государственное», «Семейный 
адвокат» и др.); обзоры документов («Права детей и родителей», 
«Права и обязанности несовершеннолетних», «Правовой центр в 
помощь учебе», «Молодежь и политика» и др.), экскурсии, уроки 
права «Наркомания: знать, чтобы уберечь себя»), тематические ве-
чера и др. Большинство мероприятий рассчитано на молодежную 
аудиторию. 

Видя свою социальную роль, прежде всего, в создании усло-
вий для свободного и полного удовлетворения информационно-
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правовых запросов всех граждан, ПЦПИ осуществляют большую 
работу по правовому всеобучу населения. Эти мероприятия про-
водятся не только в стенах центров, но и выносятся в учреждения, 
организации, школы, техникумы. Особенно широко используются 
игровые формы массовой работы с молодежью: викторины, роле-
вые игры, конкурсы. В Пристени, например, проходят мероприятия 
по торжественному вручению первых паспортов. 

Многие ПЦПИ создают собственные информационные про-
дукты на традиционных и электронных носителях. ПЦПИ Курской 
областной универсальной научной библиотеке им. Н. Н. Асеева 
ежеквартально выпускает обзоры нормативно-правовых докумен-
тов по актуальным проблемам. В 2009 году увидели свет следую-
щие обзоры: «Потребительский кредит: защита прав заемщика», 
«Государственная пошлина», «Некоторые аспекты современного 
законодательства о земельном налоге», «Новое в законодательстве 
об административных правонарушениях». Рыльский ПЦПИ выпус-
кает пресс-дайджест «Права студента». Солнцевский ЦПДИ выпус-
кает справочно-библиографические пособия Бизнес-тезаурусы (за-
пас сведений): «Пять ключевых составляющих успешного бизне-
са», в которых в краткой форме дает основные понятия и определе-
ния проблемы и рекомендует соответствующую литературу. 

Большая работа по реализации конституционного права 
граждан проводится библиотеками во время выборов в органы 
власти различного уровня. Публичные Центры правовой ин-
формации помогают своим пользователям получить свободный 
доступ к полной совокупности нормативных правовых докумен-
тов, что, безусловно, служит повышению правовой культуры насе-
ления, электоральной активности избирателей. В силу своей обще-
доступности, они оказались тем местом, где граждане имеют воз-
можность пополнить свои знания в области права, в том числе 
избирательного, высказать свои предложения и претензии по пово-
ду местных законов и иных нормативных актов. Именно здесь 
все это может быть услышано, систематизировано и донесено до 
органов власти. ПЦПИ в качестве посредника между властными 
структурами и населением способны оказать позитивное влияние 
на формирование гражданского сознания граждан. Клубы избира-
телей, встречи с кандидатами, пресс-конференции – это только 
некоторые формы работы в библиотеках во время избирательных 
компаний. 
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Следует отметить, что деятельность ПЦПИ по многим па-
раметрам выходит за пределы сложившихся представлений о 
традиционном библиотечном обслуживании. Это ярко проявляет-
ся в соединении форм библиотечного обслуживания и новых, поя-
вившихся только в деятельности ПЦПИ. Например – юридические 
консультации. Как уже отмечалось, в областной библиотеке рабо-
тает юрист, в межпоселенческих библиотеках юристы приходят в 
определенные часы, на массовые мероприятия. 

Библиотеки являются сегодня практически единственной об-
щедоступной базой для формирования правовой культуры населе-
ния и для обеспечения открытого доступа к правовой информации 
для всех граждан, независимо от их материального положения. И 
хотя первый этап формирования региональной сети ПЦПИ завер-
шен, работы впереди еще много. Необходимо создавать если не 
центры, то хотя бы пункты доступа к правовой информации в 
малых поселениях области. Работа ПЦПИ в межпоселенческих 
библиотеках должна обеспечивать возможность для жителей рай-
она оставлять заявку на получение правовых актов (для жителей 
поселений, имеющих библиотеку, но не имеющих центров право-
вой информации). Такой опыт в области уже есть. Рыльский 
ПЦПИ использует в своей работе такую форму обслуживания 
сельского населения как мини-центры правовой информации, ко-
торые открываются в сельских библиотеках-филиалах и функцио-
нируют, используя телефонную связь. 

Дальнейшее развитие ПЦПИ видится в их постоянном взаи-
модействии, в наращивании информационного потенциала, в 
расширении состава пользователей, спектра информационных 
ресурсов и услуг, оказываемым жителям Курской области. 

Говоря о ресурсах ПЦПИ, было бы неверно не рассмотреть та-
кой важнейший ресурс, как персонал, работающий в Центрах. 
Именно люди определяют эффективность их использования: и тех-
ническую, и технологическую, и информационную. Работа ПЦПИ 
как никакая другая способствует реализации положения о том, что 
библиотекарь должен искать возможность обратить внимание вла-
стей, общественности на социальную роль библиотеки и её место в 
жизни конкретной личности, местного сообщества. Работа ПЦПИ в 
высшей мере способствует созданию открытой библиотеки, что от-
вечает задачам открытого демократического общества. 

 

 70



Н. З. Шатохина, В. А. Щекотихина 
БИБЛИОТЕКИ ОРЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ  

В ОРГАНИЗАЦИИ ПРАВОВОГО ПРОСВЕЩЕНИЯ 
НАСЕЛЕНИЯ 

 
Библиотеки Орловщины активно участвуют в реализации 

Программы ЮНЕСКО «Информация для всех» по созданию и раз-
витию общероссийской сети ПЦПИ и областной целевой програм-
мы «Повышение правовой культуры населения Орловской области 
на 2007–2009 годы». 

Благодаря участию в целевой программе по правовому про-
свещению ЦПИ области смогли перейти на новый уровень работы, 
предполагающий: 

− создание специализированных ЦПИ, в т.ч. для работников 
системы образования, детей и родителей, центров научно-
технической информации; 

− обновление и пополнение программного, технического и 
ресурсного оснащения центров;  

− организацию деятельности общественных приемных орга-
нов региональной и муниципальной власти в центрах пра-
вовой информации библиотек. 

Процесс формирования сети правовых информационных цен-
тров на базе общедоступных библиотек в Орловской области про-
ходил в несколько этапов:  

1. (Конец 1990-х гг.–2000 г.). В 1999 г. произошло открытие 
первого в области ПЦПИ в областной библиотеке им. И. А. Бунина 
с использованием электронных продуктов НТЦ «Система» 
(ФАПСИ) и КонсультантПлюс, а во всех муниципальных библио-
теках (районных, городских, сельских) были созданы информаци-
онные центры по вопросам местного самоуправления на основе 
традиционных ресурсов и технологий.  

В соответствии с Постановлением Главы администрации Ор-
ловской области от 25 ноября 1997 г. № 568 «Об организации в му-
ниципальных библиотеках (централизованных библиотечных сис-
темах) сбора, хранения и предоставления  в пользование информа-
ции по вопросам местного самоуправления» определен статус му-
ниципальных библиотек как центров системы информационного 
обеспечения населения и органов местного самоуправления; биб-
лиотекам вменены новые функции (организация сбора, хранения и 
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предоставления в пользование документов и материалов по вопро-
сам местного самоуправления); главам городских и районных ад-
министраций было предписано обеспечить включение в фонд му-
ниципальных библиотек официальных документов несекретного 
характера, принимаемых органами местного самоуправления; гла-
вам городских и районных администраций вменялось предусматри-
вать необходимые средства на комплектование муниципальных 
библиотек центральной и местной периодической печатью.  

2. (2001–2002 гг. (переходный). Происходит развитие ПЦПИ 
областной библиотеки (за счёт расширения партнёрских отношений 
– подписания договоров с компаниями Гарант, Кодекс, Референт) и 
создание ПЦПИ в районных библиотеках на основе, как традици-
онных, так и электронных ресурсов за счет баз данных НТЦ «Сис-
тема» (Банк правовых актов, Издания правовой информации) и 
КонсультантПлюс.  

3. (2002 г.–настоящее время). Происходит создание комплекс-
ных информационных центров – центров правовой и деловой ин-
формации. Побудительным моментом в создании комплексных ин-
формационных центров в муниципальных библиотеках стал реали-
зуемый в области с 2002 года проект «Информационное поле Ор-
ловского агрария», благодаря которому пользователи центров до-
полнительно получили в свое распоряжение библиографическую 
базу данных АГРОС ЦНСХБ. 

В настоящее время в области функционирует сеть, состоящая 
из 25 центров правовой и деловой информации на базе областных и 
муниципальных библиотек, ресурсной базой которых являются как 
традиционные источники информации, так и электронные: полно-
текстовые базы данных Центра специальной связи и информации 
ФСО России, КонсультантПлюс, Гарант, Кодекс, собственные базы 
данных, библиографическая база данных АГРОС ЦНСХБ.  

Открытие информационных центров в муниципальных биб-
лиотеках является важным событием в жизни их муниципальных 
образований. Этому предшествуют: 

− организационные совещания с участием как представителей 
областной и районных администраций, так и библиотечных 
работников;  

− проведение обучающих занятий по использованию инфор-
мационно-правовых систем. 

В презентациях центров, как правило, принимают участие чи-
татели библиотеки, сотрудники областной и местной администра-
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ции, партнеры информационных центров – представители регио-
нального Центра специальной связи и информации ФСО России, ре-
гиональных информационных центров КонсультантПлюс, Гарант, 
Кодекс, областная избирательная комиссия, Роспотребнадзор, 
Служба занятости, Пенсионный фонд, Общество потребителей и др. 

Основными направлениями работы центров являются:  
− обеспечение свободного доступа жителей района к тради-
ционным и электронным информационным ресурсам, фор-
мирование информационной культуры;  

− информирование населения о деятельности местной власти, 
о документах, принятых в районе, области, стране; 

− правовое просвещение и формирование правовой культуры 
населения всех уровней от школьников до специалистов; 

− информационная поддержка органов местного самоуправле-
ния, предприятий, организаций, частных предпринимателей. 

Социальный состав пользователей муниципальных ЦПДИ: 
− государственные служащие – 10 %, 
− работники бюджетной сферы – 22 %, 
− работники АПК – 12 %, 
− предприниматели – 9 %,  
− студенты, школьники – 31 %, 
− пенсионеры – 11 %,  
− другие категории пользователей – 5 %. 
Ежегодно усилиями ЦПДИ библиотек области выполняется 

более 10 тыс. справок правовой тематики, 90 % из них выполнены в 
электронном режиме. Запросы пользователей по целевому назначе-
нию распределились следующим образом (в процентах от общего 
количества запросов):  

 
Запросы  

Библиотеки 
 

научные производст-
венные 

учебные самоообра-
зоват. 

Областные 
 

4 % 13 % 55 % 29 % 

Муниципаль-
ные 
 

4 % 52 % 21 % 23 % 

Итого по облас-
ти 

4 % 36 % 35 % 25 % 
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Характерно, что на ЦПИ муниципальных библиотек ложится 
более 50 % запросов производственного характера, а в ЦПИ обла-
стных библиотек выполняется 13 % запросов производственной 
направленности. 

ЦПДИ на базе муниципальных библиотек обслуживают более 
500 абонентов индивидуального информирования по социально 
значимым темам. Это руководители муниципальных образований, 
работники местных администраций, специалисты, представители 
малого бизнеса. Кроме того, около 200 коллективов в муниципаль-
ных образованиях (местные администрации, хозяйства и предпри-
ятия АПК, школы, детские сады, больницы) регулярно получают 
социально значимую информацию по 250 темам через информаци-
онные центры библиотек. 

Библиотеки Мценского района одними из первых в области 
организуют информационно-библиографическое обслуживание 
на договорных условиях. На основании договора, заключенного с 
методическим объединением учителей района, проводятся Дни 
специалиста для учителей-предметников сельских школ. Практи-
куются выездные Дни информации для специалистов АПК «Биб-
лиотечные ресурсы – аграриям». При организации подобных 
комплексных мероприятий для специалистов проводятся обзоры 
новых документов федерального и регионального уровней, дают-
ся консультации по поиску информации в правовых базах дан-
ных. Центральная библиотека Мценского района ввела в практи-
ку работы выступления работников информационно-
библиотечного центра перед главами сельских администраций с 
информацией о возможностях центра, о новых поступлениях в 
базы данных.  

Положительно зарекомендовали у населения Верховского 
района ежеквартальные Дни информации по вопросам местного 
самоуправления, на которых представляются документы районного 
и поселкового Совета, местной администрации, новые федеральные 
и областные законы.  

Ежегодно в области проводится 1,5 тыс. комплексных меро-
приятий (Дней специалиста и Дней информации) с привлечением 
ресурсов центров правовой информации. 

Центр правовой информации областной библиотеки  
им. И. А. Бунина сотрудничает с вузами города Орла. Одним из на-
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правлений этого сотрудничества, является проведение консульта-
ционных семинаров и обучающих занятий для студентов, в кото-
рых принимают участие партнеры (представители Гаранта, Кодек-
са, КонсультантПлюс). Для студентов библиотечного отделения 
института культуры проводится цикл семинаров: «Справочное об-
служивание пользователей в Центре правовой информации» (со-
вместно с региональным информационным центром Консультант-
Плюс), «Правовая база Гарант в работе Центра правовой информа-
ции» (совместно с представителями Агенства «Гарант-Инфо»), 
«Информационные ресурсы областной библиотеки по юриспруден-
ции и праву» (совместно с Агентством «Кодекс - О»), «Защита прав 
молодого специалиста» (совместно с юристом управления Феде-
ральной антимонопольной службы по Орловской области). 

В библиотеках Новодеревеньковского, Кромского районов и 
ЦБС г. Орла созданы школы правовых знаний для школьников и 
студентов, в программе которых: изучение возможностей инфор-
мационно-правовых систем и других источников по юриспруден-
ции и праву, использование Интернета, проведение библиографи-
ческих уроков. 

Муниципальные библиотеки области используют различные 
интересные формы правового просвещения молодежи. Например: 

− «Турнир юных знатоков права» (центральная межпоселен-
ческая библиотека им. А.С. Пушкина совместно с препода-
вателями юридического факультета Ливенского филиала 
ОрелГТУ),  

− в молодежном клубе «Мы и закон» вечер вопросов и отве-
тов «Мы выбираем жизнь», круглый стол «Россию строить 
молодым» (центральная библиотека Орловского района со-
вместно с администрацией п. Знаменка, домом культуры, 
средней школой), 

− Дни информации для старшеклассников «Доступ к знаниям 
равен для всех», «Профессии, нужные нашему краю», «В 
мире права и закона» (Урицкая центральная библиотека), 

− День молодого избирателя «Молодежь выбирает будущее 
России» для представителей молодежи сельских поселений 
и поселка Верховье (Верховская районная библиотека) и др. 

Ощутимый эффект приносит деятельность общественных 
приемных, работающих во взаимодействии с публичными центра-
ми правовой информации областной библиотеки им. И. А. Бунина и 
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муниципальных библиотек. Будучи общедоступными учреждения-
ми, библиотеки и работающие на их базе общественные приемные 
обеспечивают возможность получения адресной правовой инфор-
мации всем категориям населения. 

Необходимость создания такой структуры как общественная 
приемная обсуждалась на круглых столах «Доступ к социально 
значимой информации – право каждого орловца» в 2006 и 2007 гг. в 
областной библиотеке им. И. А.Бунина, проведенных совместно с 
Правовым управлением Аппарата Губернатора и Коллегии области, 
партнерами библиотеки: областной службой занятости, управлени-
ем социальной защиты населения департамента социальной поли-
тики области, Федерацией профсоюзов области, областным обще-
ством потребителей, региональными представителями компаний 
КонсультантПлюс, Гарант, Кодекс. 

Первая общественная приемная Орловской области открыта 
12 ноября 2007 года в помещении областной публичной библиоте-
ки им. И.А. Бунина приказом руководителя Аппарата Губернатора 
и Коллегии Орловской области от 6 ноября № 21. Её деятельность 
регламентирована Положением об общественных приемных Ор-
ловской области, утвержденным Указом Губернатора области от 8 
октября 2007 года № 293.  

Помимо областной библиотеки им. И. А. Бунина обществен-
ные приёмные действуют в муниципальных библиотеках Болхов-
ского, Покровского, Корсаковского районов.  

Работа общественной приемной осуществляется на общест-
венных началах под руководством Аппарата Губернатора и Прави-
тельства области. Экспертами-консультантами общественной при-
емной являются должностные лица органов государственной вла-
сти области и территориальных федеральных органов исполни-
тельной государственной власти (руководители и ведущие специа-
листы департаментов, управлений и служб администрации области, 
территориальных федеральных органов) и представители общест-
венных институтов. 

Дежурство специалистов осуществляется в соответствии с 
ежемесячными графиками работы общественной приемной, утвер-
ждаемыми приказом руководителя Аппарата Губернатора и Колле-
гии Орловской области. Графики публикуются на страницах обла-
стных и районных газет, на сайте областной администрации, на 
сайте областной библиотеки им. И. А. Бунина. 
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В качестве помощников экспертов-консультантов в работе 
общественной приемной области участвуют студенты 4-х – 5-х кур-
сов юридических факультетов вузов города Орла. 

Вопросы реализации областной целевой программы «Повы-
шение правовой культуры населения Орловской области на 2007–
2009 годы» находятся на контроле областной администрации и об-
ластного Совета народных депутатов. Библиотека неоднократно за-
слушивалась на заседаниях Комитета по законодательству, госу-
дарственному строительству и правопорядку областного Совета 
народных депутатов и Координационного совета при Губернаторе 
области по правовому просвещению населения. 

В целях создания и развития в регионе сети ПЦПИ на базе 
общедоступных библиотек областным методическим центром – 
библиотекой им. И. А. Бунина оказывается методическая, коорди-
национная, технологическая и практическая помощь. Библиотека 
участвует в подготовке открытия общедоступных информационных 
центров в муниципальных библиотеках области (консультационная 
и практическая помощь; обеспечение связей с партнерами ЦПИ, 
организационная и техническая помощь в установке баз данных). 

В целях активизации этого процесса главам районных и го-
родских администраций, руководителям муниципальных библио-
течных учреждений направлено письмо-обращение с изложением 
организационных и технических требований, касающихся органи-
зации центров деловой и правовой информации на базе муници-
пальных библиотек. 

На ежегодных консультационных днях и итоговых совещани-
ях руководителей и ведущих специалистов государственных и му-
ниципальных библиотек делается анализ работы ПЦПИ, рассмат-
риваются проблемы деятельности центров, определяются перспек-
тивы развития.  

Особое внимание уделяется ресурсной поддержке центров. 
Для всех муниципальных библиотек приобретена библиотечка «В 
помощь правовому просвещению» за счет средств областной целе-
вой программы «Повышение правовой культуры населения Орлов-
ской области на 2007–2009 годы». 

В области действует система повышения квалификации спе-
циалистов муниципальных библиотек, занимающихся вопросами 
правового просвещения: проводятся научно-практические конфе-
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ренции, областные (в т. ч. выездные) семинары, практикумы, про-
фессиональные смотры-конкурсы. 

Специалисты библиотек области регулярно выступают с об-
меном опыта на межрегиональных и региональных научно-
практических конференциях, круглых столах и т.п., проводимых в 
стране (Москва, Смоленск, Курск, Тула). 

Кроме того, ПЦПИ областной библиотеки им. И.А. Бунина 
принимает участие в исследованиях Министерства культуры Рос-
сийской Федерации и Российского комитета Программы ЮНЕСКО 
«Информация для всех», центра спецсвязи и информации ФСО 
России, компании КонсультатнПлюс и др. на предмет содержа-
тельного анализа деятельности ПЦПИ, изучения отношения насе-
ления к органам власти федерального и регионального уровней, ис-
пользования правовых баз данных и др. 

В 2006 году областная библиотека им. И. А. Бунина была от-
мечена призом Российского комитета Программы ЮНЕСКО «Ин-
формация для всех» за инициативную деятельность по повышению 
правовой культуры населения.  

Участие в реализации областной целевой программы «Повы-
шение правовой культуры населения Орловской области на 2007–
2009 годы» позволило библиотекам области: 

− ускорить процесс внедрения новых информационных тех-
нологий в библиотечно-информационное обслуживание; 

− укрепить материально-техническую базу; 
− расширить перечень предоставляемых современных услуг 
для населения;  

− создать предпосылки предоставления населению открытого 
доступа к правовой и актуальной социально-значимой ин-
формации на базе единой телекоммуникационной сети биб-
лиотек области. 

Благодаря деятельности центров правовой информации значи-
тельно вырос авторитет общедоступных библиотек в местном со-
обществе. Кроме того, повысилась правовая компетентность биб-
лиотечных руководителей и специалистов, что обеспечило форми-
рование качественной нормативно-правовой документации в муни-
ципальных библиотеках. 
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М. В. Семенова 
СОЦИАЛЬНОЕ ПАРТНЕРСТВО В ФОРМИРОВАНИИ 

ПРАВОВОЙ КУЛЬТУРЫ НАСЕЛЕНИЯ: ОПЫТ 
СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТНОЙ УНИВЕРСАЛЬНОЙ 

БИБЛИОТЕКИ им. А. Т. ТВАРДОВСКОГО 
 
Социальное партнерство является одной из основных функций 

работы Центра правовой информации Смоленской областной уни-
версальной библиотеки им. А.Т. Твардовского, передовой формой 
взаимодействия библиотеки с другими организациями и институ-
тами власти. Это направление реализуется благодаря внедрению и 
распространению новых информационных технологий и способст-
вует привлечению дополнительных внебюджетных средств. 

Одна из задач любой публичной библиотеки как учреждения 
социального и культурного назначения связана с оказанием помо-
щи в получении информации и организации досуга лиц, нуждаю-
щихся в социальной реабилитации. В этом направлении Смолен-
ской областной универсальной библиотекой им. А. Т. Твардовского 
ведется активная работа. Для обеспечения правовой информацией 
населения объединены усилия государственных и негосударствен-
ных организаций и компаний.  

Основной целью работы является формирование правовой 
культуры, просвещение по вопросам соблюдения законных прав и 
выполнения конституционных обязанностей граждан. Центр право-
вой информации дает возможность любому человеку получить бес-
платную юридическую помощь по его проблеме.  

Партнерами в работе центров правовой информации являются 
провайдеры справочно-правовых систем «КонсультантПлюс», «Га-
рант», «Кодекс» и «Законодательство России», которые не только 
предоставляют бесплатно, или по символическим ценам свои элек-
тронные ресурсы, но помогают в работе с населением по пропаган-
де правовых знаний путем проведения обучающих семинаров. По 
окончании обучения проводится тестирование, по итогам которого 
выдаются документы соответствующего образца. На сегодняшний 
день это 188 дипломов и 154 сертификата. 

В Смоленской области сложилась устойчивая система распро-
странения правовой информации, в библиотеках активно работают 
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150 центров и служб социально значимой информации, из них – 60 
в сельских библиотеках. 

Услугами ПЦПИ активно пользуются все социальные группы 
населения: государственные и муниципальные служащие, студен-
ты, работники бюджетной сферы, предприниматели, пенсионеры, 
безработные, домохозяйки. 

Много внимания уделяется правовому просвещению по про-
блемам семейного, трудового, жилищного права, вопросам здраво-
охранения, образования, социального обеспечения.  

В целях разъяснения положений законодательства России и 
оказания бесплатной юридической помощи населению между Про-
куратурой Смоленской области и Смоленской областной универ-
сальной библиотекой им. А. Т. Твардовского заключен договор о 
совместном сотрудничестве. В рамках данного соглашения прово-
дится ежеквартальный прием граждан по правовым вопросам, в ко-
тором принимают участие адвокаты, работники государственных 
нотариальных контор, специалисты Прокуратуры Смоленской об-
ласти. Запланированы встречи с коллективами предприятий города 
по следующим темам: «Как и когда обращаться за юридической 
помощью», «Исполнительная власть», «Судебная власть», «Право-
охранительные органы и правозащитные органы», «Местное само-
управление» и др. 

При активном содействии таких социальных институтов, как 
Уполномоченный по правам человека в Смоленской области, Изби-
рательная комиссия Смоленской области, а также при участии со-
трудников Прокуратуры Смоленской области и других правоохра-
нительных органов, занимающихся вопросами профилактики пра-
вонарушений среди молодежи, психологов и преподавателей 
ВУЗов и техникумов, студентов юридических  факультетов ведется 
работа по пропаганде правовых знаний. 

Ежегодно 1 сентября проходят «Уроки семейного права» для 
учеников МОУСОШ № 14 и «Уроки защиты прав и достоинств гра-
ждан» для учащихся других образовательных учреждений города и 
области. Практикуются командировки с представителем Уполномо-
ченного по правам человека в Смоленской области в районы области, 
где проходят «Уроки права» для детей общеобразовательных школ. 
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Уникальность социального партнерства в формировании пра-
вового просвещения населения состоит в том, что: 

− нарабатывается опыт организации правовой школы для раз-
личных  групп населения, в т. ч. для социально незащищен-
ных групп; 

− используется методика просвещения, основанная на актив-
ных формах обучения и направленная на практическое при-
менение знаний в реальной жизни; 

− к реализации данной программы активно привлекаются спе-
циалисты-правоведы.  

Население в большинстве своем не знает, куда можно обра-
титься за помощью или поддержкой, так как не обладает информа-
цией о том, какие социальные институты занимаются решением 
вопросов по защите их прав.  

Одним из первых этапов работы Центра правовой информа-
ции областной библиотеки является проведение семинаров и тре-
нингов: «Права и свободы человека», «Законодательная власть». 
Семинары проводят квалифицированные преподаватели в области 
права и психологии, представители областной Прокуратуры Смо-
ленской области. 

Соглашение о совместном сотрудничестве по пропаганде пра-
вовых знаний среди населения между Уполномоченным по правам 
человека в Смоленской области и Смоленской областной универ-
сальной библиотекой им. А. Т. Твардовского, заключенное в 2007 
году позволило значительно расширить работу Центра правовой 
информации. Ежеквартально проводится прием населения по лич-
ным вопросам Уполномоченного по правам человека в Смоленской 
области на территории библиотеки. В ходе приема граждан интере-
совали следующие вопросы: «Защита прав собственников жилья», 
«Право проживания в общежитии при смене его собственника», 
«Порядок и условия предоставления отсрочки от службы в армии» 
и другие. Среди посетителей бывают и несовершеннолетние, права 
которых ущемляются родителями. В планах работы центра откры-
тие факультатива по теме «Права ребенка». Работа в данном на-
правлении актуальна, востребована и перспективна.  

Среди школьников города и области были проведены ролевые 
игры: «Инсценирование судебного процесса по обеспечению защи-
ты конституционных прав и свобод человека и гражданина». Темы 
«процессов» затрагивали интересы подростков, близкие их повсе-
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дневным проблемам: «Об определении места жительства детей», 
«Граффити вне закона», «Нарушение прав на образование сельских 
школьников». Проведено «Инсценирование пресс-конференций по 
вопросам обеспечения реализации и защиты прав и свобод челове-
ка и гражданина», участники которого провели огромную подгото-
вительную работу на базе Центра правовой информации. Учащиеся 
изучили Конституцию Российской Федерации, законы о правах и 
свободах человека и гражданина, ситуацию с соблюдением прав 
человека в Смоленской области. «Пресс-конференции» освещали 
не столько глобальные проблемы, сколько то, что происходит в 
нашей жизни, с нашими соседями и друзьями. 

Молодежь – важнейший социальный и электоральный ресурс 
общества. Именно она будет играть большую роль в развитии гра-
жданского общества, правового государства. Библиотека активно 
работает с этой категорией читателей, внедряет в практику новые 
формы работы. Одним из направлений в пропаганде правовых зна-
ний является просвещение в области избирательного права. С этой 
целью между библиотекой и Избирательной комиссией Смолен-
ской области в 2008 году заключен договор о совместной работе по 
правовому просвещению молодежи и организована «Школа буду-
щего избирателя».  

Для «Школы» написан Устав и составлены трехсторонние со-
глашения между Смоленской областной универсальной библиоте-
кой им. А. Т. Твардовского, Избирательной комиссией Смоленской 
области, школами и лицеями города Смоленска. На сегодняшний 
день обучение проходят 62 человека – учащихся 4-х школ и лицеев 
города. 

Занятия проводят специалисты аппарата Избирательной ко-
миссии Смоленской области (ИКСО) во главе с заместителем пред-
седателя ИКСО. Прошли мероприятия по темам: «Почему нужно 
участвовать в выборах?»; «Для тех, кто голосует впервые»; «Право 
на выбор»; «круглый» стол: «Выборы – главный инструмент демо-
кратизации общественной жизни», приуроченный ко Дню молодого 
избирателя и выборам мэра г. Смоленска.  

Повестка дня круглого стола включала вопросы:  
− Отношение молодежи к выборам во многих странах пас-
сивное. Как вы относитесь к этому феномену? Что предла-
гаете? 
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− Вы «за» выборы или «за» назначение главы города? Пояс-
ните, почему. 

− Отменены: графа «Против всех кандидатов» в бюллетенях 
для голосования и «порог» явки избирателей. Что Вы ду-
маете по этому поводу? 

В ходе обсуждения первого вопроса завязалась дискуссия на 
тему коммерческого использования голосов избирателей недобро-
совестными кандидатами. Обсуждая второй вопрос, участники 
круглого стола пришли к выводу, что у каждого пути есть свои 
плюсы и минусы, и схема должна зависеть от конкретной ситуации 
в городе, которая найдет свое отражение в городском Уставе. Что 
касается третьего вопроса, то сторонников у графы «Против всех 
кандидатов» в бюллетенях для голосования и «порога» явки изби-
рателей не нашлось. Учащиеся предположили, что данные итогов 
голосования могут быть сфальсифицированы, а в ходе голосования 
возможны подтасовки, что говорит о необходимости ведения разъ-
яснительной работы, направленной на повышение доверия к отече-
ственной избирательной системе.  

Работа «круглого» стола была освещена в средствах массовой 
информации, на телевидении и радио. Организаторами «круглого» 
стола ставилась цель – правовое просвещение молодежи, подготов-
ка их к выполнению гражданского долга избирателя, разъяснение 
всех вопросов, связанных с избирательной системой России. В 
дальнейшем намечено проведение ролевых игр, конкурсов на луч-
шее сочинение по избирательному праву, встреч с депутатами го-
рода и района, с представителями городской власти. 

Библиотека постоянно ведет поиск новых форм и методов в 
работе по правовому просвещению. Центр правовой информации 
начал активную работу по пропаганде правовых знаний среди де-
тей Детских домов, Детских реабилитационных центров. На сего-
дняшний день библиотека работает по договорам с тремя Детскими 
домами: «Феникс», «Гнездышко», «Вишенки».  

Проведенные занятия показали интерес детей к правым во-
просам. Ребята изучили справочно-правовые программы «Кодекс» 
и «Гарант», прошли обучение работе в сети Интернет (посетили 
сайт Президента РФ, сайт Администрации города Смоленска, об-
щеобразовательные сайты, сайты электронных библиотек, голосо-
вали в таких сайтах, как «Имя Россия», «Виртуальный Смоленск», 
«Резюме – банк»).  
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Осознание библиотекой своей роли в жизни местного сообще-
ства сравнение собственной деятельности с другими организациями 
и учреждениями ставит библиотеку перед выбором:  

─ быть замкнутым, самодостаточным учреждением;  
─ составить конкуренцию другим организациям и учреждениям;  
─ вступить с ними в партнерские отношения и успешно со-
трудничать в достижении общих целей. 

Последнее требует от библиотеки более активного и профес-
сионально продуманного поведения. Здесь важно не только при-
влечь внимание соответствующих организаций к совместному ре-
шению проблем, но и попытаться объединить ресурсы и усилия для 
лучшей организации библиотечного, информационного, сервисного 
обслуживания.  

Показателями эффективности работы Центра в области соци-
ального партнерства служат следующие данные: 

− востребованность Центра пользователями (1250 чел. в год.); 
− востребованность библиотеки партнерами (27 партнеров по 
договорам); 

− наличие отработанной и опубликованной регламентирую-
щей документации (разработано 42 договора и соглашения) 

− участие в различных программных мероприятиях (так за 
минувший год осуществлена поездка в Кремль на научно-
практическую конференцию, посвященную 15-летию Кон-
ституции РФ.) 

− наличие в отчетно-плановой документации Центра меро-
приятий по социальному партнерству.  

В результате совместной деятельности партнеры библиотеки 
приобретают: 

− нетрадиционные подходы к работе; 
− размещение собственной рекламы; 
− информационную базу и техническое оборудование, каче-
ственное и профессиональное обслуживание; 

− дополнительные контакты. 
Библиотека получает: 
− дополнительный круг специалистов-консультантов; 
− новые источники информации; 
− рекламу работы библиотеки; 
− поддержку институтов власти области и города. 
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В конечном итоге выигрывает пользователь библиотеки, имея 
доступ: 

− к полному и подробному информационному ресурсу; 
− к новым формам обслуживания; 
− комфортные условия для работы; 
− возможность встречи по личным вопросам с представите-
лями органов и институтов власти на территории библиоте-
ки. 

Опыт сотрудничества областной универсальной библиотекой 
им. А. Т. Твардовского с партнерами по формированию правовой 
культуры населения дает свои результаты и способствует реализа-
ции социальной политики на территории Смоленской области.  
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Л. И. Фарафонова 
ФОРМИРОВАНИЕ ПРАВОВОЙ КУЛЬТУРЫ 
НАСЕЛЕНИЯ БОЛХОВСКОГО РАЙОНА: 

ДЕСЯТИЛЕТНИЙ ОПЫТ РАБОТЫ БИБЛИОТЕК 
 

Уважаемые гости, коллеги! 
Приветствуем вас в стенах Болховской межпоселенческой 

центральной библиотеки им. А. Н. Апухтина, которая отметила в 
этом году 95-летний юбилей и позвольте выразить вам от библио-
течных работников района искреннее чувство глубокого уважения, 
признательности и благодарности за приятную встречу и общение 
на Болховской земле.  

Огромную роль в деле широкого распространения правовой 
культуры населения играют библиотеки, которые являются одним из 
важнейших звеньев информатизации страны. В нашей стране сеть 
библиотек является одним из наиболее распространенных и дейст-
венных общественных институтов, призванных предоставить каж-
дому свободный доступ к отечественным и мировым информацион-
ным ресурсам, в том числе к фондам официальных документов. 

В целях развития правовой культуры, обеспечения полной и 
достоверной правовой информацией всех заинтересованных физи-
ческих и юридических лиц, общественных организаций и объеди-
нений города, и на основании постановления главы районной ад-
министрации «Об организации в муниципальных библиотеках 
(ЦБС) сбора, хранения и предоставления в пользование информа-
ции по вопросам местного самоуправления» с 1999 года в цен-
тральной библиотеке, одним из первых в области, открылся ин-
формационный центр по вопросам местного самоуправления.  

В 2004 году он был преобразован в общественный информа-
ционный центр. Серьезный аргумент в пользу создания информа-
ционного центра в библиотеке – профессионализм библиотекарей в 
работе с печатными источниками, систематизации документов, 
создании справочно-поискового аппарата, комплектовании книж-
ного фонда.  

Основной задачей центра является доведение правовой ин-
формации до каждого человека и правовая помощь в разрешении 
проблем, с которыми он сталкивается в повседневной жизни. Центр 
открыт для всех жителей города независимо от того, являются ли 
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они читателями библиотеки или нет. Надо заметить, что такой под-
ход оправдан, часто пользователи центра становятся читателями 
библиотеки. 

Чего же ждут жители от центра? Конечно, качества обслужи-
вания, выражаемого в полноте предоставляемой информации, опе-
ративности доступа к информации и ее достоверности. Поэтому ос-
новной упор в работе – на внедрение информационных технологий 
и в т. ч. – использование электронных баз данных «Консультант-
Плюс» и «Законодательство России».  

Общественный информационный центр предлагает населению 
следующие услуги:  

− поиск правовых актов; 
− предоставление информации на дисплее для ознакомления; 
− выдача справок о месте и времени опубликования документа; 
− перенос информации на бумажные носители; 
− подборка документов по запрашиваемой теме. 
В справочной работе библиотеки района учитывают характер 

меняющихся запросов пользователей. Анализ выполненных справок 
позволяет выявить насущные проблемы, связанные с жилищно-
коммунальным обслуживанием, пенсионным обеспечением, воен-
ной службой, правами молодежи. Предпринимателей интересуют 
изменения в налоговом законодательстве, бухгалтеров – новые фор-
мы и сроки сдачи документов, пенсионеров – информация о льготах, 
субсидиях, женщин – информация о материнском капитале и т.д.  

Общественный информационный центр помогает удовлетво-
рить ежедневные информационные потребности жителей района, 
сталкивающихся с проблемами в той или иной области и требую-
щих для своего разрешения опоры на законодательные и норматив-
ные акты. Ежегодно библиотеками района выполняется свыше 500 
справок правовой тематики (большая часть этих справок выполня-
ется в электронном режиме).  

С января 2008 г. года территория общественного информаци-
онного центра была предоставлена для работы общественной при-
емной Болховского района. Еженедельно по средам прием граждан 
в ней ведут специалисты различных районных служб: юрист рай-
онной администрации; специалисты управления пенсионного фон-
да; специалист районной администрации по вопросам ЖКХ; на-
чальник центра занятости населения и т.д. Администрацией района 
составляется график приема граждан, который публикуется в газете 
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«Болховские куранты». Кроме того, эта информация дается на ме-
стное радио. Ведется журнал учета обращений граждан в общест-
венную приемную.  

Правовое воспитание молодежи является для библиотеки при-
оритетным. С 1987 года в библиотеке был открыт для подростков 
клуб по правовому воспитанию «Ты и Закон», на занятиях которого 
школьники встречались с различными специалистами (работника-
ми РОВД, ГИБДД, инспектором по делам несовершеннолетних, ра-
ботниками прокуратуры и т.д.) и знакомились с основами правовых 
знаний. Для них проводились различные мероприятия: диспут «Что 
есть добро», тематический вечер «За красоту времен грядущих: об 
охране окружающей среды», актуальный разговор «Преступность в 
современной России», устный журнал «Заглянувшие в бездну», час 
общения «Гражданское право для несовершеннолетних», дискуссия 
«Социальный феномен рок-музыки» и др. 

В настоящее время это объединение преобразовано в нравст-
венно-патриотический клуб «Ровесник», но мероприятия правовой 
тематики проводятся обязательно. Например, актуальный разговор 
«Опасная мода: о неформальных группах», беседа-диалог «По не-
писаным законам улиц», вечер вопросов и ответов «Доверено за-
щищать» и др.  

Молодым людям старшего возраста социально значимые про-
блемы предлагаются на рассмотрение в дискуссионном клубе 
«Диалог», которому в марте 2009 года исполнилось десять лет. Это 
объединение работает под патронажем библиотеки и районного 
дома культуры. Заседания клуба проходят в два этапа: вначале – 
разговор на актуальные темы, затем – развлекательная часть. Для 
более плодотворного разговора с молодежью всегда приглашаются 
различные специалисты в области права, юриспруденции, психоло-
гии, социологии и т.д. (сотрудники РОВД и прокуратуры; юристы; 
психологи центра реабилитации населения; медицинские работни-
ки; работники районного военкомата и др.).  

В Болховской межпоселенческой центральной библиотеке им. 
А. Н. Апухтина работает пять объединений по интересам, в уставах 
которых задача правового просвещения и информирования являет-
ся одной из главных. 

Помогая жителям района решать их жизненные проблемы, 
общественный информационный центр повышает авторитет и по-
пулярность библиотеки у населения.  
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Л. Н.Замуруева 
ОПЫТ РАБОТЫ ВЕРХОВСКОЙ РАЙОННОЙ 

БИБЛИОТЕКИ В ПРАВОВОМ ПРОСВЕЩЕНИИ 
НАСЕЛЕНИЯ 

 
В условиях создания гражданского общества в России, кото-

рое сопровождается коренной реформой законодательной систе-
мы, потребность граждан в социально значимой информации оче-
видна. Система организации доступа к информации – это важная 
составляющая часть устойчивого развития и формирования граж-
данского общества. Президент России Д. А. Медведев в своём По-
слании к Федеральному собранию Российской Федерации (12 но-
ября 2009 года) определил информационное развитие и совершен-
ствование информационных технологий одним из стратегических 
направлений деятельности государства.  

Сегодня библиотеки – это единственные учреждения, где 
можно бесплатно и оперативно получить новейшую информацию 
по социально значимым проблемам. Поэтому так необходимы об-
щедоступные центры правовой и деловой информации, уголки 
правовой информации, которые созданы и развиваются в библио-
теках области. 

Библиотечное обслуживание в Верховском районе осуществ-
ляют 22 массовые библиотеки (районная библиотека, районная 
детская библиотека, 20 сельских библиотек, в т.ч. 1 детская); 20 
школьных библиотек; библиотека профессионального училища в 
селе Русский Брод. В районе работают 2 передвижные библиотеки 
и 21 пункт выдачи.  

Общедоступный Центр правовой информации при Верхов-
ской районной библиотеке действует с конца 1999 года в соответ-
ствии с постановлением главы администрации Верховского района. 
Его основная цель – содействие становлению местного самоуправ-
ления и организация сбора, хранения, информирования и предос-
тавления в пользование документов и информации о деятельности 
органов местной власти.  

Логическим продолжением его работы стал Общедоступный 
центр деловой и правовой информации, открытый в ноябре 2004 г. 
в рамках проекта «Информационное поле Орловского агрария». 
Центр ориентирован на: организацию свободного доступа жите-
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лей района к традиционным и электронным информационным ре-
сурсам; формирование информационно-правовой культуры местно-
го сообщества; содействие органам местного самоуправления в до-
ведении до населения официальных и нормативных документов; 
информационную поддержку органов местного самоуправления, а 
также предприятий и организаций района. Одним из приоритетных 
направлений деятельности центра стало информационное обслужи-
вание пользователей, занятых в аграрном секторе.  

С внедрением компьютерных технологий в практику работы 
Верховской районной библиотеки расширилось содержание ее ин-
формационных ресурсов. Кроме традиционных бумажных носите-
лей информации в библиотеке появились документы в электронном 
виде, благодаря справочно-правовым системам «Консультант-
Плюс» и «Законодательство России», Интернет и электронным дис-
кам по юриспруденции и праву. Информационные ресурсы по 
сельскому хозяйству и проблемам АПК представлены библиогра-
фической базой данных АГРОС ЦНСХБ. 

Использование информационных технологий позволило рас-
ширить спектр дополнительных услуг: сканирование, ксерокопиро-
вание, набор и распечатка теста, копирование и запись информа-
ции, выход в Интернет, пользование электронной почтой. 

Общедоступный центр деловой и правовой информации от-
крыт для всех жителей района, независимо оттого, являются ли они 
читателями библиотеки. Многие посетители центра, получив инфор-
мационно-правовую помощь, становятся постоянными читателями 
библиотеки. 

Особая группа пользователей центра – специалисты, которым 
необходима информация для удовлетворения профессиональных 
потребностей, повышения квалификации, самообразования. Биб-
лиотека оказывает информационную поддержку предприятиям и 
специалистам AПK района. Тесно сотрудничает с районным управ-
лением сельского хозяйства и продовольствия, ФГУ Центра хими-
зации сельскохозяйственной радиологии «Верховский», с ферме-
рами и специалистами сельского хозяйства.  

В центре организован уголок сельскохозяйственной инфор-
мации «Информационное поле Орловского агрария», где представ-
лены информационно-библиографические издания сельскохозяйст-
венной тематики, организована постоянно действующая выставка 
«Библиотека – агропромышленному комплексу» с разделами «Аг-
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рарная экономика», «Юридическая полка агрария», «Животновод-
ство России», «Орловская аграрная реформа» и др. 

Постоянными пользователями центра являются глава посел-
ковой администрации, юрист районной администрации, ведущие 
специалисты отделов культуры, народного и профессионального 
образования, архитектуры, главы сельских администраций и др. В 
системе коллективного информирования, организуемой центром 
правовой информации, находится комитет профсоюза работников 
культуры, для которого отслеживается актуальная информация по 
трудовому праву, социальной защите, пенсионному законодательст-
ву. 

За время работы центра повысился авторитет библиотеки как 
информационного учреждения и у пользователей библиотеки и у 
органов местного самоуправления. Ежеквартально в библиотеке 
проводится День информации по вопросам местного самоуправле-
ния, где жителям поселка и района предлагаются документы рай-
онного и поселкового Совета, местной администрации, новые фе-
деральные и областные законы. 

Библиотека поддерживает тесные деловые отношения со 
своими партнёрами в работе по правовому просвещению: органами 
местного самоуправления; участковыми избирательными комис-
сиями; с комиссией по защите прав несовершеннолетних при рай-
онной администрации; инспекцией по делам несовершеннолетних; 
представителями общероссийской сети распространения правовой 
информации (Центром специальной связи и информации ФСО Рос-
сии в Орловской области, региональным информационным центров 
ООО «ДиаС» (Компания «Консультант Плюс»)) и др. 

Отдельное направление деятельности центра – работа по повы-
шению правовой культуры избирателей и участников избирательного 
процесса. На протяжении ряда лет в помещении районной библио-
теки находится избирательный участок № 200. Члены УИК совме-
стно с работниками библиотеки проводят разъяснительную работу 
с избирателями. Многие работники библиотеки сами являются чле-
нами избирательной комиссии. Участие в этой работе позволяет со-
трудникам библиотеки познакомиться с пожеланиями жителей, вы-
яснить их знания в области избирательного права, выявить их инте-
ресы и предпочтения.  

Активную информационную поддержку оказали библиотеки 
района во время проведения выборов Президента Российской Фе-
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дерации: организовывались уголки избирателей «Выборы –  
2008 г.»; проводились выставки литературы («Гражданам об изби-
рательном праве и истории выборов в России», «Выборы. Общест-
во. Власть» и др.); проходили «часы общения» и беседы по изби-
рательному праву и ходу предвыборной кампании; проводились об-
зоры публикаций из периодических изданий «Главная тема дня» и 
др. Основной акцент был сделан на формирование информацион-
ной культуры молодого избирателя. По инициативе территориаль-
ной избирательной комиссии совместно с администрацией района и 
поселка, отделом по делам молодежи, региональным молодежным 
движением «Патриоты Орловщины» в районной библиотеке был 
организован День молодого избирателя «Молодежь выбирает бу-
дущее России» для представителей молодежи сельских поселений и 
поселка Верховье. 

Усилиями сотрудников библиотеки были подготовлены: дай-
джесты «Главные выборы страны: выборы Президента Российской 
Федерации», «Государственная Дума России: историческое про-
шлое», рекомендательный список литературы «Будущему избирате-
лю», памятка «Закон и законодательная власть». Для молодых и 
будущих избирателей была проведена викторина «По лабиринтам 
права: что ты знаешь о выборах» и урок правовой культуры «Изби-
рательное право: что нужно знать молодому и будущему избирате-
лю» (мероприятия прошли в Верховской районной библиотеке, Ту-
ровской, Галичинской, Корсунской, Васильевской, Русско-
Бродской сельских библиотеках). 

Особое значение имеет системная работа по формированию 
правовой культуры молодежи. Школа информационной и правовой 
культуры, действующая в районной библиотеке, включает в себя 
цикл уроков для учащихся 9–11 классов («Что такое правовая куль-
тура личности?», «Государственные символы России», «Основной 
закон государства», «Будущим избирателям» и др). В школу ин-
формационной и правовой культуры ежегодно набирается группа 
учащихся (7–10 человек), у которых в процессе обучения в течение 
учебного года формируют умения и навыки по ориентированию в 
современных информационных потоках, по работе компьютером, с 
информационными источниками, со справочно-библиогра-
фическим аппаратом, со справочно-правовыми системами и т.д. 

В рамках областной целевой программы «Повышение право-
вой культуры населения Орловской области на 2007–2009 гг.» биб-
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лиотека разнообразила работу по правовой тематике. Общедоступ-
ный центр деловой и правовой информации использует все виды 
информационного и справочно-библиографического обслуживания 
в целях правового просвещения и воспитания населения. К услугам  
пользователей – систематическая картотека статей, краеведческая 
картотека, «Юридическая картотека» и картотека «Законодатель-
ные документы местного самоуправления» на традиционных носи-
телях информации. Продолжают пополняться новыми материалами 
папки-досье «Всё о льготах, компенсациях и социальных услугах», 
«Пособия на детей», «О социальной защите граждан, подвергшихся 
воздействию радиации», «Ветеранам боевых действий», «Ветера-
нам», «Защита прав потребителей», «Новое в трудовом кодексе», 
«Национальные проекты на Орловщине». Эти темы востребованы и 
помогают оперативно удовлетворить информационные потребно-
сти пользователей. В районной библиотеке прошли циклы бесед-
консультаций и часов правовой информации по темам «Новое в 
федеральном и областном законодательстве», «Реализация приори-
тетных национальных проектов», «Законы в сфере землепользова-
ния», «Наследственное право: в вопросах и ответах», «Местное са-
моуправление и жизнедеятельность населения района». Ежегодно в 
первой декаде декабря проводится Неделя правового просвещения. 

Часто запросы пользователей Центра диктуют темы названий 
библиографических списков. В целях повышения правовой культуры 
граждан по запросам пользователей было подготовлено более 20 
библиографических списков: «Вам, повестка из военкомата: правовая 
информация призывникам и их родителям о военной и альтернатив-
ной гражданской службе в Российской Федерации», «Государствен-
ный флаг России: история и современность», «Из истории парла-
ментаризма в России», «Государственные символы России», «На 
защите прав ребёнка», «Приоритетные национальные проекты в 
Верховском районе 2006–2008 гг.» и др. Данные пособия востребо-
ваны не только всеми категориями пользователей, но и различными 
структурами поселковой и районной администрации.  

При проведении массовых мероприятий сотрудники библио-
теки стремятся сочетать возможности имеющихся информацион-
ных ресурсов и компетентность приглашаемых специалистов. Осо-
бый акцент делается на том, чтобы заинтересовать старшеклассни-
ков чтением специальной литературы, популярно рассказывающей 
об основах права. Например, районная библиотека принимала уча-
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стие декаде профилактики алкоголизма, наркомании и СПИДа сре-
ди несовершеннолетних в рамках реализации Межведомственной 
районной целевой программы «Профилактика пьянства, наркома-
нии и СПИДа среди несовершеннолетних на 2007–2010 гг.». Были 
подготовлены материалы по темам: «Уголовная ответственность не-
совершеннолетних», «На краю пропасти не окажись», «Мы против 
наркотиков. А ты?». Мероприятия прошли в Верховском ДК, Рус-
ско-Бродском ПУ № 6, Нижнее-Жёрновской школе. Среди высту-
павших – подполковник полиции УФСКН по Орловской области, 
главный специалист комиссии по делам несовершеннолетних, 
старший помощник прокурора Верховского района, ведущий биб-
лиограф районной библиотеки. 

Общедоступный центр деловой и правовой информации Вер-
ховской районной библиотеки решает задачу по формированию 
информационной среды района, усилению роли библиотек в жизни 
местного сообщества, по оперативному информационно-
библиографическому обслуживанию специалистов, формированию 
правовой и информационной культуры населения. Сегодня можно 
сказать, что его работа востребована. Для дальнейшего развития 
необходимо расширять сеть ПЦПИ на базе сельских библиотек, 
улучшать качество предоставляемых информационных услуг для 
населения за счет применения современных технологий, более со-
вершенного программного обеспечения, эффективного использова-
ния имеющиеся информационных и кадровых ресурсов. 
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В. М. Агибалова 
ОПЫТ РАБОТЫ БИБЛИОТЕК КРОМСКОГО РАЙОНА 

ПО ФОРМИРОВАНИЮ ПРАВОВОЙ КУЛЬТУРЫ 
МОЛОДЕЖИ 

 
В библиотеках Кромского района накоплен определенный 

опыт правового просвещения населения. 
В 2009 году исполняется 10 лет со дня создания муниципаль-

ного информационного центра «Кромская земля на пути возрожде-
ния» на базе Кромской центральной библиотеки (постановление 
главы администрации района от 28.02.1999 года № 62). Библиотека 
взяла на себя функции сбора, хранения и предоставления в пользо-
вание документов и материалов по вопросам местного самоуправ-
ления. Ежемесячно в центр поступают официальные и норматив-
ные документы из районной и поселковой администраций. Они 
распределяются по тематическим папкам, через них читатели полу-
чают информацию о деятельности органов местного самоуправле-
ния.  

2003 год стал для сотрудников Кромской центральной биб-
лиотеки временем осмысления и освоения нового направления в 
работе. 

Участие в конкурсе библиотечных проектов «Сельская биб-
лиотека – информационный центр местного сообщества» позволи-
ло открыть информационно-сервисный центр в центральной биб-
лиотеке и информационный центр в Атяевском сельской филиале. 

Впоследствии в рамках районной комплексной программы 
«Развитие библиотек Кромского района» были открыты информа-
ционные центры в Черкасском и Бельдяжской сельских филиалах.  

Очень широк круг проблем, с которыми обращаются в центр 
пользователи. Студентам чаще нужны материалы для рефератов, 
курсовых и дипломных работ; предпринимателям – налоговое за-
конодательство; людям пожилого возраста – законы о льготах, суб-
сидиях, пенсиях, о дарении и наследовании имущества и т.д. 

В информационно-сервисном центре районной библиотеки 
работает почтовый ящик «Вопросы к власти», куда собираются 
письменные вопросы жителей района к муниципальной власти.  

Центральная библиотека организовала патронаж над Кром-
ским производственным училищем, которое готовит специалистов 
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среднего звена для агропромышленного комплекса района. С этой 
целью создана и успешно действует на протяжении 5 лет школа 
правовых знаний «Ориентир в мире права и закона». 

Разработана программа взаимодействия библиотеки и учили-
ща, основные задачи которой:  

− предоставление свободного доступа к информационным ре-
сурсам; 

− информационное обеспечение учебно-воспитательного 
процесса; 

− формирование информационной грамотности и правовой 
культуры учащихся ПУ. 

Созданию школы правовых знаний предшествовала опреде-
ленная работа. В первую очередь – исследовательская, которая по-
зволила изучить и определить проблемы и запросы учащихся. За-
тем совместно с завучем по воспитательной работе разрабатыва-
лась программа занятий, формировались группы, определялась 
форма занятий.  

Ежегодно в начале учебного года с каждой группой перво-
курсников проходят обзорно-ознакомительные экскурсии по биб-
лиотеке, где они знакомятся с фондом, структурой, формой обслу-
живания, справочно-поисковым аппаратом, с правовым информа-
ционно-сервисным центром. В рамках школы правовых знаний 
проводятся уроки права, часы информационной грамотности, прак-
тические занятия, дни информации. 

Создаются подборки, папки-досье материалов из книг и статей 
и ресурсов Интернета для проведения занятий с учащимися по кур-
сам и темам: 

− тракторист-машинист сельскохозяйственного производства; 
− рыбовод; 
− мастер отделочно-строительных работ. 
Совместно с преподавателями училища проводятся предмет-

ные недели по химии, истории, биологии, литературе. 
В преддверии выборов в Государственную Думу сотрудника-

ми информационно-сервисного центра было проведено анкетиро-
вание учащихся производственного училища с целью изучения их 
знаний в области избирательного права и выявление их интереса к 
выборам. 

В опросе принимали участие около 120 респондентов. Анализ 
анкет показал, что учащиеся ПУ имеют представление о выборах, 
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они проявляют интерес к теме и в то же время не имеют достаточ-
ных знаний в этой области, мало читают и им необходимы допол-
нительные знания в области избирательного права и избирательно-
го процесса. 

Основываясь на результатах анкетирования, в школе правовых 
знаний был проведен цикл мероприятий: 

− «Государственная символика России» – урок информации и 
электронная презентация книжно-иллюстрированной вы-
ставки «Символы России»; 

− «Я и избирательное право» – викторина; 
− «Аукцион знатоков знаний закона и права» – деловая игра; 
− «Учусь быть гражданином» – урок граждановедения; 
− конкурс плакатов и рисунков (совместно с территориальной 
избирательной комиссией и отделом по делам молодежи), 
на который поступило более 40 работ; лучшие работы были 
опубликованы в специальном выпуске районной газеты 
«Заря», подготовленном избирательной комиссией; 

− конкурс «Эрудит» на знание Конституции. 
Особым спросом пользуются у учащихся издания малых 

форм, которые помогают лучше ориентироваться в информации по 
избирательному процессу: «Выбираем Президента – выбираем бу-
дущее», «Гражданину России, голосующему впервые» и др. 

Работа школы правовых знаний «Ориентир в мире права и за-
кона» позволила Кромской центральной библиотеке принять ак-
тивное участие в смотре-конкурсе библиотек области по повыше-
нию гражданско-правовой культуры избирателей «Наш выбор – 
наше будущее». 

Кроме того, ее деятельность послужила толчком к написанию 
проекта «Просвещение законом», цель которого – организация ин-
формационно-консультационного центра на базе центральной биб-
лиотеки и открытие справочных бюро на базе сельских филиалов 
для поддержки гражданских инициатив населения, направленных 
на решение проблем местных сообществ, укрепление местного са-
моуправления, стимулирования социальной активности граждан. 
Проект «Просвещение законом» лег в основу деятельности, пред-
ставленной на Всероссийский конкурс социальных программ «Наш 
город» в номинации «Наш дом», где Кромская центральная биб-
лиотека была отмечена дипломом.  
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За 6 лет работы около 1,5 тысячи молодых кромчан прошли 
обучение в школе правовых знаний. 

И сельские библиотеки не остаются в стороне от работы по 
правовому просвещению молодежи. Атяевский сельский филиал 
работает по программе «Живет село – живет Россия», в рамках ко-
торой создает электронную иллюстрированную энциклопедию сво-
его села. Бельдяжский сельский филиал работает по программе 
«Молодежь: право и здоровье», где рассматриваются проблемы 
борьбы с наркоманией и правонарушениями. 

Работа по правовому просвещению продолжается. Будущее – 
в расширении круга пользователей, в проведении мероприятий, ко-
торые позволят формировать и развивать информационно-
правовую культуру граждан. 
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Т.Ф. Максимова  
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СОВРЕМЕННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  

В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЦЕНТРА ПРАВОВОЙ 
ИНФОРМАЦИИ МУ «МЦЕНСКАЯ 

МЕЖПОСЕЛЕНЧЕСКАЯ РАЙОННАЯ  
БИБЛИОТЕКА им. И. С. ТУРГЕНЕВА» 

 
Становление правового государства, к чему сегодня стремится 

Россия как равноправный член современного международного со-
общества, невозможно без формирования правовой культуры граж-
дан. Важнейшее место в формировании правовой культуры зани-
мают центры правовой информации, открытые на базе муници-
пальных библиотек. 

Центр правовой информации МУ «Мценская межпоселенче-
ская районная библиотека им. И.С.Тургенева» обеспечивает откры-
тый доступ пользователей к правовой информации с использовани-
ем электронных ресурсов с 2004 года и имеет сертификат публично-
го центра правовой информации в рамках программы ЮНЕСКО 
«Информация для всех» (№ 1013). В 2010 году на базе Отрадинской 
сельской библиотеки планируется открытие первого среди сельских 
поселений Мценского района Центра правовой информации. 

Основными задачами Центра правовой информации Мценской 
межпоселенческой районной библиотеки им. И.С.Тургенева являются:  

− обеспечение общедоступности правовой и иной официаль-
ной информации; 

− оперативное, качественное обслуживание населения муни-
ципальных образований; 

− формирование правовой культуры населения; 
− популяризация знаний в области прав человека. 
Информационно-ресурсную основу ПЦПИ составляет фонд на 

бумажных (в т.ч. периодические издания) и электронных носителях, 
(в т.ч. информационно-правовые системы и ресурсы Интернет). 

Ежегодно пополняется и обновляется фонд нормативных до-
кументов, а также справочной и учебной литературы по юриспру-
денции и праву. В рамках реализации областной целевой програм-
мы «Повышение правовой культуры населения Орловской области 
на 2007–2009 гг.» был получен комплект юридической литературы. 
В фонд библиотеки поступили документы на электронных носите-
лях: «Российская государственная символика», «Президент России 
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– гражданам школьного возраста», «Информационно-правовое про-
странство для детей и юношества», «КонсультантПлюс – высшая 
школа». Созданы собственные электронные ресурсы: «Юридиче-
ские и правозащитные организации», «Институт президентства 
Российской Федерации», «Выборы в областной Совет народных 
депутатов», «Выборы в Государственную Думу Российской Феде-
рации». Периодические издания по правовой тематике представле-
ны: газетами «Парламентская газета», «Ваше право», «Российская 
газета» с приложениями «Новые законы и нормативные акты», 
Библиотечка «РГ»; журналами «Муниципальная власть», «Муни-
ципальная Россия», «Библиотека и закон», «Домашний адвокат», 
«Независимый библиотечный адвокат», «Самоуправление: теория и 
практика», «Человек и закон». В Центре организован доступ поль-
зователей к электронным базам данных «КонсультантПлюс» и «За-
конодательство России». 

Пользователями Центра являются преподаватели, студенты, 
учащиеся школ и представители социально незащищенных слоев 
населения. Темы их информационных запросов тесно связаны с те-
ми жизненными проблемами, которые им приходится решать. Та-
кие как: «Орден «Родительская слава»: кому вручается?», «Об 
оценке эффективности деятельности органов местного самоуправ-
ления», «О порядке установления выплат компенсационного харак-
тера в федеральных бюджетных организациях» и т.д. Ежегодно с 
использованием правовых систем «КонсультантПлюс» и «Законо-
дательство России» выполняется в среднем от 300 до 500 запросов. 

Сотрудники межпоселенческой библиотеки подготовили для 
библиотек сельских поселений, оборудованных компьютерами, 
подборки нормативно-правовых документов социального характера 
на электронных носителях по отдельным вопросам семейного, из-
бирательного, административного права. 

На базе Центра правовой информации с 2007 года работает 
Школа компьютерной грамотности, в которой в настоящее время 
еженедельно занимаются работники учреждений культуры района, 
в т. ч. сельские библиотекари.  

Для оперативного информирования населения о законода-
тельных и нормативно-правовых актах различных уровней власти в 
ПЦПИ организованы постоянно действующие выставки «Новое в 
Российском законодательстве», «Правовая информация для Вас», 
где наряду с традиционными представлены и электронные издания. 
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Начиная с 1999 года на основании Постановления главы ад-
министрации района «Об организации в муниципальных библиоте-
ках сбора, хранения и предоставления в пользование информации 
по вопросам местного самоуправления» жителям города и района 
предоставляются нормативно-правовые и законодательные доку-
менты местных органов власти, представленные в информацион-
ном уголке Центра «Местная власть населению». С начала 2009 г. 
эти материалы Центр получает в электронном виде. 

В целях координации деятельности библиотек сельских посе-
лений по правовому просвещению населения на базе межпоселен-
ческой библиотеки проведены семинары на темы: «Цели и задачи 
библиотек как культурного и информационного центра в организа-
ции предвыборной кампании» и «Информационно-правовое обес-
печение жизнедеятельности семьи». 

В рамках Дней защиты прав потребителей в районной библио-
теке ежегодно проводится традиционная неделя правовых знаний с 
разнообразными формами мероприятий и с использованием новых 
технологий. Так, в 2009 году, в рамках недели правовых знаний 
были проведены: 

− Эколого-правовой урок «Вода: качество и безопасность»; 
− День информации «Права потребителя: знать и защищать»; 
− Информационный час «Интернет-путеводитель по правам 
потребителя». 

Запланированы выездные мероприятия с использованием 
компьютерного оборудования ко Дню народного единства и ко 
Дню Конституции «Главный закон страны». С использованием 
электронных технологий подготовлены и растиражированы ин-
формационные и рекламные издания: 

− закладка «Правовые ресурсы МУ «Мценская межпоселен-
ческая районная библиотека им. И. С. Тургенева»; 

− буклет «Центр правовой информации»; 
− информационный список выпусков «Библиотечки Россий-
ской газеты»; 

− информационные листки «Всемирный день защиты прав 
потребителей», «Знай и соблюдай закон» и др. 

С использованием современных технологий проводятся дни 
правовых знаний, информационно-правовые часы, часы общения, а 
также выездные мероприятия в библиотеках района, культурно-
досуговых, социальных и образовательных учреждениях. 
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Одной из целей российской государственной политики явля-
ется развитие гражданского общества и построение правового го-
сударства, а значит, формирование правовой личности становится 
важнейшей задачей, которую Мценская межпоселенческая район-
ная библиотека им. И.С.Тургенева воплощает в своей работе. 

В 2005 году на базе районной библиотеки был проведён обла-
стной семинар «Информационные центры на базе общедоступных 
библиотек: нормативно-правовое обеспечение. Библиотечная прак-
тика и авторское право» с приглашением сотрудника Российской 
государственной библиотеки. В марте текущего года на семинаре 
«Формирование правовой культуры в работе сельских библиотек», 
проведено анкетирование среди сельских библиотекарей, с целью 
анализа работы по правовому просвещению в библиотеках района. 

В 2008 г. на базе библиотеки проведен семинар «Центр право-
вой информации – реальный механизм обеспечения конституционно-
го права граждан на информацию». Его организаторами стали: Центр 
специальной связи и информации ФСО России в Орловской области, 
Орловская областная публичная библиотека им. И.А.Бунина. В ходе 
семинара обсуждались вопросы совершенствования информационно-
правовых систем, новые возможности удовлетворения потребностей 
пользователей в нормативно-правовых документах федерального, ре-
гионального и местного уровней власти. Библиотеке была представ-
лена возможность регулярного обновления электронной базы «Зако-
нодательство России» через сеть Интернет. 

Библиотеки района внесли значительный вклад в обеспечение 
общественно-политической активности граждан, формирование 
гражданско-правовой культуры населения во время избирательных 
кампаний. Был приобретен опыт сотрудничества с различными го-
сударственными и общественными структурами района по внедре-
нию и распространению правовых знаний и повышению политиче-
ской культуры граждан, особенно молодежи. Результатом стало 
участие и победа МУ «Мценская межпоселенческая районная биб-
лиотека им. И. С. Тургенева» в областном конкурсе по повышению 
гражданско-правовой культуры избирателей «Наш выбор – наше 
будущее». В настоящее время ведется подготовительная работа по 
участию сельских библиотек района в областном конкурсе «Наше 
время – наше будущее».  
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И.А. Гладкова 
КАДРОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
БИБЛИОТЕК В ПОМОЩЬ ПРАВОВОМУ  

ПРОСВЕЩЕНИЮ НАСЕЛЕНИЯ 
 
Расширение функций библиотек в новых социально-

экономических условиях диктует особые требования к качеству 
подготовки библиотечных кадров, способных четко реагировать на 
изменения внешней среды и быть восприимчивыми к нововведени-
ям. Так как большинство наших пользователей – представители со-
циально незащищенных слоев населения (пенсионеры, студенты, 
дети), библиотекари должны обладать дополнительными знаниями 
в области юриспруденции, психологии, массовых коммуникаций и 
т.д. Кроме того, чтобы более полно реализовать себя в работе, со-
временный библиотекарь постоянно должен совершенствовать свой 
профессиональный рост, расширять знания.  

На 01.10.2009 г. в ЦБС г Орла трудятся 99 библиотечных ра-
ботников. Из них 63% имеют высшее специальное образование, 
19% – среднее  специальное, большинство из них (83%) составляют 
специалисты со стажем  работы свыше 10 лет.  

В ЦБС была разработана программа непрерывного профес-
сионального обучения библиотекарей «Формирование профессио-
нального облика современного библиотекаря в условиях муници-
пальной библиотеки», которая на сегодняшний день реализована. 
Программа была рассчитана на 3 года (с 2006 по 2008 г.), обучение 
в ней прошли все работники ЦБС. В стадии разработки находится 
новая программа, которая станет логическим продолжением преж-
ней. 

Реализация программы осуществлялась по разным направле-
ниям, одним из которых было обучение специалистов новым фор-
мам и методам работы по правовому просвещению населения. 
Важную роль в работе по подготовке и переподготовке специали-
стов играет методическое обеспечение. При организации системы 
повышения квалификации в ЦБС использовались разные методики 
и подходы к организации обучения библиотекарей, разнообразные 
формы и методы: семинары, практикумы, тренинги, профессио-
нальные конкурсы, библиотечные акции, занятия «мастер-классов», 
научно-практические конференции, круглые столы и т. д.  
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В рамках программы непрерывного профессионального обра-
зования библиотечных специалистов были проведены: 

− семинар-тренинг «Библиотека и формирование граждан-
ской  позиции молодежи» с привлечением члена территори-
альной комиссии и представителя управления по делам мо-
лодежи администрации г. Орла;  

− семинар «Правовое просвещение и повышение правовой 
активности избирателей – почетная миссия библиотек» с 
участием заместителя директора Института общественных 
проблем «Единая Европа» и регионального представителя 
международной женской организации «Проект Кешер». 

Отделом методической и библиографической работы ЦБС  
г. Орла были подготовлены методические материалы в помощь ра-
боте по правовому просвещению населения: «Свои права надо 
знать», «Правовое просвещение и повышение правовой активности 
избирателей – почетная миссия библиотек» (к семинару с одно-
именным названием), примерные планы для организации работы 
Клубов молодых избирателей, разработки уроков и мероприятий. 

Работа по повышению квалификации библиотечных специа-
листов уже принесла положительные плоды. В результате на более 
высоком профессиональном уровне стали проходить мероприятия, 
направленные на повышение правовой активности населения. Ведь 
именно через правовое просвещение избирателей решается задача 
включения в избирательный процесс различных групп населения.  

Принимая во внимание, что с каждым новым избирательным 
циклом в выборы включается новое поколение граждан, ведущее 
место в процессе правового просвещения избирателей занимает 
подготовка молодежи к участию в избирательном процессе: повы-
шение правовой культуры и гражданской активности, знаний ос-
новных положений избирательного законодательства Российской 
Федерации. 

Основной аудиторией, на которую нацелена большая часть 
мероприятий, организуемых  в муниципальных библиотеках, были 
и остаются дети и молодежь. Поэтому в работе с этой группой чи-
тателей библиотеки МУК ЦБС г. Орла тесно сотрудничают с отде-
лами образования и районными секторами по делам молодежи, ко-
митетами социальной защиты населения, территориальными изби-
рательными комиссиями. С учетом возрастных особенностей орга-
низуются мероприятия широкой направленности.  
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Во всех филиалах ЦБС г. Орла действуют клубы молодого из-
бирателя. Особо хочется отметить работу клуба «ВиД» (Выборы и 
Дети) Центральной детской библиотеки  им. И. А. Крылова и клуба 
молодых избирателей «Я – избиратель» ЦГБ им. А.С. Пушкина.  

Клубом молодого избирателя «Я – избиратель» регулярно 
проводятся заседания с привлечением студентов юридических фа-
культетов орловских ВУЗов. Наиболее интересные из них: 

− информационные часы «Знакомьтесь: новые правовые до-
кументы»; 

− практикумы «В мире права и закона»; 
− часы-споры «Если бы я был депутатом» и т.д.  
Одно из ведущих направлений программы непрерывного про-

фессионального образования – обучение специалистов в области 
библиотечной рекламы и PR-деятельности. Особенно интересная 
форма работы – конкурсы профессионального мастерства, которые 
преследуют цель стимулирования профессионального роста со-
трудников, пробуждение в них азарта к творчеству. Подобные кон-
курсы проводятся ежегодно, их проведению предшествует серия 
обучающих практических занятий. 

Дню молодого избирателя был посвящен конкурс-месячник 
«Орел выбирает». Центральная городская библиотека стала коор-
динационным центром, куда регулярно подавалась информация о 
проведенной в филиалах работе. В рамках этого месячника в биб-
лиотеках было проведено более 80 мероприятий.  

С целью информирования жителей в г. Орле на базе библио-
тек работали 12 информационных центров, где избиратели могли 
получить консультации по вопросам о предстоящих выборах, об 
изменениях в избирательном законодательстве, об истории совер-
шенствования избирательных процедур в России, другую инфор-
мацию по правовой тематике. Информационные центры были 
оформлены плакатами, наглядно представляющими ключевые мо-
менты выборов; были развернуты книжные выставки по правовой 
тематике; избирателям были представлены подшивки центральных 
и местных газет. Так как, почти все библиотеки ЦБС г. Орла имеют 
выход в Интернет, то посетителям библиотеки стали доступны сай-
ты и web-страницы избирательных комиссий, аналитических цен-
тров. 

При подведении итогов конкурса был отмечен ряд наиболее 
интересных мероприятий:  
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− цикл уроков граждановедения «Молодежь и право» (фили-
ал № 1 им. И. С. Тургенева для учащихся школы № 40 и 
студентов ОГУ); 

− дискуссия «А я пойду на выборы?», проведенная совместно 
с Центром социальной защиты Советского района филиа-
лом № 4 им. М.Ю. Лермонтова; 

− цикл встреч «Если б я был депутатом» в клубе «Диалог» 
при ЦДБ им. И.А. Крылова;  

− ролевая игра «Я – президент» с учащимися профессиональ-
ных лицеев № 1 и № 10 и учащимися школы № 2 (ЦГБ им. 
А. С. Пушкина); 

− конкурс на лучший рисунок «Сегодня рисую, завтра голо-
сую» (филиал № 14 им. А.П. Гайдара); 

− тематический вечер «Для тех, кто голосует впервые» (фи-
лиал № 7); 

− блиц-турнир по избирательному законодательству (филиал 
№ 5 им. Л. Андреева). 

В апреле 2006 г. на базе ЦГБ им. А.С. Пушкина был открыт 
Общедоступный центр правовой и деловой информации. Ежегодно 
отмечается рост количества пользователей  Центра. Все более раз-
нообразным становится состав лиц, которым нужна  правовая ин-
формация. Число обращений ежегодно растет в среднем на 25-30%.  

Особое место отводится рекламе ресурсов и услуг общедос-
тупного центра. Рекламные приемы достаточно традиционны – это 
листовки, размещение информации на стендах в библиотеке, на 
страницах городских газет, указатели и баннеры. Насколько эффек-
тивна такая реклама? Оказалось, что ее недостаточно, потому что 
большое число посетителей по-прежнему задает вопросы: а что 
можно делать в Общедоступном центре, что это за отдел библиоте-
ки и т.п. Было решено обобщить ответы на эти и подобные вопросы 
в особом издании – буклете «10 вопросов и ответов об Общедос-
тупном информационном центре», где простым и лаконичным язы-
ком объяснялось: какие услуги можно получить, какая информация 
предлагается, кто может рассчитывать на помощь. 

Среди форм массовой работы, направленной на популяриза-
цию возможностей Центра: экскурсии для учащихся средних спе-
циальных и общеобразовательных учебных заведений, библиотеч-
ные уроки, практикумы, Дни информации «Молодежь и право», 
«Молодежь и выборы», «Мы выбираем», «Первый шаг в будущее», 
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презентации Центра и его электронных ресурсов, мастер-классы по 
работе с БД. 

Сегодня в Центре трудятся 2 сотрудника, которые прошли 
специальное обучение ИПС «КонсультантПлюс» и «Гарант». В 
2009 году удалось обучить трех сотрудников ЦГБ им. А.С. Пушки-
на, которые получили серебряные и золотые сертификаты. На сего-
дняшний день заключены договоры на обучение еще 10 специали-
стов.  

Одной из главных задач сегодня – создание Центров правовой 
информации на базе филиалов ЦБС в удаленных районах города. 
Ведь количество читателей в каждой библиотеке составляет от 3 до 
10 тыс. В январе 2009 г. был открыт молодежный информационный 
центр в юношеской библиотеке, где установлено 3 компьютера для 
пользователей с выходом в Интернет. У читателей библиотеки поя-
вилась возможность работать с электронными ресурсами, в т.ч. 
правовыми (ИПС «Гарант»).  

Сегодня библиотеки играют роль активных информационных 
и социокультурных центров, обладающих таким стратегическим 
ресурсом, как информация. Возросшая избирательная активность 
граждан требует от библиотек расширения своих традиционных 
функций. В связи с этим все более активно используются правовые 
ресурсы библиотек. 

Можно констатировать, что работа по подготовке кадров дала 
положительные результаты. Произошел коренной перелом в созна-
нии библиотекарей, которые начинают чутко и максимально твор-
чески, искренне, с полной отдачей и огромным энтузиазмом реаги-
ровать на все новое и прогрессивное, переходят на совершенно 
иной уровень мышления и отношения к делу. Они смело экспери-
ментируют, находятся в постоянном творческом поиске новых 
форм привлечения читательской аудитории.  
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Л. А. Баранова  
ОПЫТ РАБОТЫ ОБЩЕСТВЕННОЙ ПРИЕМНОЙ 
ПОКРОВСКОГО РАЙОНА ПО ПРАВОВОМУ  

ПРОСВЕЩЕНИЮ НАСЕЛЕНИЯ 
 
В рамках подготовки Покровского района к поведению VII 

Всероссийских библиотечных Павленковских чтений в декабре 
2007 года в МУ «Покровская межпоселенческая центральная биб-
лиотека им. С.Н. Оловенникова» был открыт общедоступный центр 
правовой и деловой информации. В этом же году в целях реализа-
ции закона Орловской области от 20 декабря 2006 года № 646-ОЗ 
«Об областной целевой программе «Повышение правовой культу-
ры населения Орловской области на 2007–2009 годы» глава По-
кровского района принял постановление «О создании обществен-
ной приёмной Покровского района» на базе межпоселенческой 
центральной библиотеки им. С.Н. Оловенникова. 

Общественная приёмная – это внештатное объединение спе-
циалистов, представителей общественности, работающих на добро-
вольной и безвозмездной основе по направлениям, соответствую-
щим их профессиональным знаниям, образованию и опыту. В своей 
деятельности она руководствуется: Конституцией Российской Фе-
дерации, федеральными законами, правовыми актами Президента 
Российской Федерации и Правительства Российской Федерации, 
Уставом и законами Орловской области, Уставом Покровского 
района, правовыми актами главы района и районного Совета на-
родных депутатов. 

Задачами общественной приёмной являются: 
− правовое просвещение населения района; 
− обеспечение информационной открытости органов местно-
го самоуправления района; 

− разъяснение гражданам их прав и обязанностей; 
− информирование населения о политике, проводимой рай-
онными органами местного самоуправления по вопросам 
социально-экономического развития; 
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− создание механизма участия граждан в совершенствовании 
деятельности органов местного самоуправления. 

Координация деятельности общественной приемной возложе-
на на заместителя главы района по социальным вопросам. 

Основные функции общественной приемной сформулированы 
следующим образом: 

− организация правовой помощи населению путём привлече-
ния к работе юристов и квалифицированных специалистов; 

− организация приёма и консультирования населения по во-
просам защиты прав и свобод человека и гражданина; 

− анализ и обобщение обращений граждан; 
− организация обучающих семинаров для населения, разра-
ботка и распространение методических и консультацион-
ных материалов по вопросам защиты прав и свобод челове-
ка и гражданина. 

Взаимодействие библиотечного учреждения и общественной 
приемной осуществляется путем предоставления удобного поме-
щения для приема граждан и возможностей информационно-
ресурсной базы библиотеки, в.т.ч. – справочно-поисковой системы 
«КонсультантПлюс» и услуг сети Интернет. 

Сотрудники библиотеки информируют о графике приёма спе-
циалистов районной администрации, ведут журнал учета посеще-
ний, предлагают пользователям библиотеки заранее в письменной 
форме оставлять свои вопросы для тех руководителей, которые в 
ближайшее время должны осуществлять приём. 

В течение 2009 года библиотека неоднократно выступала 
инициатором проведения различных информационных мероприя-
тий по актуальным проблемам, что позволяет ей выступать в роли 
лидера выражения общественного мнения жителей Покровского 
района. Примером тому могут служить консультационные дни на 
темы: «Социальное развитие района»; «Состояние правопорядка в 
районе»; «Проблемы бюджета 2009 года» и др. 

В помощь работе общественной приёмной на информацион-
ном стенде центральной библиотеки появились разделы: 
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− «Афиша» – информация о мероприятиях для населения; 
− «Адресная книга» – справочник с телефонами отделов рай-
онной администрации и районного совета народных депу-
татов; 

− «Куда обратиться если...» – телефоны организаций, в кото-
рые следует обращаться при наиболее часто возникающих 
проблемах, связанных с жильем, бытовым обслуживанием, 
ремонтными работами, состоянием улиц, оказанием соци-
альной помощи, защитой прав населения. 

Совместная работа общественной приёмной и Покровской 
межпоселенческой центральной библиотеки им. С.Н. Оловенникова 
способствует развитию и укреплению взаимодействия библиотеки 
и властных структур, правовому просвещению населения. 
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Н. В. Гревцева  
ОСНОВНЫЕ КАТЕГОРИИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 

ОТДЕЛА ДЕЛОВОЙ И ПРАВОВОЙ ИНФОРМАЦИИ 
УРИЦКОЙ ЦЕНТРАЛЬНОЙ БИБЛИОТЕКИ 

 
Сегодня растет интерес населения к социально-правовой ин-

формации; всё убедительнее подчеркивается значимость правового 
просвещения российских граждан и воспитания у них уважения к 
праву и закону. Создание отдела деловой и правовой информации в 
Урицкой центральной библиотеке было продиктовано временем и 
вызвано тем, что в 2002 году библиотека стала участником Про-
граммы создания общероссийской сети публичных центров право-
вой информации. 

За прошедший семилетний срок библиотека стремилась обес-
печить открытый доступ к социально значимой информации феде-
рального, регионального и местного уровней всем категориям 
пользователей Урицкого района, способствовать распространению 
юридических знаний и воспитанию правовой культуры пользовате-
лей. 

Информационные ресурсы отдела привлекает различные кате-
гории населения. Сегодня отделом пользуются свыше 700 жителей 
района. Среди них специалисты местной администрации, предста-
вители малого бизнеса, работники бюджетной сферы и представи-
тели социально-незащищенных слоев населения (инвалиды, пен-
сионеры, молодёжь, студенты, учащиеся). 

В отдел деловой и правовой информации приходят люди со 
своими проблемами, решение которых во многом зависит от нали-
чия достоверной правовой информации, т.е. от квалифицированной 
работы отдела. Темы информационных запросов пользователей 
тесно связаны с теми жизненными обстоятельствами, с которыми 
они сталкиваются.  

Руководители и служащие районной, поселковой администра-
ции, администраций сельских поселений нуждаются в информаци-
онной поддержке по вопросам местного самоуправления. По их за-
просам отслеживаются и анализируются темы: кадровая политика в 
органах местного самоуправления, правовые основы деятельности 
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района, федеральные и областные программы по реализации на-
циональных проектов и др.  

Администрацией п. Нарышкино издаётся Официальный вест-
ник Нарышкинского поселкового Совета народных депутатов. 
Ежемесячно он поступает в отдел. На его основании создаётся 
электронная коллекция «Официальный вестник» органов местного 
самоуправления, с которой может познакомиться каждый желаю-
щий житель района. 

Многие специалисты администрации продолжают обучение, 
получают второе образование в высших учебных заведениях г. Ор-
ла. Они пользуются учебной и периодической литературой из фон-
да отдела. Для этой категории пользователей составляются элек-
тронные обзоры новых поступлений в фонд и пополнений в спра-
вочно-правовые системы. Обзоры записываются на электронные 
диски, презентации которых проводятся в районной и поселковой 
администрациях.  

Особой группой пользователей отдела являются предприни-
матели. Из-за занятости они не всегда могут придти в библиотеку. 
Информирование и обслуживание часто проходит на рабочем месте 
предпринимателя. Их интерес к отделу деловой и правовой инфор-
мации вызван не только возможностью оперативно получить дос-
товерную правовую информацию по налоговому законодательству 
или бухгалтерскому учету, но и получить доступ к базе данных 
«КонсультантПлюс» для самостоятельной работы. Для обучения 
этой группы пользователей навыкам работы с правовыми базами 
данных сотрудниками отдела проводятся тренинги.  

В системе коллективного информирования находятся пред-
приниматели-фермеры. Подготовленные отделом деловой и право-
вой информации бюллетени «Новых поступлений» регулярно по-
ступают в библиотеки сельских поселений. По ним фермеры дела-
ют заказы и получают информацию по земельному и налоговому 
законодательству, по субсидиям, по кредитованию личных подсоб-
ных хозяйств и т.п. 

Для социально незащищенных и мало обеспеченных граж-
дан отдел интересен тем, что позволяет получать информацию по 
общим юридическим вопросам, по правам потребителей, пенси-
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онному законодательству, законодательству в области здраво-
охранения, трудовому праву, наследственному праву и т.д. Поль-
зователям предоставляются официальные документы, подборки 
периодических материалов, ксерокопии статей, списки книг. 

Для широкого круга читателей проводятся Дни информации 
на актуальные темы: «Правовая поддержка молодой семьи», «Со-
циальная защита инвалидов», «Пенсионное обеспечение», «Ма-
теринский капитал», «Как грамотно отстаивать свои права». По 
наиболее спрашиваемым темам составляются буклеты и дайдже-
сты в серии «Отдел деловой и правовой информации информиру-
ет»: «Как получить отсрочку по ипотеке?», «Как правильно про-
дать и купить квартиру?» и т.д. 

Содержательной формой работы является подготовка соци-
альных пакетов документов для Домов ветеранов и Домов инва-
лидов по темам: «Социальная защита ветеранов войны и труда» и 
«Социальная защита инвалидов». 

Запросы студентов и учащейся молодёжи направлены на 
удовлетворение информационных потребностей, возникающих в 
процессе обучения для написания докладов, курсовых и диплом-
ных работ. Их в основном интересуют  законодательные акты по 
семейному, гражданскому, административному и т.д. праву и 
комментирующие документы к ним. 

Для популяризации правовых знаний в отделе создана «Школа 
правовых знаний». Уроки по праву проводятся параллельно темам 
учебной программы по обществознанию. На занятиях ребята учатся 
самостоятельно работать с электронными базами данных, находить 
необходимую информацию в Интернете, формулировать свои тема-
тические запросы. 

Выбор интеллектуально-игровых форм в работе востребован 
самими учащимися. Участвуя в играх («С днём рождения, Консти-
туция!», «Закон и ты») ребята учатся анализировать сложившиеся 
ситуации и принимать управленческие решения.  

Большое внимание в работе отдела деловой и правовой ин-
формации уделяется повышению правовой культуры молодых из-
бирателей. Ко Дню молодого избирателя организуются выставки, 
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проводятся циклы информационно-разъяснительных встреч «Зако-
нодательство Российской Федерации о выборах», «Все, что должен 
знать избиратель!», «Азбука молодого избирателя», «История и со-
временность избирательного права» и т.д. На мероприятиях ис-
пользуются слайд-программы, проводится визуальное информиро-
вание. Необходимую информацию можно распечатать или записать 
на электронный носитель.  

В январе 2009 года Урицкая межпоселенческая библиотека 
приняла участие в смотре-конкурсе среди библиотек Орловской 
области по повышению гражданско-правовой культуры избирате-
лей «Наш выбор – наше будущее» и заняла 3-е место. Кроме того, 
библиотека награждена Почётной грамотой Избирательной комис-
сии области за большой вклад в развитие избирательной системы 
Орловского региона.  

Повышая качество информационных услуг, изменяя формы 
работы в соответствии с потребностями пользователей, отдел дело-
вой и правовой информации Урицкой центральной библиотеки 
прилагает все усилия для более комфортного и качественного ин-
формационного обслуживания жителей района. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 114



ИТОГОВЫЙ ДОКУМЕНТ 
МЕЖРЕГИОНАЛЬНОЙ НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКОЙ 
КОНФЕРЕНЦИИ «БИБЛИОТЕКИ В СИСТЕМЕ 
ПРАВОВОГО ПРОСВЕЩЕНИЯ НАСЕЛЕНИЯ: 

 ОПЫТ И ПЕРСПЕКТИВЫ» 
22–23 октября 2009 года, г. Орел, г. Болхов 

 
Межрегиональная научно-практическая конференция «Биб-

лиотеки в системе правового просвещения населения: опыт и пер-
спективы» состоялась в г. Орле на базе Орловской областной пуб-
личной библиотеки им. И. А. Бунина и г. Болхове на базе Болхов-
ской межпоселенческой центральной библиотеки им. А. Н. Апух-
тина 22–23 октября 2009 года. 

Проведение конференции явилось подведением итогов 10-
летней работы библиотек по повышению правовой культуры и 
юридической информированности населения в рамках реализации 
областной целевой программы «Повышение правовой культуры на-
селения Орловской области на 2007–2009 годы».  

В работе конференции, организованной по инициативе со-
трудников областной библиотеки им. И.А. Бунина при поддержке 
Аппарата Губернатора и Правительства области, Центра специаль-
ной связи и информации ФСО России в Орловской области приня-
ли участие 120 человек. Среди них библиотечные специалисты Ор-
ловской, Белгородской, Курской, Липецкой, Смоленской областей, 
представители властных структур, общественных организаций пре-
подаватели, студенты, партнеры библиотек в деятельности по фор-
мированию правовой культуры населения.  

Обсужден широкий круг вопросов: современное состояние 
правового информирования и просвещения населения; значение 
социального партнерства в формировании правовой культуры насе-
ления; участие общественных приемных в создании эффективного 
взаимодействия населения, институтов гражданского общества и 
органов государственной власти по вопросам защиты прав и свобод 
граждан; ресурсная основа организации Центров правовой инфор-
мации; использование современных технологий в деятельности 
Центров правовой информации; основные категории пользователей 
ПЦПИ, кадровое обеспечение библиотек в помощь правовому про-
свещению населения и др. В адрес участников конференции посту-
пили приветствия от Губернатора Орловской области, Министерст-

 115



ва культуры РФ, Президента межрегионального центра библиотеч-
ного сотрудничества, председателя Российского комитета Про-
граммы ЮНЕСКО «Информация для всех». 

Участники научно-практической конференции отмечают, что 
в условиях формирования гражданского общества в России, сопро-
вождающегося коренной реформой системы российского законода-
тельства, растет потребность граждан в свободном доступе к соци-
ально значимой информации, в правовом просвещении и формиро-
вании правовой культуры. Важнейшую роль в  решении этих задач 
играют библиотеки.  

Участники межрегиональной научно-практической конферен-
ции рекомендуют: 

─ Рассматривать систему организации доступа к информации 
как важную составляющую часть устойчивого развития и фор-
мирования гражданского общества. Совершенствовать меха-
низмы доступа граждан к социально значимой информации. 
Продолжить работу по обеспечению доступа граждан к соци-
ально значимой информации, правовому просвещению и фор-
мированию правовой культуры; 
─ Продолжить работу по созданию сети центров правовой и 
деловой информации на базе библиотек муниципальных рай-
онов и сельских поселений; 
─ В целях развития интеллектуального потенциала и соци-
альной активности граждан содействовать обеспечению ин-
формацией населения региона через дальнейшее внедрение 
информационно-коммуникационных технологий в библиоте-
ки, расширять спектр информационных услуг для населения; 
─ Расширять ресурсную базу центров деловой и правовой 
информации через развитие социального партнерства библио-
тек, органов власти, общественных организаций, коммерче-
ских структур, учебных заведений; 
─ Содействовать кадровому обеспечению центров деловой и 
правовой информации и организации повышения квалифика-
ции специалистов муниципальных библиотек; 
─ Опубликовать сборник материалов конференции; 
─ Разместить материалы о конференции на сайтах: «Правовое 
просвещение в Орловской области» и «Орловская областная 
публичная библиотека им. И.А. Бунина». 
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Коротко об авторах 
 

 
Агибалова Валентина Михайловна – директор Кромской цен-
тральной районной библиотеки Орловской области, заслуженный 
работник культуры Российской Федерации 
Баранова Лариса Анатольевна – директор Покровской межпосе-
ленческой центральной библиотеки им. С. Н. Оловенникова Орлов-
ской области 
Бубнов Валерий Васильевич – директор Орловской областной 
публичной библиотеки им. И.А.Бунина, заслуженный работник 
культуры Российской Федерации 
Вышегородских Егор Викторович – исполнительный директор 
Фонда правовых реформ (Орловская область) 
Герман Сергей Константинович – начальник отдела обеспечения 
правовой информатизации Федеральной службы охраны Россий-
ской Федерации (г. Москва) 
Гладкова Ирина Анатольевна – директор централизованной 
библиотечной системы г. Орла  
Гоц Наталья Петровна – главный библиограф Центра правовой 
информации Белгородской государственной универсальной научной 
библиотеки  
Гревцева Наталья Валентиновна – заведующая Центром деловой 
и правовой информации Урицкой центральной библиотеки Орлов-
ской области 
Замуруева Лариса Николаевна – ведущий библиограф межпосе-
ленческой районной библиотеки Верховского района Орловской об-
ласти 
Кашликов Алексей Сергеевич – старший преподаватель кафед-
ры  конституционного и административного права Орловского го-
сударственного университета, Председатель Правления ОООО 
«Историко-юридический клуб» 
Коренев Михаил Валентинович – председатель комитета по за-
конодательству, государственному строительству и правопоряд-
ку Орловского областного Совета народных депутатов  
Кочетков Андрей Григорьевич – старший офицер Центра спе-
циальной связи и информации Федеральной службы охраны России 
в Орловской области 

 117



Максимова Татьяна Федоровна – директор Мценской межпосе-
ленческой районной библиотеки им. И.С. Тургенева Орловской об-
ласти 
Кащавцева Ольга Сергеевна – консультант Орловской област-
ной избирательной комиссии 
Парахин Сергей Юрьевич – директор ООО «ДиаС», руководи-
тель Орловского регионального информационного центра сети 
КонсультантПлюс  
Семенова Марина Владимировна – заведующая Центром право-
вой информации Смоленской областной универсальной библиотеки 
им А. Т. Твардовского  
Титова Валентина Васильевна – заведующая информационно-
библиографическим отделом Курской областной универсальной на-
учной библиотеки им. Н. Н. Асеева 
Усачев Маркс Нестерович – главный специалист Министерства 
культуры Российской Федерации (г. Москва) 
Фарафонова Лидия Ивановна – директор межпоселенческой 
центральной библиотеки им. А. Н. Апухтина Болховского района 
Орловской области 
Шатохина Наталья Захаровна – заместитель директора Орлов-
ской областной публичной библиотеки им. И. А. Бунина, кандидат 
педагогических наук 
Щекотихина Валентина Анатольевна – заведующая информаци-
онно-библиографическим отделом Орловской областной публичной 
библиотеки им. И. А. Бунина 
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