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Орел - 2024
1. События года
1.1. Главные события библиотечной жизни
Основные мероприятия МКУК ЦБС г. Орла были направлены на освещение главных событий 2023 года международного, общероссийского и регионального значения: Год педагога и наставника, знаменательные и памятные даты нашей страны и др. 
            Заметными событиями стали участие в проекте «Гений места», в проекте «Курская битва: земля Белгородская, Курская, Орловская», Библионочь-2023.
1.2. Федеральные, региональные и муниципальные нормативно-правовые акты, 

оказывающие влияние на деятельность библиотеки
Деятельность библиотек ЦБС осуществлялась в соответствии с законом РФ «О библиотечном деле», с законом «О библиотечном деле в Орловской области», Модельным стандартом деятельности публичной библиотеки РФ, Стратегией развития библиотечного дела в Российской Федерации на период до 2030 года, Указом Президента Российской Федерации «Год педагога и наставника», Уставом МКУК ЦБС г. Орла.
1.3. Национальные, федеральные и региональные проекты, программы и иные мероприятия, определяющие работу библиотек в анализируемом году.
В отчетном году деятельность библиотек ЦБС была направлена на реализацию задач, поставленных в Национальном проекте «Культура» (2019-2024 годы), «Стратегии развития библиотечного дела в Российской Федерации на период до 2030 года», муниципальной программе «Развитие отрасли культуры в городе Орле на 2023-2025 годы»
                      2. Библиотечная сеть.
2.1. Краткая экономическая характеристика территории

В Орле проживает 296633 жителя (2023г). Услугами библиотек ЦБС за отчетный год воспользовались 77013 человек. Охват населения библиотечным обслуживанием за 2023 год составил 25.9%
 2.2. Характеристика библиотечной сети 

В состав ЦБС г. Орла входят 17 библиотек: в т.ч 2 центральные библиотеки, 2 БИЦ, 3 детские, 1 молодежная библиотека и 1библиотека семейного чтения. В структуре ЦБС 12 именных библиотек. 
Осталась без изменений организационно-правовая структура — это казённое учреждение. Организационно-правовая форма ЦБС – муниципальное казенное учреждение культуры.
ЦБС работала на основе Устава, Положений о библиотеках и отделах, Правил пользования, Правил внутреннего трудового распорядка, штатного расписания, Положения о премировании и материальном стимулировании, Коллективного трудового договора, должностных инструкций, согласно годового и месячных (календарных) планов.
2.3. Создание модельных библиотек 

           На 01.01.2023 года в городе работает 3 модельные библиотеки (нового поколения), из них 1 центральная городская (Центральная городская модельная библиотека им. А. С. Пушкина) (2020г), 1 библиотека (Молодежная модельная библиотека «25 квартал») (2021г), 1 центральная детская (Центральная детская модельная библиотека им. И.А. Крылова) (2022г.
2.5. Доступность библиотечных услуг соблюдение нормативов обеспеченности библиотеками в целом по муниципальному образованию и в разрезе сельских поселений:

Согласно Распоряжению МК РФ от 23.10.2023 № Р -2829 в городе Орле требуется 17 библиотек. Среднее число жителей на 1 библиотеку – 17449. 
По итогам 2023 года 3 городские библиотеки имеют помещения доступные для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата и 1 с нарушениями зрения. 
Библиотеки ЦБС расположены в каждом районе города и работали по полному графику. График работы библиотек ЦБС удобен пользователям. В вечернее время библиотеки работали до 18.00 и 19.00 часов, ЦГМБ им. Пушкина и библиотека им. Тургенева работали до 20.00 часов.
2.6. Нестационарная сеть: количество передвижек и пунктов выдачи. Подворные обходы, книгоношество. 
В целях формирования единого информационного пространства на территории города, способствующего выравниванию условий доступа к библиотечной услуге для всего населения, работают библиотечные пункты и передвижки. В библиотечной системе насчитывается 29 передвижек и пунктов выдачи литературы
Для граждан, которые в силу ряда причин (болезнь, возраст и т.д.) не могут самостоятельно посещать библиотеку, литература доставляется по месту жительства. 
Городские библиотеки являются одним из самых доступных социально-культурных институтов для всех слоёв общества: от дошкольников до пенсионеров, людей разных профессий и занятий.
3. Основные статистические показатели
3.5.  Все библиотеки МКУК ЦБС г. Орла в 2023 году оказывали платные услуги согласно Уставу МКУК ЦБС г. Орла (редакция 2016 года), Изменениям к Уставу (редакция 2022 года), «Положению о платных услугах МКУК ЦБС г. Орла» и «Прейскуранта на платные услуги»:

· работа на компьютере; 

· индивидуальное консультирование по работе с компьютером; 
· набор текста на компьютере;
· распечатка на принтере, в т.ч. цветная печать; 
· печать на плоттере;

· печать на 3D принтере;
· ксерокопирование документов; 

· переплетные работы: брошюровка и разброшюровка документов;

· подготовка тематического списка литературы;

· услуга по организации и проведению праздничных мероприятий;

· разработка сценариев праздничных мероприятий по договорам с юридическими и физическими лицами;

· изготовление карты читателя 

 В 2023 году было оказано платных услуг на сумму (по состоянию на 31.12.2024) — 39510 руб.  Все средства от платных услуг поступают в городской бюджет.
4. Формирование и организация фонда, отражение его в справочном аппарате
4.1   Формирование и организация библиотечного фонда

Документный фонд МКУК «Централизованная библиотечная система г. Орла» на 1. 01. 2024 г. составляет 596 376 экземпляров, из них: 563 103 книги и брошюры, 5 581 экземпляров электронных документов на съемных носителях, 580 документов на других видах носителей, 25 820 экземпляров журналов и 1 292 комплектов газет. 

	КАЧЕСТВЕННЫЙ СОСТАВ КНИЖНОГО ФОНДА ЦБС за 2023 год
	

	 
	Всего
	ОПЛ
	Е/Н
	Т.С/Х
	И/С
	Худ.Л/В

	Состоит на 1.01.2024
	596376
	68127
	32562
	33245
	32527
	429915

	        В %
	 
	11,42%
	5,46%
	5,57%
	5,45%
	72,09%

	Поступило по ЦБС за 2023г.
	9878
	1054
	246
	204
	220
	8154

	       В  %
	 
	10,67%
	2,49%
	2,07%
	2,23%
	82,55%


В 2023 году отделом комплектования и обработки получено 9 799 экз. книг и электронных изданий на сумму 3 789 637 руб. 98 коп., 72 экз. журналов и 7 комплектов газет поставлено на учет.

Поступления в документные фонды ЦБС г. Орла за 2022 год:

	№п/п
	Библиотеки
	кол-во поступивших книг и эл. изд.
	сумма
	Журналы
	Газеты
	Всего

	1
	ЦГМБ им. А. С. Пушкина
	1667
	391128,76
	
	4
	1671

	2
	Библиотека им. И. С. Тургенева
	686
	308940,83
	
	
	686

	3
	Библиотека им. Н. С. Лескова
	314
	140788,27
	
	
	314

	4
	Библиотека им. М. Ю. Лермонтова
	398
	182117,20
	
	
	398

	5
	Библиотека им. Л. Андреева
	479
	210341,46
	
	
	479

	6
	Библиотека-филиал № 6
	363
	170318,06
	
	
	363

	7
	Библиотека им. А. Фета
	583
	259908,35
	
	
	583

	8
	Молодежная модельная б-ка
	842
	145475,88
	
	
	842

	9
	Библиотека им. Д. Блынского
	333
	140318,42
	
	
	333

	10
	Библиотека им. Н. Рубцова
	264
	124943,74
	
	
	264

	11
	Библиотека им. Н. Перовского
	321
	145034,38
	
	
	321

	12
	БИЦ
	402
	188527,61
	
	
	402

	13
	ЦДМБ им. И. А. Крылова
	703
	324211,14
	
	
	703

	14
	Библиотека семейного чтения
	880
	381837,39
	
	
	880

	15
	Детская библиотека им. А. Гайдара
	573
	230822,83
	
	
	573

	16
	Детская библиотека - филиал № 16
	289
	140776,40
	
	
	289

	17
	БИЦ им. Еремина
	702
	305512,26
	72
	3
	777

	 
	Итого
	9799
	3789637,98
	
	
	9878


4.2 Финансирование комплектования (объёмы, основные источники, включая внебюджетные)

	Использование бюджетных средств МКУК ЦБС г. Орла за 2023 г.

	Источник комплектования
	Федеральный бюджет
	Областной бюджет
	Местный бюджет
	Общая сумма


	
	
	
	
	

	
	
	
	района/города
	сельского поселения
	 

	Всего выделено: 
	1720673,62
	30000,00
	 1712195,25
	 
	 3462868,87

	Из них:
	
	
	
	
	

	      - Магазины
	33140,20
	
	145501,76
	
	178641,96

	     - Издательства
	1290645,44
	
	1030309,00
	
	2320954,44

	     - Другие организации
	396887,98
	
	350086,00
	
	746973,98

	Подписка периодических изданий:
	
	
	
	
	

	за 2023 год
	
	30000,00
	130847,52
	
	160847,52

	
	
	
	
	
	

	Подписка на доступ к удаленным сетевым ресурсам
	
	
	55450,97
	
	55450,97


    Объем бюджетных средств, израсходованных на комплектование в 2023 году:    

                                                  - Книги - 3 246 570 руб. 38 коп.,

                                                  - Подписка - 160 847 руб. 52 коп.

                                                   ИТОГО :      3 407 417 руб. 90 коп.

 На подписку были выделены депутатские средства (30000 руб. 00 коп.) и был выплачен долг за 2021 год в размере 130 847 руб. 52 коп. 

     Финансирование комплектования в 2023 году осуществлялось за счет средств федерального и муниципального бюджетов. 

       На средства, выделенные из федерального бюджета (1 720 673 руб. 62 коп.) было приобретено 3 687 экземпляров книг. 

       На муниципальные средства (1 525 896 руб. 76 коп.) приобретено 3 348 книг.

Всего поступило литературы в библиотеки на бюджетные средства 

в 2023 году

	№п/п
	Библиотеки 
	кол-во
	сумма

	1
	ЦГМБ им. А. С. Пушкина
	558
	300000,00

	2
	Библиотека им. И. С. Тургенева
	614
	283284,51

	3
	Библиотека им. Н. С. Лескова
	267
	123118,69

	4
	Библиотека им. М. Ю. Лермонтова
	341
	158055,88


	5
	Библиотека им. Л. Андреева
	376
	184406,88

	6
	Библиотека-филиал № 6
	314
	147048,48

	7
	Библиотека им. А. Фета
	511
	233113,89

	8
	Молодежная модельная б-ка
	240
	100000,00

	9
	Библиотека им. Д. Блынского
	284
	122653,84

	10
	Библиотека им. Н. Рубцова
	214
	101335,86

	11
	Библиотека им. Н. Перовского
	273
	127329,80

	12
	БИЦ
	340
	164374,73

	13
	ЦДМБ им. И. А. Крылова
	666
	300000,00

	14
	Библиотека семейного чтения
	644
	324656,07

	15
	Детская библиотека им. А. Гайдара
	536
	201886,69

	16
	Детская библиотека - филиал № 16
	253
	111130,26

	17
	БИЦ им. Еремина
	604
	264174,80

	
	Итого
	7035
	3246570,38


         В 2023 году продолжали комплектоваться модельные муниципальные библиотеки, созданные в рамках национального проекта «Культура». Потрачено было 700 000 руб. (300 000 руб. для ЦГМБ им. А. С. Пушкина, 300 000 руб. для ЦДМБ им. Крылова и 100 000 руб. для Молодежной модельной библиотеки «25» квартал). На эту сумму получено 1 465 экземпляров книг.

    В течение 2023 года библиотеки комплектовались за счет даров, безвозмездных поступлений от частных лиц, организаций.

        В дар получено 2 738 экземпляров книг, в т. ч. безвозмездные дары от частных лиц – 602 экземпляра, от различных организаций – 2 136 экземпляров.

       Пополнен фонд ЦГБ им. А. С. Пушкина 26 книгами обязательного экземпляра. 

         Периодических изданий в 2023 году было получено по библиотекам ЦБС г. Орла – 79 экземпляров (72 экземпляра журналов и 7 комплектов газет).

         Муниципальных средств на комплектование библиотек ЦБС г. Орла периодическими изданиями выделено не было. 

	ПОСТУПЛЕНИЕ ПО ИСТОЧНИКАМ КОМПЛЕКТОВАНИЯ                                                      ОТЧЕТ ЗА 2023год

	Источники комплектования
	Количество
	Сумма

	1. На бюджетные средства
	7035
	3246570,38

	  -  магазины
	394
	178641,96

	  *Федеральный бюджет
	63
	33140,20

	 * Областной бюджет
	
	

	 * Местный бюджет
	
	

	       - бюджет района/города
	331
	145501,76

	       - сельских поселений
	
	

	     - издательства
	4901
	2320954,44

	  *Федеральный бюджет
	2779
	1290645,44

	  * Областной бюджет
	
	

	* Местный бюджет
	
	

	   - района/города
	2122
	1030309,00

	- сельских поселений
	
	

	 -  другие организации
	1740
	746973,98

	 *Федеральный бюджет
	845
	396887,98

	 * Областной бюджет
	
	

	 * Местный бюджет
	
	

	  - района/города
	895
	350086,00

	  - сельских поселений
	
	

	2. Периодические издания (газеты,журналы)
	79
	0,00

	   *Федеральный бюджет
	
	

	 * Областной бюджет
	75
	0,00

	 * Местный бюджет
	
	

	  - района/города
	
	

	 - сельских поселений
	
	

	*Обязательный экземпляр
	4
	0,00

	3.    *Из платных услуг
	0
	0,00

	      * Взамен утерянных
	0
	0,00

	4.     В дар:
	2738
	540387,60

	 - Библиотека им. И.А.Бунина
	
	

	  *областной бюджет
	
	

	 * в дар
	
	

	 -Библиотека им. М. Пришвина
	
	

	 - от частных лиц
	602
	34975,00

	 - от авторов
	
	

	 - от различных организаций
	2136
	505412,60

	5. Другие источники
	
	

	 *обязательный экземпляр
	26
	2680,00

	6. Перераспределено
	
	

	Итого
	9878
	3789637,98


      Таким образом, в 2023 году поступление в фонды библиотек ЦБС г. Орла книг и изданий на электронных носителях увеличилось на 2467 экземпляра, по сравнению с 2022 годом.

Обновляемость библиотечного фонда в 2023 году составила 1,6% (в 2022 году – 1,1%)

             Показатель обращаемости фонда ЦБС г. Орла за 2022 год равен 2.

Согласно нормативам ИФЛА/ЮНЕСКО по книгообеспеченности должно поступать 250 книг на 1000 жителей в год. Библиотеки ЦБС г. Орла в 2023 году пополнили свои фонды в количестве 34 экземпляров книг на 1000 жителей, что составляет 14% от рекомендуемой нормы.

                            ПРИЧИНЫ СПИСАНИЯ ЛИТЕРАТУРЫ

	Причины
	Всего
	ОПЛ
	Е\Н
	Т,С\Х
	И/С
	Л/Я,ХУД.

	Ветхая
	26019
	2863
	1598
	899
	934
	19725

	Устаревшая
	13012
	5991
	2385
	1559
	1542
	1535

	Утерянные читателями
	
	
	
	
	
	

	Недостача
	
	
	
	
	
	

	Передано в ОРФ
	
	
	
	
	
	

	Другие причины
	6852
	3024
	1308
	948
	150
	1422

	ИТОГО
	45883
	11878
	5291
	3406
	2626
	22682


В 2023 году из фондов ЦБС г. Орла было списано 45 883 экземпляра книг, брошюр, журналов.  Списание проводилось в Библиотеке им. И. Тургенева, Библиотеке им. Лескова, Библиотеке № 6, Библиотеке семейного чтения. Списание проводилось по причине ветхости, устареваемости, истечения срока хранения журналов.

Согласно утвержденному графику, в 2023 году проверка книжного фонда проводилась в Библиотеке им. Фета, Библиотеке им. Блынского, детской библиотеке № 16. В ходе проверки анализировалась правильность ведения учетной документации, проводилась работа по изучению фонда с целью выявления и изъятия непрофильных, устаревших, ветхих, дефектных изданий, выяснение задолженности
СОСТОЯНИЕ ФОНДА

	 
	Всего
	ОПЛ
	Е/н
	Т.С/х
	И/С
	Худ Л/В

	Состоит на 1.01.2023
	632381
	78951
	37607
	36447
	34933
	444443

	Поступило по ЦБС за       2023 год
	9878
	1054
	246
	204
	220
	8154

	Выбыло по ЦБС        за        2023 год
	45883
	11878
	5291
	3406
	2626
	22682

	Состоит на 1.01.2024
	596376
	68127
	32562
	33245
	32527
	429915


АНАЛИЗ ИЗУЧАЕМОГО ФОНДА - 84(4/8) ОТДЕЛ (зарубежная литература)

	Всего

Просмотрено

литературы
	Из них было выдано по годам

	
	Ни разу
	1-2 раза
	3-5 раз
	6-10 раз
	Свыше 10 раз

	35960
	4050
	7178
	7673
	8107
	8952


Анализ причины образования неиспользованной части фонда

	Раздел

Фонда
	Всего

Экз.
	Из них не было выдано читателями по причине

	
	
	Незаслуженно

забытые
	Непрофильн.
	Излишняя

Дублетность
	Устаревшая
	Не вызывает

интереса
	Прочие

	84(3)
	4050
	732
	-
	1052
	673
	1131
	462


   Выводы:  

Книги анализируемого отдела 84(3) «Зарубежная литература (произведения)» пользуются большой популярностью среди читателей. В фондах библиотек имеется литература зарубежных авторов, изданная до 2000 года и более поздняя, в том числе, произведения последних лет.

    
Из всего просмотренного количества литературы, только около 11 % ни разу не выдавалось по различным причинам. Часть книг находится в фондах читальных залов и не подлежит выдаче. Более подробно представлены данные в таблице выше. Остальные книги активно использовались читателями.

    
Зарубежная литература и ранее представляла интерес у читателей, и сейчас спрос не уменьшается. В связи с этим в библиотеках МКУК ЦБС необходимы регулярные поступления новинок иностранной литературы.

4.3. Анализ и оценка состояния и использования фондов муниципальных библиотек: 

         - Обновляемость фондов ЦБС г. Орла в 2022 году составила 1,6%

         - Обращаемость фондов - 2

         -  Ветхость (изношенность) фондов- 50%

         - Для качественного формирования фонда наряду с текущим комплектованием большое значение имеет изучение отказов, которые фиксируются каждой библиотекой и на основании которых регулярно составляются заявки на докомплектование.

4.4 Обеспечение сохранности фондов:

Библиотеки ЦБС г. Орла работают на основании Приказа Министерства культуры РФ от 8 октября 2012 г. № 1077 «Порядок учета документов, входящих в состав библиотечного фонда»

Все поступающие и выбывающие издания подлежат строгому учёту и фиксируются в соответствующих учетных документах.

Во исполнение Федерального Закона «О противодействии экстремистской деятельности» по мере поступления литературы изучаются списки, представленные на сайте Минюста РФ, с целю выявления запрещенной литературы. Регулярно просматривается реестр иностранных агентов.

Ежегодно библиотеки высылают списки на докомплектование, с целью удовлетворения потребностей и запросов пользователей библиотек. 

           
 В 2023 г. были произведены выезды сотрудников отдела в библиотеки (Библиотека им. Тургенева, Библиотека им. Фета) с целью оказания консультационно-методической помощи в их практической деятельности, проверки ведения документации.

Отделом в течение всего года проводились консультации по оформлению актов на списание, по переучету книжного фонда, по оценке книг, принятых в дар.

 
Оказана практическая помощь ЦГМБ им. А. С. Пушкина, Библиотекам № 1, 2, 6, Библиотеке семейного чтения, в подготовке актов на списание. 

5. Электронные и сетевые ресурсы

5.1 Формирование электронных каталогов (ЭК) и других баз данных (БД) муниципальными библиотеками. 
Вид используемой автоматизированной библиотечной информационной системы

	Год
	Наименование АБИС
	Примечания

	2021
	САБ ИРБИС64
	

	2022
	САБ ИРБИС64+
	

	2023
	САБ ИРБИС64+
	


Формирование электронных баз данных

	Год
	Совокупный объем ЭК

(общее число БЗ)
	Доступно в Интернет

(кол-во БЗ)
	Объем БД

«ЭК книг»

(кол-во БЗ)
	Редактирование

БД «ЭК книг»
	Объем

Учетного каталога

	2021
	172303
	153467
	103700
	9300
	103630

	2022
	180680
	161116
	107967
	10000
	104000

	2023
	186258
	166016
	110400
	26068
	106500


Объем ретроспективной каталогизации

	Наименование процесса
	2021
	2022
	2023
	Примечания

	Ретроспективная каталогизация (кол-во БЗ)
	300
	200
	200
	


Поставка БЗ в Объединенный электронный каталог муниципальных библиотек Орловской области

	2021
	2022
	2023

	-
	-
	-


Заимствование библиографических записей

	Год
	Источник заимствования

(ИРБИС корпорация, ЭК РНБ)
	Количество заимствованных БЗ

	2021
	ИРБИС корпорация, ЭК РНБ
	2700

	2022
	ИРБИС корпорация, ЭК РНБ
	3300

	2023
	ИРБИС корпорация, ЭК РНБ
	2000


Формирование карточных каталогов

	Название каталога
	Текущее пополнение

(кол-во влитых КК)
	Текущее изъятие

(кол-во КК)
	Текущее редактирование

(кол-во КК)

	Учетный
	4500
	2900
	300

	Алфавитный генеральный
	3500
	2000
	-

	Систематический генеральный
	3500
	2000
	-


В течение года проводилось текущее техническое редактирование учетного каталога, генерального алфавитного и систематического каталога, проверялась точность расстановки карточек, замена ветхих карточек, исправление обнаруженных ошибок, выполнялись справки для библиотек, с целью выяснения и нахождения книг в фондах.

Согласно новому стандарту «Библиографическая запись. Библиографическое описание» ГОСТ 7.0.100-2018 вносились корректировки в библиографическое описание книг в процессе работы.

Давались устные рекомендации по библиотекам для исправлений и корректировки разделителей в фонде и редактированию каталогов, согласно таблицам ББК.

 В 2023 году проставлено на поступившие книги 3216 радиочастотных меток (ЦГМБ им. А. С. Пушкина и ЦДМБ им. И. А. Крылова, Молодежная модельная библиотека) 

5.2. Оцифровка документов библиотечного фонда муниципальных библиотек:
- объем электронной (цифровой) библиотеки, сформированной муниципальными библиотеками - 12560;

- количество оцифрованных документов - 1161; 

- количество документов, поступивших в электронном виде в качестве муниципального обязательного экземпляра - 0;

- общее количество сетевых локальных документов, из них документов в открытом доступе - 12203.

5.3. Обеспечение пользователям доступа к полнотекстовым документам электронных библиотечных систем и баз данных:

- количество муниципальных библиотек, предоставляющих пользователям доступ к ресурсам НЭБ - 17; 

- количество выгруженных (открытых для просмотра) документов из фондов НЭБ - 586;

- количество муниципальных библиотек, имеющих инсталлированные базы данных - 17;

- количество инсталлированных баз данных, имеющихся в муниципальных библиотеках (перечислить названия) – 18 (Гарант, КонсультантПлюс);

- количество муниципальных библиотек, имеющих сетевые удаленные лицензионные базы данных - 17;

- количество удаленных лицензионных баз данных, имеющихся в муниципальных библиотеках (перечислить названия) – 37 – НЭБ (17), Полпред (17), ЛитРес (3).

5.4. Представительство муниципальных библиотек в сети Интернет:

- количество муниципальных библиотек, имеющих доступ в Интернет - 17;

- количество муниципальных библиотек, имеющих веб-сайты (название библиотеки и адрес веб-сайта) – 4;

ЦБС г. Орла - http://www.cbsorel.ru/
ЦДБ им. И.А. Крылова - http://cdbkrilova.ucoz.ru/
Библиотека им. Л.Н. Андреева - http://bibliotekaandreeva.narod.ru/
Детская библиотека им. А.П. Гайдара - http://www.gaidardb.ru/
- количество муниципальных библиотек, имеющих веб-страницы, аккаунты в социальных сетях и т. п. (название библиотеки и адрес страницы) – 17;

	Библиотека
	Веб-страница
	Социальные сети

	ЦГМБ

 им. А.С. Пушкина
	http://cbsorel.ru/istoriya-biblioteki.html
	https://ok.ru/group/70000001163525
https://vk.com/public217229733
https://vk.com/pushkinka57


	Библиотека 

им. И.С. Тургенева
	http://cbsorel.ru/filial-1-im-turgeneva.html
	

	Библиотека 

им. Н.С. Лескова
	http://cbsorel.ru/filial-2.html
	

	Библиотека
семейного чтения
	http://cbsorel.ru/biblioteka-semeynogo-chteniya.html
	

	Библиотека им. М.Ю. Лермонтова
	http://cbsorel.ru/filial-4.html
	

	Библиотека 

им. Л.Н. Андреева
	http://cbsorel.ru/filial-5.html
	

	Библиотека – филиал № 6
	http://cbsorel.ru/filial-6.html
	

	Библиотека 

им. А.А. Фета
	http://cbsorel.ru/filial-7.html
	

	Молодежная модельная библиотека
	http://cbsorel.ru/filial-8.html
	https://ok.ru/profile/553458121718
https://vk.com/uventa2012

	Библиотека

 им.Д.И. Блынского
	http://cbsorel.ru/filial-9.html
	

	Библиотека

 им. Н.М. Рубцова
	http://cbsorel.ru/filial-10.html
	

	Библиотека 

им.Н. М.Перовского
	http://cbsorel.ru/filial-11.html
	

	БИЦ
	http://cbsorel.ru/filial-12.html
	

	БИЦ 

им. В.Г. Еремина
	http://cbsorel.ru/bibliotechno-informatsionnyiy-tsentr-bits.html
	

	ЦДМБ 

им. И.А. Крылова
	http://cbsorel.ru/tsdb-imeni-i.-kryilova.html
	https://vk.com/krilovka1943


	Детская библиотека им. А.Гайдара
	http://cbsorel.ru/filial-14.html
	

	Детская библиотека - филиал №16
	http://cbsorel.ru/filial-16.html
	


- наличие веб-сайтов или веб-страниц, доступных для слепых и слабовидящих – 17.
5.5. Предоставление виртуальных услуг и сервисов (кратко описать виды).

- Платформа обратной связи ЕПГУ

- виртуальная справочная служба

- электронная доставка документов

- продление книг в удаленном режиме

 5.6. Анализ состояния и использования электронных сетевых ресурсов муниципальными библиотеками, включая библиотеки – структурные подразделения организаций культурно-досугового типа. 

Увеличился объем электронного каталога библиотек г. Орла. За год он увеличился на 5578 записей и составил 186258 записей (из них ЭК -110400, БД - 75858). 

Продолжена оцифровка документов для пополнения полнотекстовых БД и фонда библиотек. 

В связи с Федеральным законом от 14.07.2022 г. № 270-ФЗ в ЦБС г. Орла созданы две официальные группы в социальных сетях «Одноклассники» и «ВКонтакте». Создан ЛКО организации на платформе Госуслуг Госпаблики. За 2023 год прошли модерацию и опубликованы 445 постов.
На платформе Госуслуг «Платформа обратной связи ЕПГУ» (ПОС) продолжена работа по обращениям граждан. За 2023 год поступило, обработано 1 обращение.
6. Организация и содержание библиотечного обслуживания пользователей
6.1. Общая характеристика основных направлений библиотечного обслуживания населения

Среди актуальных направлений работы ЦБС следует отметить: распространение краеведческих знаний и воспитание патриотизма; правовое и экологическое просвещение населения, формирование здорового образа жизни, приобщение пользователей к лучшим образцам классической отечественной и зарубежной литературы. 
Особое внимание уделялось проведению мероприятий, посвященных Году педагога и наставника, памятным, юбилейным и государственным датам, важным событиям. 
Распределение пользователей по возрастному составу:
Число пользователей библиотек в целом по городу в 2023 году составило 77,0 тыс. чел., из них: число зарегистрированных пользователей-детей - 29996 чел., число молодежи в возрасте 15-30 лет - 20466 чел. 
6.2. Программно-проектная деятельность библиотек
ЦБС г. Орла участвовала в реализации муниципальных планов и программ:
- Программа «Развитие отрасли культуры в городе Орле на 2023-2025 годы»

- Программа «Профилактика терроризма и экстремизма в городе Орле на 2022-2025 годы»

-Программа «Профилактики незаконного потребления наркотических средств, психотропных веществ и их прекурсоров на территории города Орла на 2022-2024 годы»

- Программа «Профилактики правонарушений в городе Орле на 2022-2024 годы»

- План мероприятий по укреплению межнационального мира и межконфессионального согласия, профилактике межнациональных конфликтов на территории муниципального образования «Город Орел» на 2022 - 2025 годы 
- План реализации мероприятий Комплексного плана противодействия идеологии терроризма в Российской Федерации на 2019-2023 годы
Работа библиотекарей по индивидуальным творческим программам охватывала все направления библиотечной деятельности и задействовала все категории пользователей, включая детей и инвалидов. Всего за отчетный период библиотеками было реализовано 49 программ и проектов. 
	№ п/п
	Библиотека
	Наименование программы /проекта


	Целевое назначение, участники проекта
	Сроки реализации
	Примечания (финансовая поддержка

	1. 
	ЦГМБ им. А.С. Пушкина, ЦДМБ им. Крылова 
	Участие в проекте «Гений места» Министерства культуры РФ
	Цель — формирование современной инфраструктуры для развития креативной экономики регионов, создание новых интеллектуальных продуктов на базе локальной идентичности, сохранение культурного наследия и уникальных особенностей территорий России.

Участники- представители креативных индустрий, творческая молодежь


	2023
	

	2. 
	ЦГМБ им. А.С. Пушкина
	Образовательный проект «ИДИ: Интересно о Дизайне и Искусстве»
В рамках проекта «Гений места» Министерства культуры РФ
	Проект ориентирован на лиц старшего школьного возраста, обучающихся средних и высших учебных заведений, работающую молодежь до 30 лет.
	В течение года
	

	3. 
	ЦГМБ им. А.С. Пушкина        
	«Лента времени «История побед и свершений»
	Патриотическое воспитание юношества на примерах исторических событий и персоналий 
	2023
	

	4. 
	ЦГМБ им. А.С. Пушкина        
	«Пушкинские сезоны»
	Продвижение творчества А.С. Пушкина среди всех возрастных групп
	ежегодно
	

	5. 
	ЦГМБ им. А.С. Пушкина        
	«Каллиопа» 
	Продвижение книги и чтения среди детей и молодежи
	ежегодно
	

	6. 
	ЦГМБ им. А.С. Пушкина        
	Выходные с технопарком «Кванториум»
	Развитие технических навыков и творческих способностей читателей
	ежегодно
	

	7. 
	ЦГМБ им. А.С. Пушкина        
	«Маленькие шаги в искусстве»
	Эстетическое просвещение детей
	2023
	

	8. 
	Библиотечно-информационный центр 
	«Книга и спорт в едином информационном пространстве города»
	Продвижение здорового образа жизни среди детей и юношества
	В течение года
	

	9. 
	Библиотечно-информационный центр 
	Творческая программа «Природа – дом, где мы живем и дышим»
	Формирование экологического сознания, экологической культуры детей
	В течение года
	

	10. 
	Библиотека им. Н.М. Рубцова
	«От экологической информации – к экологической культуре»
	Экологическое просвещение населения
	В течение года
	

	11. 
	ЦДБ им. И.А. Крылова
	«НИТОЧКА: Народное Искусство и Традиции Орловщины Читателям Крыловки»
В рамках проекта министерства культуры РФ «Гений места»
	Создание локации для притяжения творческих, инициативных людей, желающих поделиться своими знаниями, умением, ремеслом с юными жителями города
	В течение года
	

	12. 
	ЦДБ им. И.А. Крылова
	Просветительский проект «Жили-были-мастерили»

В рамках конкурса Министерства культуры РФ и Российской государственной библиотеки «Гений — это ты!»
	Популяризация устного народного творчества и декоративно-прикладного искусства Орловского края, сохранение культурного наследия и уникальных особенностей региона посредством создания тематических подкастов
	2023-2024
	

	13. 
	ЦДБ им. И.А. Крылова
	Литературно-краеведческий онлайн-проект «Подкастики. Тот самый Тургенев»
	Знакомство слушателей с информацией о детстве И.С. Тургенева, с его сказками (к 205-летию классика русской литературы
	В течение года
	

	14. 
	ЦДБ им. И.А. Крылова
	«Я эту землю Родиной зову»
	Авторская программа, направленная на пробуждение и развитие у детей дошкольного и младшего школьного возраста интереса к истории, культуре и традициям родного края
	В течение года
	

	15. 
	ЦДБ им. И.А. Крылова
	«Книжный сад для малышей»
	Авторская программа по продвижению чтения, лучших образцов классической детской литературы среди дошкольников
	В течение года
	

	16. 
	ЦДБ им. И.А. Крылова
	«Радуга детства»
	Привлечение детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья к чтению, развитие их творческих способностей.
	В течение года
	

	17. 
	ЦДБ им. И.А. Крылова
	«Интеллект-тайм
	Продвижение книги и чтения через использование востребованной среди юных читателей формы вопросно-ответных интерактивов: викторин, кроссвордов, ребусов, тестов.
	В течение года
	

	18. 
	ЦДБ им. И.А. Крылова
	«Лето на книжной странице»
	Летние чтения - 2023
	В течение года
	

	19. 
	ЦДБ им. И.А. Крылова
	«Мастерская чудес»
	Авторская программа, направленная на формирование у читателей устойчивого интереса к книге и творчеству, организацию детского досуга.
	В течение года
	

	20. 
	БИЦ им. В.Г. Еремина
	К родным истокам
	Популяризация народного искусства и нематериального культурного наследия народов
	В течение года
	

	21. 
	БИЦ им. В.Г. Еремина
	«Такой знакомый поэт…»
	Литературно-краеведческая программа по творчеству В.Г. Еремина
	В течение года
	

	22. 
	БИЦ им. В.Г. Еремина
	«Открытая душа»
	Организация досуга в контексте подростковой культуры
	В течение года
	

	23. 
	БИЦ им. В.Г. Еремина
	«Серебряный возраст»
	Поддержка социального статуса лиц пожилого возраста
	ежегодно
	

	24. 
	БИЦ им. В.Г. Еремина
	«Алтарь, где горит огонь»
	Обучение основам православной культуры и грамотности
	В течение года
	


	25. 
	БИЦ им. В.Г. Еремина
	«Библиотека. Компьютер. Интернет»
	Обучающая программа для пожилых людей
	В течение года
	

	26. 
	Библиотека им. М.Ю. Лермонтова
	«Наставление разума и лечение душ»
	Творческая программа по формированию информационно-культурного пространства для социально-незащищенных слоев населения
	ежегодно
	

	27. 
	Детская библиотека им. А.П. Гайдара
	«Гайдар шагает впереди!»
	Программа по продвижению творчества детского писателя А.П. Гайдара, имя которого носит библиотека
	ежегодно
	

	28. 
	Детская библиотека им. А.П. Гайдара
	«Добрый мир книги»
	Программа по работе с детьми с ограниченными возможностями
	ежегодно
	

	29. 
	Детская библиотека им. А.П. Гайдара
	«Беречь природы дар бесценный»
	Экологическое воспитание дошкольников и младших школьников
	В течение года
	

	30. 
	Детская библиотека им. А.П. Гайдара
	«Путешествие в мир искусства»
	Приобщение читателей всех возрастов к лучшим произведениям художественной литературы, живописи, музыки, развитию творческой активности, эстетического вкуса.
	В течение года
	

	31. 
	Детская библиотека им. А.П. Гайдара
	«Вместе с книгой открываем мир»
	Программа по формированию у детей и подростков      потребности в книге и чтении
	ежегодно
	

	32. 
	Молодежная модельная библиотека «25 квартал»
	«Библиотека и молодёжь в формате ЗОЖ»
	Программа о здоровом образе жизни для молодёжи и подростков
	В течение года
	

	33. 
	Молодежная модельная библиотека «25 квартал»
	«Библиопродленка»
	Познавательная программа для учащихся младших классов
	В течение года
	

	34. 
	Библиотека им. Н.М. Перовского
	 «Моя малая Родина»
	Формирование знаний о родном крае у подростков
	В течение года
	

	35. 
	Библиотека им. И.С. Тургенева
	 «Летописец дворянской эпохи: Иван Сергеевич Тургенев»
	Популяризация творчества И.С. Тургенева среди всех категорий пользователей
	В течение года
	

	36. 
	Библиотека им. И.С. Тургенева
	«Молодежь. Чтение. Успех»
	Творческая программа по профориентации
	В течение года
	

	37. 
	Библиотека им. И.С. Тургенева
	«Открывая книгу – открываем мир»
	Продвижение книги и чтения в детскую и подростковую среду
	В течение года
	

	38. 
	Библиотека им. Тургенева
	Программа «Ориентир в мире профессий» 
	Профориентация молодежи
	В течение года
	

	39. 
	Библиотека им. Тургенева
	«Единством правит мир искусства
	Эстетическое воспитание 
	В течение года
	

	40. 
	Библиотека им. Тургенева
	«Осень мудростью прекрасна»
	Организация досуга пенсионеров
	В течение года
	

	41. 
	Библиотека им. Тургенева
	«Добро не терпит промедления»
	Нравственное воспитание детей 
	В течение года
	

	42. 
	Библиотека им. Тургенева
	 «Раскрытые в детстве страницы» 
	Продвижение книги и чтения среди детей 
	В течение года
	

	43. 
	Библиотека им. А.А. Фета
	«Путешествие по Орловскому краю»
	Продвижение краеведческой литературы молодому поколению
	В течение года
	

	44. 
	Библиотека семейного чтения
	«Литературный глобус»


	Продвижение книги и чтения в детскую среду
	В течение года
	

	45. 
	Библиотека № 6
	«Мой край родной»
	Краеведческое воспитание детей и подростков
	В течение года
	

	46. 
	Библиотека им. Андреева 
	«Вехи памяти и славы»
	Патриотическое воспитание молодежи
	В течение года
	

	47. 
	Библиотека им. Андреева
	«В лабиринтах науки»
	Расширение знаний о великих открытиях и изобретениях мира
	В течение года
	

	48. 
	Библиотека им. Андреева
	«Мудрость жизни – молодость души»
	Организация досуга пенсионеров
	В течение года
	

	49. 
	Детская библиотека № 6
	Вехи истории
	Повышение интереса детей к мировой истории
	В течение года
	


ЦГМБ им. А.С. Пушкина продолжила участие в реализации проекта Министерства культуры РФ «Гений места». В рамках проекта с начала года состоялись Марафон креативных команд «Наша кириллица», II Фестиваль славянской письменности «Много букв», серия мастер-классов, квАРТирники, Арт-встречи.  В 2023 году ЦДМБ им. И.А. Крылова прошла конкурсный отбор по участию в проекте «Гений места» и активно включилась в его реализацию. Став участником проекта, ЦДМБ реализует собственный проект Лаборатории талантов «НИТОЧКА: Народное Искусство и Традиции Орловщины Читателям Крыловки», в рамках которого творческие, инициативные люди, делятся своими знаниями, умением, ремеслом с читателями библиотеки.  В рамках проекта Гений места в ЦДМБ работает творческая мастерская «Бюро детских дел». В течение года состоялись – мастер-классы в различных техниках. 
6.3. Культурно-просветительская деятельность 

Культурно-просветительская деятельность библиотек носит комплексный характер, охватывает все сферы жизнедеятельности местного сообщества. Библиотеки становятся популярной площадкой для встреч самого разного формата и тематики от самообразования и интеллектуального развития до творческой реализации и семейного отдыха. Библиотеки вели активную работу по позиционированию себя как центров культуры и интеллектуального развития, мест свободного общения и организации досуга населения.

Всего в 2023 году библиотеками ЦБС г. Орла было проведено 4122 мероприятий (в 2022 году 3365). Число мероприятий увеличилось на 757 по сравнению с 2022 годом.

Посещения мероприятий составили 88393. Среднее число посещений каждого мероприятия в 2023 году - 21 человек.
Гражданско-патриотическое воспитание

В настоящее время остро стоит проблема воспитания гражданственности и патриотизма у подрастающего поколения и молодежи. Поэтому важнейшей целью библиотек являлось формирование активной гражданской позиции, патриотизма, воспитание социально зрелого поколения россиян.
В отчетный период городские библиотеки проводили мероприятия, посвященные Дням воинской славы и памятным датам России. Активная работа велась к 80-летию разгрома немецко-фашистских войск в Сталинградской битве, к 80-летию со дня сражения на Орловско-Курской дуге. 

 Ко Дню Победы в ЦБС г. Орла был организован Марафон памяти и славы «Живет Победа в поколениях». Особые впечатления у читателей оставили мероприятия ко Дню единых действий в память о геноциде советского народа нацистами и их пособниками в годы Великой Отечественной войны, к Международному Дню памяти жертв Холокоста и к Международному дню освобождения узников фашистских концлагерей.
В библиотеках города были организованы уроки мужества и часы памяти к 100-летию со дня рождения Зои Космодемьянской и к 80 летию подвига Александра Матросова.

В ЦГМБ им. Пушкина патриотическая работа в 2023 году была организована в рамках проекта «Лента времени «История побед и свершений». Ко Дню защитника Отечества 17 и 18 февраля совместно с МБУК «Орловский городской центр культуры» была проведена патриотическая игра «Блокпост». Участниками стали сборные команды из Многопрофильного колледжа, Орловского техникума сферы услуг и Орловского базового медицинского колледжа (75 человек). Игрокам предстояло выполнить задания, связанные с государственной символикой, историей России, продемонстрировать ловкость, выносливость и смекалку.
В ЦБС организовывались выставки в поддержку специальной военной операции. В БИЦ им. Еремина прошел патриотический час «Герои СВО».
Работа проводится в сотрудничестве с волонтёрами Победы, воинами-интернационалистами, представителями Совета ветеранов, что значительно повышает эффективность массовой работы. 

Всего патриотическому воспитанию с начала года посвящено 307 мероприятий, из них: для детей – 177, молодежи – 120, взрослых - 10.

Эстетическое воспитание
В целях эстетического просвещения населения города, в библиотеках ЦБС отмечали юбилейные даты знаменитых людей: художников, музыкантов, актеров театра и кино. Библиотеки города активно отмечали 150-летие со дня рождения композитора С.В. Рахманинова. Ко Дню музыки Молодежная модельная библиотека организовала конкурсно- игровую программу «Музыкальный батл». 
В ЦГМБ им. Пушкина эстетическое воспитание и образование осуществляется в рамках программы «ИДИ: интересно о дизайне и искусстве» и федерального проекта «Гений места». Получили распространение следующие формы мероприятий: мастер-классы, творческие встречи, лекции о стилях и художниках, выставки творческих работ, конкурсы. В 2023 году успешно состоялись творческие встречи с дизайнером и каллиграфом Юлией Шуфтайкиной, дизайнером Виктором Панковым, графиком Людмилой Капитоновой, фотографом Юрием Требухиным, музыкантом Алиной Антоненко. К проведению мастер-классов привлекались действующие художники и мастера (Катерина Замолотчикова, Надежда Рипинская, Юлия Шуфтайкина, Елена Новикова, Валентина Сергеева, Наталья Самохина, активисты «Молодой Гвардии»).
Количество мероприятий в ЦБС по этому направлению – 271, из них: для детей – 195, молодежи – 44, взрослых - 32.
Правовое просвещение

Правовое информирование, предоставление гражданам доступа к правовой информации, целенаправленная работа по повышению правовой культуры населения и формированию системы правовых ценностей в обществе являются важными задачами, стоящими перед библиотеками Орла. Во всех библиотеках ЦБС продолжили работу клубы молодого избирателя, правовые школы, факультативы, лектории по правовому просвещению. Использовались самые разнообразные формы: лекции, дискуссии, уроки правовых знаний, встречи с членами избирательной комиссии, ролевые игры, викторины, конкурсы. 
В 2023 году проходили выборы губернатора Орловской области. Впервые библиотеки города работали на избирательных участках города, организуя в дни выборов мастер –классы, выставки, проводя интерактивные программы. 
Общедоступным центром правовой и деловой информации Центральной городской модельной библиотеки им. А. С. Пушкина совместно с Территориальной избирательной комиссией Заводского района города Орла, колледжем Среднерусского института управления - РАНХиГС и факультетом среднего профессионального образования Орловского Государственного Университета была проведена квест-игра «Маршрут избирателя» на знание избирательного права. Было пройдено пять этапов квест -игры, которые включали в себя не только знание общей правовой терминологии, но и знание избирательного права в целом. Завершающим этапом квест-игры стала игровая электронная викторина «Что ты знаешь о выборах Губернатора Орловской области?».
В ЦБС были проведены мероприятия по профилактике правонарушений и преступлений, по противодействию терроризму и экстремизму, к Всемирному дню защиты прав потребителя. К работе привлекались сотрудники правоохранительных органов, Росгвардии, Роспотребнадзора.
В рамках Декады правовых знаний городские библиотеки подготовили и провели уроки правовой грамотности, правовые и познавательные часы, викторины с целью расширить знания читателей о правах и обязанностях, о нормах поведения и сформировать интерес к изучению законодательства.
Всего организовано 188 мероприятий, из них: для детей – 101, для молодежи – 79, для взрослых - 8.
Межнациональные отношения и межкультурные связи

Большое внимание библиотеки обращали на воспитание культуры межнациональных отношений, которое способствует взаимопониманию и взаимоуважению национальных культур и религий. Были проведены мероприятия ко Дню славянской письменности и культуры, Дню воссоединения Крыма с Россией, Дню присоединения ДНР, ЛНР, Запорожской и Херсонской областей к РФ, ко Дню народного единства, к Международному Дню толерантности, к Международному десятилетию языков коренных народов. Особое внимание уделялось традициям народов России, их быту и культуре, православным праздникам. В рамках направления проходили мероприятия в традиционных форматах: тематические и информационные часы, беседы, вечера, праздники, посиделки, игры и конкурсы. Многие мероприятия проходили с участием сотрудников Орловского областного краеведческого музея, Орловского областного центра народного творчества, настоятеля Троице – Васильевского храма г. Орла.
Библиотеки ЦБС приняли участие в городском фестивале русского гостеприимства, приуроченного ко Дню города. На базе ЦГМБ им. Пушкина прошел II Международный фестиваль письменности и культуры «Много букв». 
На литературном путешествии «Дружба и братство дороже богатства» (сказки народов России) (Молодежная модельная библиотека) с помощью книг читатели побывали в Сибири и на Севере в яранге, в Татарстане, Удмуртии, Башкирии, Мордовии, у казахов в юрте и многих других местах, где живет сказка.
В течение недели в ЦГМБ им. Пушкина экспонировалась частная коллекция Г. Н. Серпуниной из глиняных коней, запряженных троек и всадников. На встрече с коллекционером обсуждалось, почему образ коня был так близок нашим предкам, что он символизировал, по какой причине глиняные кони, сделанные в разных регионах России, так сильно отличаются друг от друга.
По этому направлению было проведено 146 мероприятий, из них: для детей – 66, для молодежи – 57, для взрослых - 23.

Экологическое просвещение

В настоящее время библиотеки Орла располагают достаточными информационными ресурсами, позволяющими успешно реализовывать задачи по экологическому просвещению. Были проведены мероприятия к экологическим датам: к Всемирному Дню охраны окружающей среды, к Всемирному дню водных ресурсов, к Международному дню птиц, к Всемирному дню Земли и др. Во всех библиотеках города прошли мероприятия, посвященные годовщине аварии на Чернобыльской атомной станции. Библиотекари стараются разнообразить работу по экологии, организовывая экологический калейдоскоп, эко - час, урок экологии, познавательное путешествие, эко-поход, экологический турнир, викторина-информина, турнир знатоков природы, слайд-беседа, видеообзор.

В библиотеке им. Рубцова мероприятия по предоставлению пользователям экологической информации в течение года реализовывались в рамках экологической программы «От экологической информации к экологической культуре».
ЦГМБ им. Пушкина приняла участие в городской акции «Эко. Фест». В городском парке для всех желающих библиотекари организовали зону буккроссинга. В результате вторая жизнь была подарена 67 литературным изданиям  

Открытая лекция «История вещей и экономика будущего» состоялась в ЦГМБ им. Пушкина. Спикером выступила Баженова Е. Е., доцент кафедры менеджмента и государственно

HYPERLINK "https://vk.com/search?c%5bname%5d=0&c%5bsection%5d=people&c%5bposition%5d=%D0%94%D0%BE%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%82%20%D0%BA%D0%B0%D1%84%D0%B5%D0%B4%D1%80%D1%8B%20%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%20%D0%B8%20%D0%B3%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5" \hго

HYPERLINK "https://vk.com/search?c%5bname%5d=0&c%5bsection%5d=people&c%5bposition%5d=%D0%94%D0%BE%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%82%20%D0%BA%D0%B0%D1%84%D0%B5%D0%B4%D1%80%D1%8B%20%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%20%D0%B8%20%D0%B3%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5" \h управления ОГУ им. И. С. Тургенева, куратор студенческого клуба ОГУ «Зеленая экономика». Слушатели узнали, чем отличается линейная экономика от циклической, а также приняли участие в тематической игре по выстраиванию логической последовательности от производства до утилизации товаров. Лекция проводилась в рамках участия проекта «Зеленая экономика» во Всероссийском Марафоне единых действий «Студентам – экосвет» от Ассоциации «зеленых вузов» России.
 
Центральная городская модельная библиотека им. А. С. Пушкина стала одной из площадок Всероссийского экологического диктанта.
В отчетный период было проведено 194 мероприятия экологической направленности; из них: для детей – 162, для молодежи -25, для взрослых - 7.
Популяризация здорового образа жизни

Библиотеки города осуществляют планомерную работу по антинаркотическому просвещению населения, профилактике вредных привычек, пропаганде здорового образа жизни. Проводились мероприятия к Всемирному дню здоровья, Всемирному дню без табака, Всемирному дню борьбы со СПИДом, Международному дню борьбы с наркотиками, Всероссийскому дню трезвости. Использовались самые разнообразные формы работы: информационные и тематические часы, шок-урок, час размышления, урок здоровья, час вопросов и ответов, урок-предупреждение, час актуального разговора. ЦБС г. Орла присоединилась к проведению общероссийской антинаркотической акции «Сообщи, где торгуют смертью». 
В рамках программы «Книга и спорт в едином информационном пространстве города» БИЦ проводит литературно - спортивные мероприятия на открытых площадках города. 
Количество мероприятий составило - 134, из них: для детей – 63, для молодежи -53, для взрослых – 18.

В помощь образованию
Муниципальные библиотеки города Орла активно участвовали в реализации комплекса мероприятий в рамках Года педагога и наставника: познавательный час «Педагог – не звание, педагог - призвание», литературное обозрение «Учитель на страницах книг», медиа-час «Учителем прекрасна школа», вечер – открытие «Живая педагогика Макаренко», беседа «Учитель – по профессии, писатель - по призванию», информационный час «Учителями славится Россия», познавательный час «Пять великих педагогов, изменивших мир».
 Участники мероприятий узнали о важной роли учителя в жизни каждого человека, познакомились с историей отечественной педагогической мысли и наследием К. Ушинского, В. Сухомлинского, А. Макаренко. Были представлены произведения российских писателей о школе, о благородном труде педагогов. Читатели приняли участие в увлекательных играх и викторинах по литературным произведениям и художественным фильмам, героем которых является учитель. Особое внимание было уделено проведению мероприятий ко Дню учителя.
В ЦБС отмечались такие даты как День знаний, День Царскосельского лицея, День Наума Грамотника, День словаря, Всемирный день науки, 120-летие со дня рождения академика И. В. Курчатова и академика А.П. Александрова. Увлекательный экскурс в историю освоения людьми космического пространства читатели совершили на мероприятиях ко Дню космонавтики и к Всемирной неделе космоса. Целью мероприятий к Международному дню родного языка и Дню русского языка стало сохранение и поддержка русского языка как национального достояния России.
С февраля по май на базе ЦГМБ им. Пушкина действовали два клуба для изучающих английский язык – комьюнити языкового обмена “Blabber Exchange” (молодежь и взрослые) и читательский клуб “Мудрый совёнок” (дети). Главной особенностью клубов было присутствие носителей языка, с которыми участники клуба еженедельно общались на заданные темы. Обсуждались: хобби, музыка, искусство, достопримечательности и пр. Руководителем являлся преподаватель английского языка Татьяна Кудинова. За период работы клуба занятия посетили 37 человек.
Интерактивные лекции в рамках образовательного проекта «Школа критического мышления «Полемика» прошли в ЦГМБ им. Пушкина. 

Всего по этому направлению было проведено 267 мероприятий, из них: для детей – 177, для молодежи – 80, для взрослых – 10.

6.4. Продвижение книги и чтения.
Работа по продвижению лучших образцов мировой и отечественной литературы, формированию читательской активности является основной в деятельности библиотек. Применяются новые, интересные формы работы, которые находят огромный отклик у читателей. В библиотеках Орла широко используются квесты, квизы, интеллектуальные игры, марафоны, печа-куча. Большей любовью у библиотекарей и участников мероприятий пользуется формат литературных гостиных и квартирников.

Традиционно во всех библиотеках города прошли циклы мероприятий по творчеству писателей – юбиляров 2023 года: А.Н. Островского, А.Н. Толстого, А.М. Горького, А.А. Вознесенского, Б. Н. Стругацкого, В.С. Пикуля, В.В. Маяковского, В.А. Обручева, Ф.И. Тютчева, Р. Г. Гамзатова, В. Высоцкого, И.С. Шмелева, Е. Евтушенко, А. Дементьева, Э. Асадова.
В ЦГМБ им. Пушкина открылся литературный клуб “Каллиопа”. Это клуб для тех, кто любит и хотел бы обсуждать прочитанные книги в неформальной обстановке. Встречи клуба являются открытыми и систематически анонсируются в СМИ и на странице библиотеки в социальной сети в ВКонтакте. 
С 1 июня по 1 сентября 2023 года на виртуальной площадке библиотеки («Пушкинка| Орёл») проходил марафон летнего чтения «Летнее чтение с Пушкинкой». Для молодых читателей в ЦГМБ им. Пушкина состоялось, ставшее уже традиционным, состязание юных книголюбов – «Печа-куча. В книгу с головой». Участники, которые, по мнению слушателей, смогли рассказать о любимых книгах особенно блестяще, получили от библиотеки сертификаты на покупку книг в магазине «Читай-город» и дипломы победителей. В мероприятии приняли участие 28 человек.
Всего в ЦБС было проведено 277 мероприятий, из них: для детей - 197, для молодежи - 49, для взрослых -31.

- Акции, проекты по чтению, районные праздники и др. 

С 7 по 14 февраля библиотеки города присоединились к благотворительной акции «Дарите книги с любовью», посвященной Международному дню книгодарения. 

Благодаря помощи орловских издательств - полиграфической фирмы «Картуш» (директор С.А. Ветчинников), Издательского дома «Орлик» (директор А.В. Воробьев) - краеведческий фонд библиотек пополнился новыми изданиями. К книгодарителям присоединился и Первый заместитель Председателя Орловского областного Совета народных депутатов Михаил Васильевич Вдовин вместе со своей внучкой Лизой, которые подарили Крыловке красочные детские книги.

Друзья и партнеры Пушкинки - фонд Кутенева передали в библиотеку книги для юных и взрослых читателей.  

В итоге общими усилиями за неделю было собрано свыше 500 различных красочных изданий, которые в скором времени займут достойное место на полках городских библиотек.


        ЧитайФест «Книжное притяжение» дал старт 80-й, юбилейной Неделе детской книги. Сюрпризом для ребят стало видеопоздравление от популярного и всеми любимого автора А. Усачёва, которое он записал специально для читателей Крыловки.
27.04.2023 года Пушкинка выступила площадкой для проведения международной акции «Диктант Победы».  Участие в диктанте приняли 24 человека в возрасте от 16 до 30 лет.
В апреле 2023 года ЦГМБ им.А.С. Пушкина стала одной из библиотек-партнеров, реализующих проект «Курская битва: земля Белгородская, Курская, Орловская», посвященный 80-летию Прохоровского сражения и Курской битвы. Наши коллеги из Публичной научно-исторической библиотеки Н. И. Рыжкова на Прохоровском поле, инициаторы проекта, встретились с читателями Пушкинки 11 апреля. Участники мероприятия были впечатлены масштабностью Прохоровского танкового сражения, мужеством и героизмом её участников. В живой беседе с аудиторией заведующая библиотекой Марина Николаевна Будакова и библиограф Светлана Евгеньевна Злобина поделились хроникой событий 1943 года, рассказали о героях-белгородцах, проявивших себя в танковом сражении под Прохоровкой, показали видеопрезентацию военно-исторического музея-заповедника «Прохоровское поле» с выставкой бронетанковой техники и вооружения Красной Армии. К этому событию сотрудниками Пушкинки была подготовлена выставка-инсталляция «Прохоровское сражение: знать и помнить» с документами, отражающими события Курской битвы, макетом воина Красной армии, артефактами времен Великой Отечественной войны: касками, разорвавшимися гильзами, фляжками. Коллегам из Белгородской области был подарен сборник «Орловцы – участники Прохоровского сражения», состоящий из биобиблиографических памяток, рассказывающих о подвигах наших земляков. Сборник подготовлен сотрудниками Центральной городской модельной библиотеки им. А.С. Пушкина к 80-летию освобождения города Орла от немецко-фашистских захватчиков. В коллекцию Пушкинки были подарены книги о музее-заповеднике «Прохоровское поле», а также о героях этого сражения. В рамках проекта библиотекарями ЦГМБ им. А.С. Пушкина было проведено выездное мероприятие в Публичной научно-исторической библиотеке Н.И. Рыжкова на "Прохоровском поле". 26.04.2023 г. состоялась бинарная лекция «Орловцы - участники Прохоровского сражения». Присутствовало 43 человека. Лекция сопровождалась большим количеством визуального материала и комбинировалась с интеллектуальными и творческими заданиями. Завершилась встреча рисованием социального плаката на патриотическую тему.

       1 мая Библиотека семейного чтения встречала вместе с орловчанами в Детском парке.

Дети поучаствовали в конкурсах и викторинах, разгадали «Сказочный кроссворд». Но особой популярностью не только у детей, но и родителей пользовался мастер-класс «Гвоздика». 
Пушкинка приняла участие в городской акции "Навстречу Победе". Дважды были организованы творческие площадки в парке Победы, 9 мая библиотека с той же программой выходила на бульвар Победы.

Библиотечная ПАРКовка «Была весна, была Победа» в Детском парке, а «Девятый день ликующего мая» в парке Победы были организованы ЦДМБ им. И.А. Крылова. 
        Библиотеки приняли участие в XIV Международной Акции «Читаем детям о Великой Отечественной войне».  
В мероприятиях приняли участие: Первый заместитель Председателя Орловского областного Совета народных депутатов М. Вдовин, член Союза писателей России А. Фролов, актриса театра «Свободное пространство» И. Агейкина, журналист и телеведущий ГТРК «Орел» В. Трифонов, руководитель Орловской Областной федерации Киокусинкай Ю. Семенихин, воспитанники Образцового коллектива учебный театр «Арлекин», обучающиеся СОШ № 22 ,29.    
   
В период со 2 февраля по 9 мая БИЦ им. В.Г. Еремина была организована и проведена межрегиональная сетевая библиотечная акция «От Сталинграда до Берлина», посвященная 80-летию разгрома советской армией немецко-фашистских войск в Сталинградской битве. К акции присоединились 49 участников из разных регионов России: Ростова – на – Дону, Самары, Курска, Брянска, Орла, Вологды, Нижнего Новгорода, Иваново, Москвы, Крыма. 
 Пушкинка приняла участие в городской акции «Эко.Фест». В Детском парке для всех желающих библиотекари организовали зону буккроссинга. В результате вторая жизнь была подарена 67 литературным изданиям.                                                

Библиотечная ПАРКовка «Буки и Веди» в ГПКиО организована в День славянской письменности и культуры. 

 На базе Пушкинки прошел II Международный фестиваль письменности и культуры «Много букв».  В рамках фестиваля прошли открытая научно-популярная лекция журналиста Надежды Рипинской "Дерево Кириллица", электронная выставка работ участников конкурса "Много букв", мастер-классы
26 мая 5 библиотек ЦБС г. Орла пригласили жителей и гостей города на Библионочь, которая проходила в этом году под девизом «Читаем вместе!». В программе ночи были театральные зарисовки, зажигательные выступления участников Ассамблеи народов России, анимационные программы, творческие мастерские, арт-встречи, «фотозоны "Литературные превращения", интерактивные игры 

Традиционно состоялся праздник «Встречаемся у Пушкина», организуемый библиотекой им. А.С. Пушкина совместно с Домом литераторов и Орловской областной организацией Союза писателей России
Оживлённо было возле площадки, организованной ЦБС г. Орла на Тургеневском литературном празднике «Капля жизни» в литературном квартале 16 июня. Много желающих было поучаствовать в беспроигрышной лотерее «Тургеневское ассорти», выставка-загадка заставила «поломать» голову, открытый микрофон «Читаем Тургенева вслух» привлёк внимание любителей декламации. 
        Свою тематическую площадку на студенческом фестивале, посвященном Дню молодёжи, в ОГУ им. И.С. Тургенева представила ЦБС г.  Орла. Губернатора Орловской области Андрея Евгеньевича Клычкова заинтересовала краеведческая викторина о жизни и творчестве орловских писателей, молодежь проверила свои знания славной истории Орловского края в краеведческом лото, qr-викторина раскрыла молодежные книжные предпочтения. 
 Накануне и в День города в Парке Победы библиотеки города радовали жителей и гостей разнообразной познавательно-развлекательной программой «Библиотека под открытым небом». Работали зоны активности на любой вкус и возраст: марафон чтения, читальный зал под открытым небом, фотозона «Салон Анны Керн», выставка-конкурс, беспроигрышная краеведческая лотерея, инсталляции и артефакты времён Великой Отечественной войны, арт-мастерская, краеведческие викторины и головоломки для любознательных, а также виртуальная реальность, «Литературное варенье» и мастер-класс по изготовлению кукол-оберегов.
На выставке-ярмарке «Вино-Сыр, Хлеб-Мёд на «Стрелке» в Парке «Орловская крепость» ЦБС г. Орла представила библиомозаику с литературно-игровой программой. На протяжении трех дней мастер-классы пользовались популярностью у маленьких посетителей выставки-ярмарки, была организована выставка-конкурс «У Спаса всего в запасе». 
Просветительская акция «Территория читающих детей» прошла во Всемирный день грамотности на улице Ленина. Прохожие знакомились с изданиями о языкознании, представленными на книжной выставке «Вечно живой язык», юные жители города приняли участие в лингвистическом конкурсе «Весёлая грамматика», тест-игре «Слова-перевёртыши». мастер-классе по изготовлению держателя для бумаги «Крокодильчик», отвечали на вопросы сказочного кроссворда «Я знаю, я читал!»  

В дни выборов Губернатора Орловской области библиотекари пришли с раннего утра на избирательные участки, чтобы отдать свои голоса за будущее Орловщины и создать праздничное настроение жителям города. Мастер-классы по оригами, познавательно-игровые программы, красочные фотозоны, выставки с книгами по истории России и Орла пользовались неизменным успехом, как у взрослых, так и у детей.      
23-24 декабря в ЦДМБ им. И.А. Крылова состоялась Ярмарка народных художественных промыслов. В ярмарке приняли участие 27 мастеров народных художественных промыслов, Гости выставки-ярмарки получили уникальную возможность увидеть живые творческие процессы, принять в них непосредственное участие, приобрести готовое изделие у его автора.

Завершил год Новогодний фестиваль «В Новый год с хорошей книгой» с утренниками, театрализованными представлениями, праздничными игровыми программами, который подарил частичку радости и волшебства детям и взрослым не только в библиотеках, но и на городских площадках.

- Участие читателей во всероссийских, региональных конкурсах по чтению.
Библиотекарями ЦГМБ им. А. С. Пушкина были подготовлены читатели, которые стали победителями Регионального конкурса чтецов, приуроченного к празднованию 220- летия Ф.И. Тютчева, организованного Орловским региональным отделением Всероссийской общественной организации "«Молодая гвардия Единой России»
В преддверии всеми любимых зимних праздников Нового года и Рождества в Центральной детской модельной библиотеке им. И.А. Крылова при поддержке Управления культуры администрации города Орла прошёл городской творческий конкурс «Новогодних ёлок хоровод». В творческом конкурсе проявили свои таланты более 350 участников от 3 до 18 лет в пяти возрастных категориях. На суд жюри представлено 328 оригинальных, радующих креативностью и мастерством исполнения работ, в том числе и коллективных, Победители получили Дипломы и сладкие подарки, участники Сертификаты.
-Объединения по интересам
Одно из активно развивающихся направлений работы библиотеки – работа объединений по интересам. При библиотеках МКУК ЦБС г. Орла работают 60 клубов, кружков, Школ, творческих объединений.
	№ п/п
	Библиотека
	Наименование

и вид

(клуб, кружок, театр  и др.)
	Читательский адрес (детск., для пожилых  и пр.)
	Направлен

ность (литератур

ный, краеведчес

кий и пр.)
	Дата образования
	К-во проведенных мероприятий/засе

даний в 2022 году

	1. 
	ЦГМБ им. Пушкина
	Клуб путешественников «Волшебный чемодан»
	Дети
	в помощь образованию
	2022
	8

	2. 
	
	Дельфийский клуб
	Пожилые
	досуг
	2022
	45

	3. 
	
	Школа вожатского мастерства
	Молодежь
	в помощь образованию
	2018
	7

	4. 
	
	Клуб настольных игр
	молодежь
	досуг
	2021
	6

	5. 
	
	Клуб языкового обмена
	Молодежь, взрослые
	образовательная
	2023
	6

	6. 
	
	Читательский клуб «Мудрый совенок»
	Дети
	образовательная
	2023
	3

	7. 
	
	«Я - избиратель
	молодежь
	правовое
	2010
	2

	8. 
	
	«ЛУЧ»
	взрослые
	досуг
	2022
	22

	9. 
	
	Школа критического мышления «Полемика»
	молодежь
	досуг
	2020 г. -
	5

	10. 
	
	Литературный клуб «Каллиопа»
	Молодежь, взрослые
	досуговая
	2023
	11

	11. 
	
	Киностудия «КиноЁж»
	Дети
	досуговая
	2023
	5

	12. 
	ЦДМБ им. Крылова
	движ-клуб «Балаганчик» 
для юных любителей актерского мастерства
	дети
	эстетическое
	2023
	4

	13. 
	
	«Выборы и дети» (ВИД)
	дети
	правовое просвещение
	2007
	4

	14. 
	
	«Друзья природы»
	дети
	экологическое
	2021
	6

	15. 
	
	«ТворчестВо!»
	дети
	досуг
	2021
	15

	16. 
	
	«Академия Кота ученого»
	дети
	в помощь образованию
	2005
	5

	17. 
	Библиотека им. Тургенева
	Школа вежливых наук
	дети
	нравственность
	2000
	3

	18. 
	
	Школа повышения правовой      культуры молодых избирателей «На пути к выборам»
	молодежь
	правовое просвещение
	2010
	3

	19. 
	Библиотека им. Лескова
	«Общение»
	дети
	культурно-досуг. деят-ть
	2009
	3

	20. 
	
	Клуб молодого избирателя     «Я выбираю сам»
	молодежь
	Правовое просвещение
	2009
	3

	21. 
	Библиотека семейного чтения
	Клуб будущих избирателей

«Твои права, подросток»
	молодежь
	Правовое просвещение
	2022
	4

	22. 
	
	Музыкально-поэтическая гостиная «Палитра звуков» (для ценителей творчества Е.П. Дербенко)
	взрослые

молодежь
	эстетическое воспитание
	2022
	7

	23. 
	
	Литературная студия «Вдохновение» (для начинающих писателей и любителей литературы)
	Все возрасты


	эстетическое воспитание
	2022
	3

	24. 
	
	Краеведческий клуб

«Орловская летопись»
	взрослые
	краеведение
	2022
	2

	25. 
	Библиотека им. Лермонтова
	«Исцели себя сам»
	Пенсионеры


	здоровый образ жизни
	2007
	4

	26. 
	
	 Литературная гостиная «Души запасы золотые»
	пенсионеры
	литературное
	2009
	10

	27. 
	
	Школа компьютерной грамотности
	пенсионеры
	в помощь образованию
	2011
	8

	28. 
	
	Лекторий «Я- избиратель»
	Для молодежи
	в помощь образованию
	2012
	2

	29. 
	Библиотека им. Андреева
	«Литературная среда»
	Старшеклассники
	Литератур-краеведческое
	2007
	6

	30. 
	
	Факультатив молодого избирателя «Выбирать молодым»
	молодежь
	правовое просвещение
	2010
	5

	31. 
	Библиотека - филиал № 6
	Лекторий «Орловщина литературная»
	дети
	Историко-краеведческое


	2006
	4

	32. 
	
	«Юный правовед»
	дети
	правовое просвещение
	2009


	5

	33. 
	Библиотека им. Фета
	«Дачник»
	Пенсионеры


	с/х
	2006


	2

	34. 
	
	«Основы правовой культуры»
	дети
	правовое просвещение
	2023
	3

	35. 
	
	«Любители поэзии»
	Разный 
	литературное
	2015
	4

	36. 
	
	 «Здоровье»


	Пенсионеры


	здоровый образ жизни
	2010
	4

	37. 
	
	«Рукотворное чудо» 
	Разный
	досуг
	2020
	11

	38. 
	
	лекторий «Основы православной культуры
	Разный
	духовное
	2006
	2

	39. 
	
	«Орловский краевед»
	
	краеведение
	2019
	4

	40. 
	Молодежная модельная библиотека     «25 квартал»
	«Волшебная лампа»
	Дети


	литературное
	2010


	9

	41. 
	
	Литературное кафе «Восьмерочка»
	молодежь
	литературное
	2012
	6

	42. 
	
	Хобби-клуб «Ай, да, я!»
	Дети
	досуговое
	2017
	24

	43. 
	
	факультатив юного избирателя «В лабиринтах права»
	Дети
	правовое просвещение
	2010
	9

	44. 
	
	Спор-клуб «Молодежный перекресток»
	молодежь
	по интересам
	2010
	6

	45. 
	
	Клуб настольных игр «FANGAME»
	юношество
	досуговое
	2022
	34

	46. 
	Библиотека им. Блынского
	 «Орленок»


	Дети
	в помощь образованию
	2006
	6

	47. 
	
	«Молодой избиратель»
	молодежь
	правовое просвещение
	2010
	4

	48. 
	Библиотека им. Рубцова
	Школа здоровья
	Пенсионеры
	Здоровый образ жизни
	2006
	2

	49. 
	Библиотека им. Перовского
	Школа правовых знаний  «Юный правовед»
	дети
	правовое просвещение
	2018
	4

	50. 
	
	Огонек


	пенсионеры
	разное
	2006
	5

	51. 
	БИЦ
	Клуб «Юный Гражданин»
	дети
	правовое просвещение
	2016
	5

	52. 
	БИЦ им. Еремина
	женский клуб «Лада»
	пенсионеры
	литературное
	2004
	38

	53. 
	
	Исток
	дети
	краеведческое
	2022
	2

	54. 
	
	«Книжные странички»
	дети
	литературное


	2020
	8

	55. 
	
	Клуб молодого избирателя
	молодежь
	правовое просвещение
	2009
	5

	56. 
	
	Клуб компьютерной грамотности  «Компьютерная азбука»
	пенсионеры
	в помощь образованию
	2012
	33

	57. 
	Детская библиотека им. Гайдара
	«Счастливые встречи»
	дети
	краеведческое
	2003
	10

	58. 
	
	«Клуб Почемучек»
	дети
	В помощь образованию
	2000
	22

	59. 
	
	Клуб молодых избирателей «Избиратели 21 века»
	дети
	правовое просвещение
	2010
	5

	60. 
	Детская библиотека - филиал №16
	Дети и закон
	дети
	правовое просвещение
	2016
	4

	61. 
	
	Книжный островок
	дети
	литературное
	2023
	5


6.5. Обслуживание удаленных пользователей

С целью расширения читательской аудитории библиотеки города развивают дистанционный доступ к источникам информации, используя современные компьютерные технологии. Обслуживание удаленных пользователей ведется по следующим направлениям: виртуальная справочная служба («Виртуальная справка» на сайте ЦБС), онлайн-доступ к базам данных (электронному каталогу, краеведческому каталогу с сайта ЦБС г. Орла), цифровые библиотеки (Библиотека писателей Орла), онлайн продление книг (на сайте ЦБС г. Орла и через инструменты социальных сетей, а также по телефонам библиотек), виртуальный Аудиогид по городу Орлу (на сайте ЦБС), электронная доставка документов (ЭДД), справки и консультации по телефону. Число обращений к сайтам ЦБС – 71357.
В социальных сетях имеют представительство 3 модельные библиотеки города и страничка ЦБС, где размещался интересный и полезный материал для пользователей.
Обслуживание пользователей в электронной среде позволяет библиотекам более оперативно и качественно удовлетворять информационные запросы пользователей.
6.6. Внестационарные формы обслуживания.
 В 2023 году в ЦБС библиотечные услуги оказывались через такие формы внестационарного обслуживания, как библиотечные пункты выдачи, передвижные библиотеки, выездные мероприятия, книгоношество.

В ЦБС действовало 29 пунктов внестационарного обслуживания, обслуживались на дому 118 человек, было проведено 554 выездных мероприятия.
6.7. Библиотечное обслуживание юношества и молодежи

Эффективная работа с молодежью – одно из важнейших направлений в деятельности библиотек города. Эта работа проводится в сотрудничестве с общественными и молодежными организациями, с применением всего разнообразия форм и методов. За отчетный период библиотеки Орла проводили мероприятия с молодежью по различным направлениям, актуальным для всестороннего развития личности молодого читателя. Библиотекари ЦБС отдавали предпочтения новым, современным формам работы, интересным для молодежи, среди них: флешмобы, акции, квест-игры, квизы, квартирники, дискуссии, батлы, интеллектуальные игры.

В рамках проектов «Гений места» и «ИДИ: интересно о дизайне и искусстве» (ЦГМБ им. Пушкина) организуется большое количество мероприятий, во время которых аудитории предоставляется возможность проявить и развить свои художественные и интеллектуальные способности. К таким мероприятиям относятся мастер-классы, квесты, интеллектуальные игры, интерактивный лекторий, конкурсы и выставки, квартирники и творческие конкурсоы В практике ЦГМБ им. Пушкина распространены ситуации, когда мероприятие для детей или взрослых подготовлено совместно с творческим молодежным активом библиотеки. Например, квест «По следам Марко Поло» (4 молодых человека выступили соорганизаторами), квест «Мистические маршруты Гоголя» (5 человек выступили соорганизаторами), конкурс вокальных исполнителей «Мама говорит – «Красиво» (организован преимущественно активистами «Молодой Гвардии»). 

Молодежная модельная библиотека «25 квартал» стремится соответствовать ожиданиям молодых жителей города. В практике работы библиотеки: диспуты, дебаты, квесты, шок-урок, актуальный разговор, литературная киноэкскурсия, игра-путешествие, театрализованная игра, молодежная вечеринка, конкурс, час веселых затей, мастер-класс и др.
Выбор профессии является одним из ответственных моментов, определяющих весь дальнейший жизненный путь молодого человека. Библиотеки ЦБС оказывали существенную помощь в получении информации о многообразии профессий. Системную работу проводила библиотека им. Тургенева, где действует Информационный Центр профессионального самоопределения «Абитуриент».
Используя все имеющиеся ресурсы, библиотеки города стремились быть площадками, создающими условия для просвещения и общения молодежи. В Молодежной модельной библиотеке действует спор - клуб «Молодежный перекресток», клуб настольных игр «FANGAME». Ориентированы на молодежь клубы и программы Пушкинки: школа критического мышления «Полемика», литературный клуб «Каллиопа», программа «Пушкинские сезоны», проекты «Гений места» и «ИДИ: интересно о дизайне и искусстве», клуб языкового обмена.
6.8. Библиотечное обслуживание людей с ограниченными возможностями, пенсионеров
Библиотеки города активно участвовали в процессе социальной защиты населения, удовлетворяли широкий спектр духовных запросов и социальных потребностей пенсионеров и инвалидов. Сайт МКУК ЦБС г. Орла оснащён ссылкой для перехода к версии для слабовидящих пользователей, у которых есть возможность получения доступа к справочно - поисковому аппарату и базам данных ЦБС, а также к информации об услугах библиотеки и доступу к электронным цифровым изданиям. 3 библиотеки ЦБС оборудованы пандусами, 1 – доступна для людей с нарушением зрения. Во всех библиотеках установлены кнопки вызова персонала для инвалидов и других маломобильных групп населения. 
Для организации досуга этой категории горожан в библиотеках работали клубы: «Исцели себя сам», «Школа здоровья», «Любители поэзии», «Лада», «Дачник», Школа компьютерной грамотности, «Компьютерная азбука», литературная гостиная «Души запасы золотые».

Деятельность библиотек осуществлялась в тесном взаимодействии с органами социальной защиты, обществами инвалидов, творческими коллективами города, Советом ветеранов, Центрами социального обслуживания граждан.
В библиотеке им. Лермонтова действует Социально-информационный центр «Надежда» для оказания справочно-консультационной помощи социально-незащищённым слоям населения в получении нужной информации, создания условий для более интересной и разнообразной жизни этой категории пользователей.
На протяжении нескольких лет социальными партнерами по работе с инвалидами в библиотеке им. Лермонтова являются Отделение дневного пребывания (ОДП) КЦСОН Советского района, Школа 5 вида (интернат для детей с нарушением речи), Школа-интернат для глухих, слабослышащих и позднооглохших детей (школа 2 вида).
С библиотекой им. Андреева сотрудничает МБДОУ Детский сад компенсирующего вида №34 и Орловское областное отделение Общероссийской общественной организации «Российский красный крест», где проходили интересные познавательные мероприятия для детей и взрослых.

Сотрудники БИЦ проводили мероприятия с детьми с ограниченными возможностями здоровья - воспитанниками МБ ДОУ "Детский сад комбинированного вида № 27" и для детей из БУОО «СРЦН г. Орла «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних г. Орла».
ЦГМБ им. Пушкина тесно сотрудничает с КОУ ОО "Орловская общеобразовательная школа для обучающихся с ОВЗ". На постоянной основе библиотека проводит мероприятия на базе Центра социальной адаптации для лиц без определенного места жительства и продолжает сотрудничество с ФКУ СИЗО-1.
ЦДМБ им. Крылова активно сотрудничает с организациями и учреждениями, занимающимися проблемами детей с ограниченными возможностями здоровья и детей из семей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации в рамках программы «ЗОВ». Основная цель данного направления работы - способствовать обеспечению равного и свободного доступа детей «особой заботы» к библиотечным услугам, увеличению их круга общения, развитию творческих способностей. 

6.9. Продвижение библиотек и библиотечных услуг
- Рекламно - имиджевая деятельность библиотек. 

Информация об услугах, оказываемых библиотеками, о планах мероприятий популяризировались с помощью социальной рекламы. Афиши и объявления о планах проведения массовых мероприятий помещались на информационных стендах, на страничках библиотек в социальных сетях, регулярно отправлялись пресс-релизы в СМИ. Информация о деятельности библиотек была представлена в изданиях «Орловская правда», «Орловская городская газета», сайте городской администрации, infoorel, ГТРК Орёл, «Русская планета», vOrle.ru, «Орловские новости», «Вечерний Орел». Здесь публикуются анонсы и творческие отчёты о мероприятиях, посвященных юбилейным датам, новым выставкам, встречам с интересными людьми. Видеосюжеты о библиотеках были показаны на Первом областном канале, ОГТРК, ТРК «Истоки».
  Мероприятия, проводимые библиотеками, анонсировались на сайте ПроКультура. РФ.
Упоминание в орловских СМИ о ЦБС - 269, в профессиональной прессе – 12 статей, на телевидении 29 сюжетов и 5 радиорепортажей.

- Продвижение библиотечных услуг в сети Интернет.
В 2023 году продолжилась работа по продвижению библиотечных услуг в сети Интернет. Ведется непрерывное информирование пользователей по всем вопросам, касающимся деятельности библиотек. Продолжают свою работу сайты: ЦБС г. Орла, Детской библиотеки им. А.П. Гайдара, Центральной детской модельной библиотеки им. И.А. Крылова, Библиотеки им. Л.Н. Андреева.

На сайте ЦБС г. Орла создана новая рубрика «СВО: библиотека информирует» с разделами «Служба по контракту», «Льготы для участников СВО», «Волонтерское движение», «Герои СВО», содержащие полнотекстовые статьи из местных периодических изданий.
 На платформе Госуслуги Госпаблики созданы две официальные группы «Библиотеки города Орла» в соцсетях "ВКонтакте" и "Одноклассники" (с ноября 2022 г.)., на которых публикуются новости о деятельности ЦБС г Орла. 

Создан ЛКО организации на платформе Госуслуг «Платформа обратной связи ЕПГУ» (ПОС). На сайте ЦБС г. Орла создан виджет для работы с обращениями населения. Получено и обработано 1 обращение.

В официальных группе организации ВК созданы два виджета для работы с обращениями населения.

Продолжили свою работу группы библиотек ВК: ЦГМБ им. А.С. Пушкина, ЦДМБ им. И.А. Крылова, Молодежной модельной библиотеки «25 квартал».
Интересными и познавательными проектами были наполнены страницы ВК ЦГМБ им. А.С. Пушкина. Много интересных рубрик появилось на странице ВК ММБ «25 квартал». В еженедельной рубрике Книжное воскресенье библиотекарь знакомит с произведениями современных авторов и классиков, делится своими впечатлениями от прочитанного. Летом в рамках #Книжного воскресенья библиотекари предлагают лёгкую литературную игру, в которой дают описание книги, а подписчики должны узнать её. Рубрика Литературный завтрак предлагает к прочтению книги, в которых есть описание еды. Знакомство с новинками происходит в рубрике «Заходи на новенькое». ЦДМБ им. И.А. Крылова ВК реализовала литературно-краеведческий онлайн-проект «Подкастики. Тот самый Тургенев», посвященный 205-летию классика русской литературы, земляка Ивана Сергеевича Тургенева, знакомящий слушателей с информацией о детстве писателя, с его сказками. Записано и опубликовано на сайте библиотеки, в социальной сети «ВКонтакте», на канале библиотеки платформы «Яндекс.Дзен» 8 аудиовыпусков.

- Привлечение дополнительных средств и ресурсов.
В 2023 году библиотеки продолжили активное сотрудничество с депутатами Орловского областного и городского Советов народных депутатов. Из наказов избирателей были выделены средства на: 
-подписку в БИЦ им. В.Г. Еремина -.30 тыс. (Гоцакова И.Г.);

-замену радиаторов, отопления и труб в детской библиотеке № 16 -  50 тыс. (Елесин С.В.);

-текущий ремонт детской библиотеки им. А.П. Гайдара - 130 тыс. (Паршиков Н.А.);

-электрические конвекторы ЦГМБ им. А.С. Пушкина - 75 тыс. (Власов Ю.И.);

-книги в библиотеку№ 6  - 50 тыс. (Себякин С.Н.);

-замену труб в санузле и приобретение инвентаря в БИЦ им. В.Г. Еремина - 77,5 тыс. (Игнатов Д.В.)

   
Все библиотеки МКУК ЦБС г. Орла в 2023 году оказывали платные услуги согласно Уставу МКУК ЦБС г. Орла (редакция 2016 года), Изменениям к Уставу (редакция 2021 года), «Положению о платных услугах МКУК ЦБС г. Орла», утвержденных директором 15 декабря 2016 года и «Прейскуранта на платные услуги», утвержденные директором 1 февраля 2021 года. Всего за год в бюджет города перечислено 39 510 руб.

    
ЦГМБ им. А.С. Пушкина приняла участие в конкурсе по присуждению грантов Президента РФ для поддержки творческих проектов общенационального значения в области культуры и искусства. В случае получения гранта в размере 1 млн. руб., будет реализован проект «Они прошли победным маршем»: издание биобиблиографического сборника об орловцах – участниках Парада Победы.
7. Справочно – библиографическое, информационное и социально – правовое обслуживание пользователей

7.1 Организация и ведение справочно-библиографического аппарата

Система каталогов и картотек ЦБС г. Орла сформирована как единый комплексный справочно-информационный аппарат, всесторонне раскрывающий фонды библиотек ЦБС г. Орла. Включает: 

· алфавитный каталог

· систематический каталог 
· краеведческий каталог 

· алфавитный каталог медиа-изданий

· систематический каталог медиа-изданий. 
Каталоги дополняют картотеки: 
· систематическая картотека статей
· краеведческая картотека 
· картотека заглавий произведений художественной литературы 

· постоянные тематические картотеки.
В 2022 году было принято методическое решение законсервировать систематическую картотеку статей ЦГМБ им. А. С. Пушкина, т.е. карточки с библиографическими записями не распечатывать в связи с экономией бумаги, краски картриджей. Поэтому соответственно в 2023 году СКС не пополнялась. В тоже время электронная библиографическая БД «Статьи из периодических изданий» продолжала пополняться.

Краеведческий каталог ЦГМБ им. А. С. Пушкина организован по «Типовой схеме классификации литературы для краеведческих каталогов муниципальных библиотек Орловской области», разработанной ООНУПБ им. И. А Бунина. Он пополнялся изданиями, вышедшими в орловских издательствах, а также аналитическими описаниями статей из местной периодической печати, альманаха «Орел литературный», военно-исторического журнала «Орловский военный вестник», сборников, а также статьями, посвященными Орловской области, из центральной печати. 

Краеведческий каталог насчитывает 22797 карточек, в 2023 году пополнился 1437 карточками.
За прошедший период были введены следующие новые рубрики:
К 25.1 Птицы

К 653 Духовные учебные заведения

Были отредактированы следующие рубрики: 

К 20 Экология

К 34 Суд и прокуратура

К 39 Общественно-политические кампании

К 40 Добровольные общества

К 65 Религия

К 61 Народное образование

В рубрике К 36 Военное дело выделен новый раздел «Специальная военная операция».

В библиотеках ЦБС сформированы и продолжают пополняться тематические картотеки, картотеки заглавий художественных произведений, сценариев, методико-библиографических материалов 

В течение отчетного периода продолжали пополняться тематические картотеки библиотек ЦБС г. Орла.

· Фактографическая краеведческая картотека дат и событий ЦГМБ им. А. С. Пушкина: объем – 191 карточек, за 2023 год пополнилась на 3 карточки. 
· «Мир Леонида Андреева» Библиотеки Л. Н. Андреева: 337 карточек, пополнилась на 3 карточки.
· «Картотека стихов» Молодежной модельной библиотеки «25 квартал»: объём – 1319 карточек, за 2023 год пополнилась на 20   карточек.

· «Картотека произведений из сборников» Молодежной модельной библиотеки «25 квартал»: объём – 1051 карточка, пополнилась на 11 карточек.

· «Родник поэзии народной» (о Д. Блынском) Библиотеки им. Д. Блынского: 169 карточек, пополнилась на 3 карточки.
· «Жизнь замечательных людей» ЦДМБ им. И. А. Крылова: объем – 2471 карточка, пополнилась на 11 карточек. 
· «Детективы. Фантастика. Приключения» БИЦ им. В. Г. Еремина: объем – 274 карточки, пополнилась на 27 карточек.
           В некоторых библиотеках идет сокращение количества тематических картотек, что связано с отсутствием периодических изданий, а также развитием электронных услуг, доступных пользователям каждой библиотеки.

Информационно-ресурсной базой справочно-библиографического обслуживания является справочно-библиографический фонд библиотек ЦБС г. Орла, который состоит из справочных и библиографических изданий. Энциклопедии, словари, справочники представлены универсальными, отраслевыми, тематическими и региональными изданиями. Значительную часть фонда составляют тематические справочники, энциклопедические и терминологические словари. Он, как правило, выделен в библиотеках в самостоятельный раздел.

В 2023 году справочно-библиографический фонд ЦБС пополнился 49 справочными изданиями и отраслевыми энциклопедиями:

ЦБС г. Орла ведет активную работу по формированию и использованию электронных информационных ресурсов. 

В течение года ЦБС г. Орла работала в САБ ИРБИС64+. В течение 2023 года продолжалась работа по пополнению ЭК. Объем увеличился на 2433 записи и составляет 110 400 записей. Электронный каталог доступен во всех библиотеках ЦБС г. Орла. 

 Библиографическая база данных «Статьи из периодических изданий» пополнилась на 590 записей. Общий объем БД – 32 765 записей.

  Объем полнотекстовой краеведческой базы данных «Край» составляет 21 979 записей. За отчетный период пополнилась на 1760 записей. Было отредактировано 97 записей (отредактированы Предметные рубрики, Персоналии, Ключевые слова, Географические рубрики). Введена новая рубрика «Специальная военная операция»

В БД «Редкие книги» течение 2023 года внесено 116 записей. Объем БД составляет 872 записи. 
Все БД ЦБС г. Орла доступны для пользователей на сайте учреждения круглосуточно.
Собственные базы данных библиотек ЦБС г. Орла так же переведены в САБ ИРБИС64 с 2016 года. 
	Библиотеки
	Собственные БД

(количество и название)
	Объем БД

(в сравнении)
	Полнотекстовые БД

(объем – количество оцифрованных документов для БД)

	
	
	2022
	2023
	2022
	2023

	ЦГМБ им. А. С. Пушкина
	ЭК
	107976
	110400
	
	

	
	Статьи из периодических изданий
	32174
	32765
	
	

	
	Край
	20219
	21979
	9471
	10452

	
	Редкие книги
	756
	872
	
	

	Библиотека им. И. С. Тургенева
	Ориентир
	1398
	1398
	
	

	
	Жизнь и творчество Тургенева
	774
	784
	
	

	Библиотека им. Н. С. Лескова
	Лесковское ожерелье
	276
	290
	
	

	Библиотека семейного чтения
	Маяковский
	220
	220
	
	

	Библиотека им. М. Ю. Лермонтова
	Лермонтов
	659

	675
	
	

	Библиотека им. Л. Н. Андреева
	Л. Андреев
	202
	215
	104
	125

	Библиотека им. А. А. Фета
	Фет
	182
	188
	
	

	Молодежная модельная библиотека «25 квартал»
	Я – молодой
	887
	905
	
	

	Библиотека им. Д. И. Блынского
	Певец родного края
	172
	175
	
	

	Библиотека им. Н. Рубцова
	Жизнь и творчество Рубцова
	165
	165
	
	

	
	Экология
	174
	174
	
	

	Библиотека им. Н. М. Перовского
	Н. Перовский
	124
	125
	61
	62

	БИЦ
	Спортивный мир
	821
	821
	
	

	БИЦ им. В. Г. Еремина
	Вадим Еремин
	133
	133
	
	

	
	Северный район
	938
	939
	
	

	ЦДМБ им. И. А. Крылова
	Статьи из дет. периодики
	12272
	12865
	
	

	
	Наш Крылов
	146
	149
	146
	149



	Детская библиотека им. А. П. Гайдара
	Гайдар
	21
	21
	21
	21

	ИТОГО
	22
	180680
	186258


	9803
	10809


Библиотеки активно предоставляют читателям возможность работать с Интернет-ресурсами, становясь общедоступными центрами информации. 

В 2023 году в ЦГМБ им. А. С. Пушкина для пользователей в свободном доступе были предоставлены следующие ЭБС и БД:

· БД Polpred.com Обзор СМИ 

· Национальная электронная библиотека (НЭБ)
· ЭБС «ЛитРес»

В библиотеках ЦБС г. Орла для пользователей был предоставлен свободный доступ к Национальной электронной библиотеке (НЭБ), БД Polpred.com Обзор СМИ. В молодежной модельной библиотеке «25 квартал» и ЦДМБ им. И. А. Крылова, кроме названных выше электронных ресурсов, был предоставлен доступ к ЭБС «ЛитРес».

В ЦГМБ им. А. С. Пушкина в течение 2023 года осуществлялся доступ к справочно-правовой системе «КонсультантПлюс», которая обновляется ежедневно. С 2015 года СПС «ГАРАНТ» установлена в ЦГМБ им. А. С. Пушкина и во всех библиотеках ЦБС г. Орла, но последние 3 года не обновляется, так как не заключен договор на обслуживание в связи отсутствием необходимых финансовых средств.

7.2. Справочно-библиографическое обслуживание

Важным направлением в работе библиотек сохраняется справочно-библиографическое обслуживание.

В 2023 году была продолжена работа по выполнению библиографических запросов пользователей в режиме запрос-ответ. Выполнялись все типы библиографических справок, как в устной, так и письменной форме в виде списка литературы, текста документа, компьютерного файла. Общее количество справок вместе с консультациями по ЦБС г. Орла, выполненных за 2023 год, составило 52 168. По сравнению с прошлым годом больше на 9 828 справок. Из них выполнено с помощью электронных ресурсов – 22 332 справки.

Анализ выполненных справок показал:

· по содержанию: справки по истории (35 %), экономике (16 %), правоведение (8 %), технике (7 %), политике (9 %), медицине (5 %), литературоведению (6 %), педагогике (8 %), экология (3 %), искусство (2 %), сельское хозяйство (1 %). По сравнению с 2022 годом увеличилось количество справок по истории, политике, литературоведению, педагогике.
· по целям преобладают запросы по самообразованию – 52 %, учебные – 36 %, профессиональные – 12 %; 
· по типам справок: преобладают тематические – 46 %, фактографические справки 44 %, адресные – 8 %, уточняющие – 2 %. 

Выполнение справок осуществляется как с использованием традиционных (каталоги, картотеки, библиотечный фонд), так и электронных ресурсов (электронный каталог, полнотекстовая БД «Край», библиографическая БД «Статьи из периодических изданий», НЭБ, СПС «Гарант»).

Все библиотеки ведут учёт справок в «Тетради выполненных справок», наиболее сложные запросы заносятся в «Архив выполненных справок». Невыполненные справки фиксируются в «Тетради отказов».

При выполнении краеведческих справок активно использовались полнотекстовые базы данных «Край» и «Электронная библиотека писателей города Орла», размещенные на сайте ЦБС г. Орла. В 2023 году было выполнено 4 309 краеведческих справок.

Библиотечно-библиографическое обслуживание удаленных пользователей осуществляется в рамках Виртуальной справочной службы (ВСС) и Электронной доставки документов на сайте ЦБС г. Орла. В 2023 году в рамках реализации проекта «Оптимизация процессов получения услуг в электронном виде в муниципальных библиотеках» на сайте ЦБС был установлен чат для онлайн-общения с пользователями и оказания услуги Виртуальной справочной службы и Электронной доставки документов в режиме реального времени. За 2023 год выполнено 13 виртуальных справок и осуществлено 28 электронных доставок документов.
Система информационного обслуживания

В ЦБС г. Орла организовано массовое, коллективное и индивидуальное библиографическое информирование. Работа ведется по двум направлениям: по удовлетворению профессиональных потребностей, по развитию общеобразовательных читательских интересов. В течение 2023 года в библиотеках ЦБС г. Орла происходило систематическое обеспечение библиографической информацией читателей и пользователей в соответствии с их запросами. 

Массовое информирование.

В 2023 году в ЦБ и библиотеках ЦБС г. Орла проводились: 

Дни информации, всего - 6 Среди них:

· «Выбери себе дорогу» / Библиотека им. И. С. Тургенева (57 чел., выдано 10 экз.)

- Книжная выставка «Дороги, которые мы выбираем»

- Книжная выставка «Новому времени – новые профессии»

- Беседа «Могу. Хочу. Надо. Что важнее в выборе профессии?»

- Беседа «Как успешно сдать Единый экзамен»

- Беседа «Авторитетная профессия – это…»

· «На все наши «что», «где?» и «когда?» умные книги ответят всегда» / БИЦ им. В. Г. Еремина (52 чел., выдано 37 экз.)

- Книжная выставка «Мир науки на книжных страницах»;

- Обзор и беседа у выставки;

- Игра – викторина «Нескучно о научном»;


- Информина «Самые умные книжки на свете» - «Почемучкины книжки»;

- Книжная выставка «Почемучкины книжки», обзор;

         - Игротека по журналам «Фиксики», «Маленькие академики», «Мастерилка»;

Дни специалиста:

«Новые технологии в педагогике» (в помощь учителю-предметнику) / Библиотека им. И. С. Тургенева (16 чел., выдано – 18 экз.)

- Выставка-совет «Литература в помощь учебно-воспитательному процессу»

- Беседа-путеводитель «Интернет-ресурсы учителям-предметникам»

- Обзор сетевых ресурсов в помощь учителю-предметнику «С русским языком можно творить чудеса»

- Обзор баз данных и накопительных папок библиотеки.

Библиографические обзоры:

«Редкий фонд библиотеки: рассказываем об уникальных изданиях» / ЦГМБ им. А. С. Пушкина

Обзор посвящен изданиям середины XIX – начала ХХ вв., хранящимся в библиотеке. Коллекцию книг представляют издания крупнейших издательств во главе с М.О. Вольфом, А.С. Сувориным, А.Ф. Марксом, И.Д. Сытиным, А. Ф. Девриеном. В обзор включены прижизненные издания отечественных и зарубежных писателей, а также книги, изданные в годы Великой Отечественной войны.
«Литературный микс в честь учителей» / Библиотека им. И. С. Тургенева

«Строка к строке о той войне» / Библиотека им. И. С. Тургенева

«С книгой в страну знаний» / Библиотека им. И. С. Тургенева

Для обзора были подготовлены самые увлекательные и познавательные книги и энциклопедии, которые станут верными помощниками для юных читателей в освоении школьных наук. Сотрудники библиотеки рассказали о разных детских энциклопедиях, которые содержат огромный объем информации. Представлены книги самых известных серий – «Что есть что», «Я познаю мир», «Энциклопедия для умников и умниц», «Узнай Мир», «Махаон» и другие.
Часы информации:

«Впереди всегда Гагарин» / Библиотека им. И. С. Тургенева

«В мир знаний вы открываете путь» / Библиотека им. И. С. Тургенева

«Крепкая семья – крепкое государство» / Библиотека им. И. С. Тургенева

«Незаслуженно забытые книги об ученых и учителях» / Библиотека им. Л. Н. Андреева

«Система каталогов и картотек в библиотеке» / Библиотека д. И. Блынского

«Жизнь без наркотиков» / Библиотека им. Н. М. Перовского

«Как Кирилл и Мефодий азбуку придумали» / Детская библиотека № 16
Выставки-просмотры:

«Детектив глазами женщины» / ЦГМБ им. А. С. Пушкина (52 экз., выдано – 33)

 «Книжный листопад» / ЦГМБ им. А. С. Пушкина (49 экз., выдано – 27)

«Быть здоровым – стильно» / Библиотека им. Л. Н. Андреева (49 экз., выдано – 23)

 «Новые имена на книжной полке» / Детская библиотека им. А. П. Гайдара (75 экз., выдано – 22)
Библиотеками ЦБС г. Орла регулярно обновляется информация на демонстрационных стойках и информационных стендах.
Для более полного раскрытия фонда, знакомства с новой литературой, а также с литературой по актуальным темам в 2023 году составлялись рекомендательные списки литературы, памятки.

Рекомендательные списки:

            Огненная дуга : к 80-летию начала битвы на Курской дуге : рек.  список лит. / МКУК ЦБС г. Орла, Библиотека № 6 ; сост. И. З. Пушкина ; ред. Е. В.Семенихина, Л. В. Демичева, Г. М. Соковых. ─ Орёл, 2023. – 16 с.

Современная проза для юношества : рекомендательный список книг / МКУК ЦБС г. Орла, Библиотека семейного чтения ; сост. И.Е. Казакова ; ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева. – Орёл, 2023. – 12 с.

Уроки отца Георгия Коссова : реком. список / МКУК ЦБС г. Орла, Центральная городская модельная библиотека им. А. С. Пушкина, отдел метод. и библиогр. работы ; сост. Н. А. Степина ; ред. Е. В. Семенихина, Л.В. Демичева. – Орел, 2023. – 16 с.
Памятки:
Безопасный Интернет : памятка для родителей  / МКУК ЦБС г. Орла, библиотека им. Д. И. Блынского ; сост. С. И. Палютина ; ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева. – Орел, 2023. – 16 с.  

«В памяти потомков оставляя след…» : к 200-летию со дня рождения Н. В. Берга – писателя, поэта, переводчика, художника, историка, участника обороны Севастополя 1854-1855 гг. : памятка / МКУК ЦБС г. Орла, Библиотечно-информационный центр (БИЦ) ; сост. О.В. Панарина ;  ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева,  Г. М. Соковых. – Орел, 2023. – 12 с. 
8 мифов о наркотиках : памятка / МКУК ЦБС г. Орла, библиотека им. Д. И. Блынского ; сост. С. И. Палютина ; ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева. – Орел, 2023. – 12 с. 

Детский писатель Николай Носов / МКУК ЦБС  г. Орла, детская библиотека им. А.П. Гайдара ; сост.  А. А. Зайцева. – Орёл, 2023. – 2 с.

Орловцы – участники Прохоровского сражения : к 80-летию Курской битвы и танкового сражения под Прохоровкой : биобиблиографическая памятка / МКУК ЦБС г. Орла, Центральная городская модельная библиотека им. А. С. Пушкина ; составители : Н. А. Степина, Г. М. Соковых. – Орел, 2023. – 106 с.
«От учителя до писателя» : памятка / МКУК ЦБС г. Орла, Библиотека им. И. С. Тургенева ; сост. М. Т. Баранова ; ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева, Г. М. Соковых. – Орел, 2023. –  1 обл. (27 отд. л.).

«Очарованный словом» : к 60-летию со дня рождения Евгения Германовича Водолазкина : памятка / МКУК ЦБС г. Орла, Молодёжная модельная библиотека «25 квартал» ; сост. М. Ю. Халяпина ; ред. Г. М. Соковых, Е. В. Семенихина. – Орел, 2023. – 12 с. 

      Сказочные уроки К. Д. Ушинского : к 200-летию со дня рождения : биобиблиографическая памятка / МКУК ЦБС г. Орла, библиотека семейного чтения ; сост. С. В. Маркина ; ред. Е. В. Семенихина, Г. М. Соковых. – Орёл, 2023. – 2 с.

Использование новых технологий вызвало изменение формы оповещения массовой аудитории. На сайте ЦБС регулярно размещаются библиотечные ресурсы, созданные сотрудниками библиотек: библиографические пособия, виртуальные выставки, тематические обзоры, обзоры новой литературы. В 2023 году на сайте ЦБС г. Орла была создана новая рубрика «СВО: библиотека информирует», где публикуются материалы из региональной периодической печати, посвященные вопросам службы по контракту, льготам и пособиям для мобилизованных и их семей, героям, их наградам и памятникам, а также, волонтерскому движению. Эта коллекция материалов является полнотекстовой.
В отчетном году справочно-библиографическое обслуживание велось также в онлайн-формате на сайтах ЦДМБ им. И. А. Крылова (http://cdbkrilova.ucoz.ru), Библиотеки им. Л. Н. Андреева (http://bibliotekaandreeva.narod.ru), Детской библиотеки А. П. Гайдара (http://www.gaidardb.ru) и персональных страничках ЦДМБ им. И. А. Крылова (https://vk.com/krilovka1943), Молодежной модельной библиотеки «25 квартал» (https://vk.com/uventa2012), (https://ok.ru/profile/553458121718), группы «Библиотеки города Орла» (https://vk.com/cbcliborel), «Пушкинка» (https://vk.com/pushkinka57) и «КНИГОВИТ» (https://vk.com/public200153926) в соцсетях ВКонтакте и Одноклассниках. 

В 2023 году удаленные пользователи имели возможность посетить виртуальные книжные выставки:

«Там чудеса, там зубры бродят…» / ЦГМБ им. А. С. Пушкина (http://eco-orel.ru/ekovyistavki)

«Человек хрустальной честности и чистоты» : к 215-летию со дня рождения П. В. Киреевского / ЦГМБ им. А. С. Пушкина (https://cbsorel.ru/virtualnyie-vyistavki.html)

«Поэт гармонии и красоты» : к 220-летию со дня рождения Ф. И. Тютчева / ЦГМБ им. А. С. Пушкина (https://vk.com/public200153926?w=wall-200153926_604) 

"Герой своего времени, военачальник А.А. Брусилов (1853-1926)" / ЦГМБ им. А. С. Пушкина (https://vk.com/public200153926?w=wall-200153926_560)

Стабильной остается деятельность библиотек ЦБС г. Орла по коллективному и индивидуальному информированию. Приоритетным является информирование специалистов местного самоуправления, сферы культуры и искусства, здравоохранения и образования. Наряду с ними осуществляется информирование других абонентов (пенсионеров, домохозяек, людей с ограниченными возможностями здоровья и др.), которых интересуют темы для самообразования. Самыми востребованными темами стали: краеведение, литературоведение, история, экономика, педагогика, медицина. Для информирования пользователей используются современные средства связи: телефон и электронная почта. 

	№ №п\п
	Наименование Библиотеки
	Коллективное информирование
	Индивидуальное информирование

	
	
	Кол-во абонентов
	Кол-во тем
	Количество оповещений
	Кол-во абонентов
	Кол-во тем
	Кол-во оповещений

	1.
	ЦГМБ им. А. С. Пушкина
	17
	12
	28
	21
	9
	98

	2.
	Библиотека им. И. С. Тургенева
	3
	2
	1
	40
	10
	3

	3.
	Библиотека им. Н. С. Лескова
	
	
	
	
	
	

	4.
	Библиотека им. М. Ю. Лермонтова
	
	
	
	7
	7
	32

	5.
	Библиотека им. Л. Н. Андреева
	
	
	
	2
	2
	4

	6.
	Библиотека № 6
	3
	3
	7
	2
	3
	6

	7.
	Библиотека им. А. А. Фета
	3
	6
	96
	11
	11
	132

	8.
	Молодежная модельная библиотека «25 квартал»
	
	
	
	
	
	

	9.
	Библиотека им. Д. Блынского
	2
	2
	10
	6
	6
	12

	10.
	Библиотека им. Н. Рубцова
	2
	3
	5
	4
	4
	11

	11.
	Библиотека им. Н.М. Перовского
	1
	1
	11
	4
	4
	21

	12.
	БИЦ
	7
	7
	93
	24
	24
	118

	13.
	БИЦ им. В. Г. Еремина
	9
	9
	34
	15
	14
	50

	14.
	Библиотека семейного чтения
	1
	1
	3
	3
	3
	4

	15.
	ЦДМБ им. И. А. Крылова
	4
	2
	9
	4
	4
	9

	16.
	Детская библиотека им. А. П. Гайдара
	
	
	
	28
	28
	28

	17.
	Детская библиотека № 16
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	
	Всего
	
	
	
	172
	130
	529


         По итогам года количество абонентов индивидуального информирования составляет 172 человека и 130 тем, абонентов коллективного информирования. Источники информирования: библиотечный фонд, электронные БД библиотек, ЭБС, ресурсы Интернета, СПС «Гарант».

7.4. Формирование информационной культуры пользователей.


В формировании информационной культуры пользователей библиотек ЦБС г. Орла основной упор делается на библиотечно-библиографические знания. Это направление осуществляется посредством проведения библиотечно-библиографических уроков, консультаций у справочного аппарата, обучения основам поиска по справочным и библиографическим изданиям. Основными категориями пользователей, с которыми работают библиотеки, являются дети до 14 лет, учащиеся средних специальных заведений,
Для воспитания информационной культуры пользователей библиотеки в течение 2023 года проводили библиотечно-библиографические уроки, дни библиографии и экскурсии. 
Уроки библиотечно-библиографической грамотности:

Уроки библиотечно-библиографической грамотности в библиотеках ЦБС г. Орла проводились согласно Плану проведения б/б уроков. Среди них:
«Информационные библиотечные ресурсы для обучения, досуга, общения» (мастер-класс) / ЦГМБ им. А. С. Пушкина

Мастер-класс был проведен для 1 курса обучающихся по направлению подготовки «Цифровизация информационных ресурсов и процессов» (бакалавриат) Орловского государственного института культуры. Студенты познакомились с сайтом ЦБС г. Орла, который выполняет функцию посредника между пользователями и специалистами библиотек и обеспечивает доступ к профильной продукции и услугам в режиме 24х7.
«Путешествие по книге» (о структуре книги) / ЦГМБ им. А. С. Пушкина

«Справочные издания ответят всегда на ваши вопросы «Что?», «Где?», «Когда?» / Библиотека им. И. С. Тургенева

Сотрудник библиотеки рассказала старшеклассникам лицея № 40 о методах поиска информации, важности в этом вопросе справочно-библиографического аппарата библиотеки, традиционных карточных и электронных каталогов, Интернета. Библиографическая игра «Загадки русских слов» закрепила знания правил пользования справочно-библиографическим аппаратом библиотеки.
«

 «Искусство оформления книги: творчество художников-иллюстраторов» / БИЦ

Школьники 3 «А» класса школы № 11 узнали не только о длительном и трудоемком процессе работы иллюстраторов, но и познакомились с творчеством лучших российских иллюстраторов. Дети попробовали отгадать по иллюстрациям художественные произведения. В конце мероприятия был продемонстрирован мультфильм "Катя и Эф» о художниках-иллюстраторах.

 «

Для учащихся 7 класса «Б» и «В» школы № 12 была подготовлена беседа по истории развития письменности, представлены основные этапы истории носителей информации. Школьники приняли участие в познавательной викторине «От глиняной таблички до печатной странички».

Экскурсии:

В библиотеках ЦБС проводились регулярно экскурсии. Всего за год прошло более 50 экскурсий по различным темам
«Библиотека, книжка, я — вместе верные друзья» 
«Библиотека – молодым читателям: ресурсы, услуги» 
«Библиотека открывает двери» 
 «Библиознакомство» 
В 2023 году библиотеками ЦБС г. Орла выполнялись библиографические консультации, консультации-рекомендации по самостоятельному использованию СПА библиотеки и библиографических источников. Во всех случаях при проведении консультаций применялся дифференцированный подход к пользователям, учет библиографической подготовки читателя.

Центры правовой и социально значимой информации

 Для обеспечения доступа жителей города Орла к правовой информации в настоящее время в библиотеках МКУК ЦБС г. Орла организованы Центры общественного доступа (ЦОД) с использованием современных информационно-телекоммуникационных технологий. 

В 2023 году в ЦБС продолжили свою работу информационные центры:
· Центр правовой и деловой информации (ЦГМБ им. А. С. Пушкина);

· Информационный центр профессионального самоопределения «Абитуриент» (Библиотека им. И. С. Тургенева);

· Информационно-молодежный центр (Молодежная модельная библиотека «25 квартал»);
· Информационно-правовой центр (БИЦ);
· Информационно-правовой центр (БИЦ им. В.Г. Еремина);

· Социально-информационный центр «Надежда» (Библиотека им. М.Ю. Лермонтова);
· Центр правовой и психологической помощи детям и подросткам (Детская библиотека им. А. П. Гайдара)
Справочно-библиографическое обслуживание и библиографическое информирование пользователей Центров общественного доступа осуществляется на базе справочно-библиографического аппарата, который включает:

-традиционные и электронные формы каталогов и картотек, 
-справочно-библиографический фонд (официальные издания, справочно-книжный фонд и библиографические пособия), СПС (справочно-правовые системы), 
-полнотекстовые базы данных, доступные в Интернет БД по вопросам государства и права, фонд выполненных справок, перечни законопроектов и проектов постановлений, законопроекты, внесенные в Государственную Думу. 

Также для каждого пользователя доступна интернет-версия «ГАРАНТ-Образование». В центрах есть возможность доступа к списку опубликованных правовых актов Орловской области. В своей работе Центры общественного доступа библиотек города Орла также используют «Официальный интернет-портал правовой информации» (www.pravo.gov.ru) и информационно-правовую систему «Законодательство России». В ЦГМБ им. Пушкина в рамках Программы информационной поддержки библиотек обеспечен бесплатный доступ к системе «КонсультантПлюс». 

В библиотеках ЦБС г. Орла организованы уголки деловой и правовой информации: «В мире права и закона», «Финансовая грамотность». В детских библиотеках выделены отдельные полки для детей «Право и дети», тематические полки «Мы и закон» и т.п.

Выполненные справки ежедневно фиксируются в «Журнале учета справок».

Центры правовой и социально значимой информации ЦБС г. Орла работают с различными социальными группами населения и гражданами. За отчетный период в центры общественного доступа обращались пенсионеры, люди преклонного возраста, рабочие, служащие, студенты.

В 2023 году библиотеками ЦБС г. Орла было выдано 2807 инсталлированных документов.

Общедоступный Центр правовой и деловой информации 

ЦГМБ им. А. С. Пушкина

Общедоступный Центр правовой и деловой информации ЦГБ им. А. С. Пушкина был открыт в 2006 году. 

В отчетном периоде Общедоступный Центр правовой и деловой информации ЦГМБ им. А. С. Пушкина предоставлял гражданам города свободный доступ к традиционным и электронным информационным ресурсам социально-правовой тематики. Центр работает с различными категориями граждан. Работа с молодежью по правовому просвещению ведется в рамках клуба «Я – избиратель». Укрепилось сотрудничество с Молодежной избирательной комиссией Орловской области. 

Общедоступным центром правовой и деловой информации ЦГМБ им. А. С. Пушкина совместно с Территориальной избирательной комиссией Заводского района города Орла, колледжем Среднерусского института управления - РАНХиГС и факультетом Среднего Профессионального Образования Орловского Государственного Университета 10 февраля 2023 года была проведена квест-игра «Маршрут избирателя» на знание избирательного права

Совместно с облизбиркомом 14 июля 2023 года в ЦГМБ им. А. С. Пушкина была организована приключенческая познавательная игра «Избирательный марафон». Существенно совершенствует работу Центра наличие группы в социальной сети Vkontakte – «Центр правовой и деловой информации» (https://vk.com/pravo_cgb). Сервис позволяет выполнять запросы пользователей в режиме «онлайн». Регулярно публикуемые в группе материалы справочного характера о новых законах востребованы аудиторией. В течение 2023 года большой популярностью пользовались посты: «Как выглядит беспилотник в небе и чем он отличается от самолета», о региональном филиале Государственного фонда поддержки участников специальной военной операции «Защитники Отечества», о призыве на военную службу, о мобилизации.

Информационный центр профессионального самоопределения «Абитуриент» 

Библиотека им. И. Тургенева
Информационный центр «Абитуриент» создан в 2009 году. Наличие в библиотеке БД «Ориентир», книг и подборок статей по этим проблемам оказывает неоценимую поддержку молодежи.  

В течение 2023 года в рамках работы Центра были проведены 10 мероприятий. Среди них:
- Квест «Прогулка по городу профессий» 

 - Деловая игра «Моя будущая профессия»  
 -  Библио-программа «В мире профессий».  
Социально-информационный центр «Надежда»
Библиотека им. М. Лермонтова

Социально-информационный центр «Надежда» создан в 2012 году. 

Центр выполняет важную функцию — оказание справочно-консультационной помощи социально-незащищённым слоям населения в получении нужной информации, создание условий для более интересной и разнообразной жизни этой категории пользователей.
 В 2023 году продолжилась работа по творческой программе - «Наставление разума и лечение душ» (формирование информационно-культурного пространства для социально незащищённых слоев населения), к которым, прежде всего, относятся пожилые люди и дети. 

Социальными партнерами по реализации этой программы стали Отделение дневного пребывания (ОДП) КЦСОН Советского района, Дом творчества молодежи и юношества Советского района, школа 5 вида (интернат для детей с нарушением речи), школа-интернат для глухих, слабослышащих и позднооглохших детей (школа 2 вида), подростковый клуб «Ровесник».

Формы и содержание проводимых мероприятий для инвалидов и пожилых людей достаточно традиционны. Это литературно-музыкальные вечера, всевозможные викторины, беседы, обзоры, часы доброты.   

 
На протяжении последних нескольких лет библиотека реализует образовательный проект по бесплатному обучению основам компьютерной грамотности. Для социально-незащищенных слоев населения проходят занятия Школы компьютерной грамотности. 
Организован цикл занятий «Информационные интернет-ресурсы для пожилых и в помощь пожилым», где все желающие активно включаются в работу сайтов госуслуг, а также специализированных сайтов для пенсионеров.

  
По инициативе библиотеки и активной поддержке постоянных посетителей ОДП в рамках работы программы была создана: 
Молодёжный информационный центр (МИЦ) 
Молодежной модельной библиотеки «25 квартал»

Центр создан в 2009 году. Много лет в библиотеке работает Факультатив правовых знаний «В лабиринтах права». 

В рамках факультатива прошли 7 мероприятий, в т.ч.:
· Правовой час «Выборы – время перемен» (День молодого избирателя) (февраль, студенты ОТАиТ, прис.27 чел.)
· Правовой ликбез «Права потребителя» (Всемирный день защиты прав потребителя) (март, студенты ОТАиТ, прис.15 чел.).

· Информационный час «Жизнь не по учебнику» (апрель, студенты ОТАиТ, прис.27 чел.) 

Цель этой встречи стала профилактика правонарушений и преступлений в молодежной среде. Встреча проходила с инспектором по делам несовершеннолетних ОП№3 Гольцовой Инной Сергеевной. Беседа основывалась на конкретных примерах и фактах из профессиональной деятельности инспектора. 

Работа центра экологической информации «Здоровый город»

Библиотека им. Н.М. Рубцова
Центр создан в 2014 году. В 2023 году в рамках работы Центра были проведены  экологические калейдоскопы: «Живая планета», «Из жизни зеленого мира», «Заповедные места», «Камчатка – край чудес и красоты», экологическое путешествие «Деревья – легкие планеты».Были организованны следующие книжные выставки: «Заповедники и национальные парки России», «Тайны морских глубин», «Эхо Чернобыля», «В гостях у осени».

Информационно-правовой центр БИЦ
Информационно-правовой центр БИЦ создан в 2014 году. Массовые мероприятия по правовому просвещению граждан имеют социально-ориентированный характер и направлены на преодоление социальных проблем местного населения с учетом имеющихся ресурсов и изучения интересов разных социальных групп населения. В Библиотечно-информационном центре продолжает свою работу клуб «Юный гражданин» (создан в 2014 году), который позволяет вести систематическую работу по повышению правовой культуры. Наиболее интересно прошли: Час информации «Азбука финансового благополучия», литературная игра-путешествие «Путешествие в страны Закона, Права и Морали». 


В Центре в течение 2023 года были оформлены книжные выставки: «Тебе о праве, право о тебе», «Все мы вправе знать о праве», «По букве Закона», «Будущее России – за вами»,   «Закон для всех», «Законы, по которым ты живешь». 

Информационно-правовой центр БИЦ им. В. Г. Еремина
Информационно-правовой центр создан в 2010 году. БИЦ предоставил своим пользователям доступ не только к правовой, но и к социально значимой информации (деловой, краеведческой, экологической, муниципальной, потребительской, образовательной и др.). Основными и наиболее активными пользователями БИЦ оставались социально незащищенные категории граждан: инвалиды и пенсионеры, а также учащиеся средне-специальных учреждений. 
   В 2023 году было организовано 7 выставок документов и материалов правового и информационного характера: «Все, что вы хотели знать о праве», «Законы моей страны», «Твои права, подросток». Проведено10 мероприятий, среди них: интернет – урок «Безопасность в сети Интернет», квест «Выборы Президента сказочной страны» и т.д. 

Центр правовой и психологической помощи детям и подросткам
Детская библиотека им. А. П. Гайдара

Центр создан в 2012 году. В 2023 г. Центр продолжил работу по базовой программе «Право детей – право на будущее: создание комфортной информационной среды для детей и подростков». Состоялись следующие мероприятия:
· Урок информационной безопасности «Безопасный интернет нужен детям с ранних лет!» 
· Беседа-предупреждение «От знаний прав - к исполнению обязанностей»
· Час информации «Безопасный интернет для детей!»
Продолжил свою работу Клуб молодых избирателей «Избиратели ХХ1 века».

Состоялись следующие заседания клуба: избирательный квиз «Будь в теме!», избирательный квест «Выбор. Знание. Скорость», правовой турнир «Мы молодые — нам выбирать!», информационный час «Избирательная кампания шаг за шагом»
За 2023 год в Центре правовой и психологической помощи детям и подросткам было проведено 12 экскурсий: «Ресурсы интернета - детям в помощь», «Правовые знания - школьникам», «Интернет без бед», «Безопасный интернет - летом», «Библиотека- пространство правовых знаний» и др.
Кроме того, в библиотеках ЦБС г. Орла в 2023 году действовали школы и клубы правовой тематики:

	№

п/п
	Библиотеки ЦБС г. Орла
	Наименование клуба/школы/факультативы

правовой культуры
	Дата основания

	1.
	ЦГМБ им. А. С. Пушкина
	Клуб «Я избиратель»
	2009

	2. 
	ЦДМБ им. И. А. Крылова
	Клуб будущих избирателей «Выборы и дети» (ВиД)
	2008

	3. 
	Библиотека им. И. С. Тургенева
	Школа повышения правовой культуры молодых избирателей «На пути к выборам»
	2014

	4. 
	Библиотека им. Н. С. Лескова
	Клуб молодого избирателя «Я выбираю сам»
	2009

	5.
	Библиотека им. М. Ю. Лермонтова
	Лекторий «Я – избиратель»
	

	6.
	Библиотека им. Л. Н. Андреева
	Факультатив молодого избирателя «Выбирать молодым»
	2010

	7.
	Библиотека № 6
	Клуб «Юный правовед»
	2009

	8. 
	Библиотека им. А. А. Фета
	Клуб «Основы правовой культуры»
	2009

	9.
	Молодежная модельная библиотека «25 квартал»
	Факультатив правовых знаний «В лабиринтах права»
	2010

	10.
	Библиотека им. Д. И. Блынского
	Клуб «Молодой избиратель»
	2009

	11.
	Библиотека им. Н. М. Рубцова
	Клуб молодого избирателя
	2009

	12.
	Библиотека им. Н. М. Перовского
	Школа правовых знаний «Юный правовед»
	2018

	13.
	БИЦ
	Клуб «Юный гражданин»
	2014

	14.
	Библиотека семейного чтения
	Клуб будущих избирателей «Твои права, подросток»
	2022

	15.
	Библиотека им. А. П. Гайдара
	Клуб молодых избирателей «Избиратели ХХI века»
	2012

	16.
	Детская библиотека № 16
	Правовая школа «Дети и закон»
	2010

	17.
	БИЦ им. В. Г. Еремина
	Клуб «Молодой избиратель»
	2004


 В рамках клубов проводились мероприятия, согласно планам работы клубов на 2023 год  
7. 7. Выпуски библиографической продукции.

С целью популяризации книги и приобщения пользователей к чтению библиотеками ЦБС г. Орла в течение 2023 года составлялись библиографические пособия разных форм. Выбор темы определялся прежде всего актуальностью и общественной значимостью будущего пособия, потребностями читателей в литературе по конкретной теме, возможностями библиотеки, отсутствием готовой библиографической продукции по указанной теме и планом работы на 2024 год.

Рекомендательный указатели:

Гнездо орлиное кадет : к 180-летию со дня открытия Орловского Бахтина кадетского корпуса : библиографический указатель / МКУК ЦБС г. Орла, Центральная городская модельная библиотека ; сост. Г. М. Соковых ; ред.: Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева. – Орел, 2023. – 24 с.

История Крыма в истории России : к 240-летию со дня подписания Манифеста императрицы Екатерины II о присоединении Крыма к России : библиографический указатель / МКУК ЦБС г. Орла, Центральная городская модельная библиотека им. А. С. Пушкина ; сост. Г. М. Соковых ; ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева. – Орел, 2023. – 36 с. 

Люди высокого призвания : биобиблиографический указатель / МКУК  ЦБС г. Орла , библиотека им. Л.Н. Андреева ; сост. Н.С.Воробьева. – Орёл, 2023. – 46 с.
«Он – русский… народный» : к 200-летию со дня рождения А. Н. Островского : биобиблиогр. указ. / МКУК ЦБС г. Орла, Библиотека им. И. С. Тургенева  ; сост. М. Т. Баранова ; ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева, Г. М. Соковых. – Орел, 2023. –  20 с. (87 назв.).

«Писатель из Солнечного города»: к 115-летию со дня рождения Н. Н. Носова: биобиблиогр. указ. / МКУК ЦБС г. Орла, Библиотека им. И. С. Тургенева; сост. Л. В. Позднякова ; ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева, Г. М. Соковых. – Орел, 2023. –  16 с. (51 назв.).

«Поэт счастливого детства»: к 110-летию со дня рождения С. В. Михалкова: биобиблиогр. указ. / МКУК ЦБС г. Орла, Библиотека им. И. С. Тургенева; сост. Л. В. Позднякова ; ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева, Г. М. Соковых. – Орел, 2023. –  16 с. 
«Сохраняя мир знаний» : к 120-летию со дня рождения К. Д. Муратовой : биобиблиографический указатель / МКУК ЦБС г. Орла, Библиотечно-информационный центр (БИЦ) ; сост. О.В. Панарина ;  ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева,  Г. М. Соковых. – Орел, 2023. – 20 с.
 Путеводители:

     Кто для нас рисует книги : арт-путешествие по книгам / МКУК ЦБС г. Орла, ЦДМБ им. И. А. Крылова ; сост. С. В. Щекина ; ред. Е. В. Семенихина, О. В. Чупахина, Л. В. Демичева, Г. М. Соковых . –  Орел, 2023. –  12 с.
Учитель на страницах книг : путеводитель по книгам / МКУК ЦБС г. Орла, ЦДМБ им. И. А. Крылова ; сост. С. В. Щекина ; ред. Е. В. Семенихина, О. В. Чупахина, Л. В. Демичева, Г. М. Соковых . –  Орел, 2023. –  12 с.  
Электронные издания:

Орловцы – участники Прохоровского сражения : биобиблиографический указатель / МКУК ЦБС г. Орла, ЦГМБ им. А. С. Пушкина ; сост. Г. М. Соковых, Н. А. Стёпина. – Орел, 2023. – 1 DVD-ROM. – Загл. с этикетки диска. – Текст. Изображение : электронные.
Календари: 

        Календарь знаменательных и памятных дат на 2024 год : инфор. издание / МКУК ЦБС г. Орла, Центральная городская библиотека им. А. С. Пушкина, отдел метод. и библиогр. работы ; сост. Н. А. Степина ; ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева. - Орел, 2023. – 40 с. 
Краеведческий календарь знаменательных и памятных дат на 2024 год / МКУК ЦБС г. Орла, Центральная городская библиотека им. А. С. Пушкина, отдел метод. и библиогр. работы ; сост. Г. М. Соковых ; ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева. – Орел, 2023. –   32 с.

     С целью оказания методической помощи были выпущены:
Методические пособия:

Обзор публикаций из профессиональных журналов для библиотечных специалистов за 2022 год / МКУК ЦБС г. Орла, Центральная городская модельная библиотека им. А. С. Пушкина, методико-библиографический отдел ; сост. Н. В. Емельянова ; ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева. – Орел, 2023. – Вып. 2. – 20 с.

ПоУчительное чтение : библио-практикум организаторам детского чтения/ МКУК ЦБС г. Орла, Центральная детская модельная библиотека им. И. А. Крылова ; сост. О. В. Шикуля. — Орёл, 2023. —  20 с.

Краткие выводы. Основные проблемы организации справочно-библиографического, информационного и социально-правового обслуживания пользователей.

Структура СБА за последний год значительных изменений не претерпела. Несмотря на то, что прослеживается определенная тенденция формирования электронной части СБА, перед библиотеками по-прежнему стоит проблема моделирования в целом его оптимальной структуры, разумно сочетающей традиционный и электронный формат.

Важным условием оптимизации справочно-библиографического и информационного обслуживания является более продуктивное использование возможностей сетевых технологий, выделение приоритетов в организации ресурсной базы, активизация интернет-представительства библиотек.

Кардинальное решение проблем с подпиской на периодические издания и полноценным комплектованием фондов библиотек ЦБС г. Орла позволило бы решить главную задачу СБО – обеспечивать полноценное и качественное обслуживание всех пользователей библиотек.

8. Краеведческая деятельность библиотек

Состояние фонда на 1.01.2024 – 19221 экз.
Поступило за 2023г. – 327
8.1 Реализация краеведческих проектов, в том числе корпоративных.

В апреле 2023 года ЦГМБ им.А.С. Пушкина стала одной из библиотек-партнеров, реализующих проект «Курская битва: земля Белгородская, Курская, Орловская», посвященный 80-летию Прохоровского сражения и Курской битвы (описание см. раздел 6.4 Продвижение книги чтения - Акции, проекты по чтению, районные праздники и др.)
ЦГМБ им. А. С. Пушкина в 2023 году продолжила участвовать в информационном сопровождении мобильного приложения «Орёл Туристический», разработанного при поддержке администрации города Орла.

Это приложение дает возможность горожанам и гостям Орла познакомиться с достопримечательностями города, увидеть памятники истории и культуры, архитектуры и градостроительства, услышать интересные факты. В приложении уже более 100 объектов.

ЦГМБ им. А. С. Пушкина разработала 24 туристических маршрута по городу Орлу. На странице каждой экскурсии представлена подробная информация — точки старта и финиша, продолжительность прогулки, фотографии достопримечательностей. Все маршруты составлены таким образом, чтобы при минимальных затратах времени и сил можно было бы осмотреть как можно больше мест.

Основа приложения – аудиогиды, которые могут повысить доступность достопримечательностей для посетителей с ограниченными возможностями. В записи аудиогидов принимали участие профессиональные артисты муниципального театра «Русский стиль» им. М. М. Бахтина и ОГАТ им. И. С. Тургенева. 

Приложение доступно для скачивания в магазинах App Store и Play Market бесплатно.

В 2023 году были добавлены в мобильное приложение новые туристические объекты, разработаны QR-коды для достопримечательностей, памятников, улиц города.

С 2009 года ЦБС г. Орла принимает участие в проекте по формированию «Объединенного электронного краеведческого каталога муниципальных библиотек», реализуемого ООПБ им. И. А. Бунина в САБ ИРБИС64+. 

8.3 Формирование краеведческих баз данных и электронных библиотек

КСБА ЦБС г. Орла в 2023 году пополнялся информацией о новых поступлениях документов краеведческого характера и систематически редактировался.

Краеведческий справочно-библиографический аппарат ЦГМБ им. Пушкина включает:

· краеведческий каталог
· краеведческую фактографическую картотеку дат и событий
· полнотекстовую БД «Край»

· справочные и библиографические источники краеведческой информации

Краеведческий каталог ЦГМБ им. А. С. Пушкина организован по «Типовой схеме классификации литературы для краеведческих каталогов муниципальных библиотек Орловской области», разработанной ООНУПБ им. И. А Бунина. Он пополнялся изданиями, вышедшими в орловских издательствах, а также аналитическими описаниями статей из местной периодической печати (газеты «АиФ-Орел», «Орловская правда», «Орловский вестник», «Орловская городская газета»), альманаха «Орел литературный», военно-исторического журнала «Орловский военный вестник», а также статьями, посвященными Орловской области, из центральной печати.

           За прошедший период введены следующие рубрики: 

К 25.1 Птицы

К 653 Духовные учебные заведения

В рубрике К 36 Военное дело выделен новый раздел «Специальная военная 

Были отредактированы следующие рубрики 

К 20 Экология

К 34 Суд и прокуратура

К 39 Общественно-политические кампании

К 40 Добровольные общества

К 65 Религия

К 61 Народное образование

Краеведческий каталог насчитывает 22797 карточек, в 2023 году увеличился на 1437 карточек.

Библиотеки ЦБС г. Орла располагают собственными традиционными краеведческими картотеками, которые в течение отчетного периода пополнялись аналитическими описаниями статей из местной периодической печати.

В В 2023 году в ЦБС г. Орла велась активная работа по формированию и использованию информационных электронных ресурсов. В течение отчетного периода БД «Край»(САБ ИРБИС64+) пополнялась так же, как и краеведческий каталог. На конец 2023 года объем полнотекстовой краеведческой БД «Край» составляет 21979 записей, было сформировано 1760 новых записей. Отредактировано 97 записей (отредактированы Предметные рубрики, Персоналии, Ключевые слова, Географические рубрики).

Полнотекстовая краеведческая БД «Край» доступна пользователям в любой городской библиотеке, а также на сайте ЦБС.

Библиотеки ЦБС г. Орла продолжают пополнять собственные электронные БД. Общее количество БД на 2023 год – 22. Из них краеведческие БД – 9.
	Электронные краеведческие базы данных

	Библиотеки ЦБС
	Название БД
	Кол-во записей за 2022 год
	Кол-во записей за

2023 год

	ЦГМБ им. А.С. Пушкина
	Край (полнотекстовая)
	20219
	21979

	Библиотека

им. И. С. Тургенева
	Жизнь и творчество Тургенева
	774
	784

	Библиотека

им. Н. С. Лескова
	Лесковское ожерелье
	276
	290

	Библиотека

им. Л. Н. Андреева
	Л. Н. Андреев (полнотекстовая)
	202
	215

	Библиотека

им. А. А. Фета
	А. А. Фет
	182
	188

	Библиотека

им. Д. И. Блынского
	Певец родного края
	172
	175

	Библиотека

им. Н. М. Перовского
	Перовский

(полнотекстовая)
	124
	125

	БИЦ

им. В. Г. Ерёмина
	Северный район в зеркале прессы
	938
	938

	
	Ерёмин
	133
	133

	Итого:
	БД: 9
	23020
	24827


Сайт ЦБС www.cbsorel.ru предоставляет пользователю большой массив краеведческой информации. В рубрике «Информационные ресурсы» находится доступ к электронному каталогу, полнотекстовой краеведческой БД «Край». 

           С 2012 года на сайте ЦБС существует интернет-проект «Электронная библиотека писателей города Орла». В настоящее время в «Электронной библиотеке писателей города Орла» представлены 25 авторов. В 2023 году в электронную коллекцию добавлено 45 полнотекстовых документов. Материалы Электронной библиотеки писателей города Орла размещены в Путеводителе по литературно-краеведческим интернет - ресурсам «Литературный мир России» на сайте Российской национальной библиотеки: (http://www.nlr.ru/res/litkarta/record_full.php?record_ID=182032&rid=8965).

В течение 2023 года обновлялась экологическая страница «ЭкоОрел» http://eco-orel.umi.ru на сайте ЦБС г. Орла: www.cbsorel.ru. В экологическую страницу входят: полнотекстовая база данных «Экология Орла и Орловской области», нормативно-правовые документы, касающиеся экологии края, информация об экологических организациях города, о заповедных местах города и области, виртуальные выставки по экологии, ежегодный экологический календарь, информация о проводимых эко-конкурсах и эко-акциях. В 2023 году было добавлен 21 полнотекстовой документ.

В 2023 году на сайте ЦБС г. Орла была создана новая рубрика «СВО: библиотека информирует», где публикуются материалы из региональной периодической печати, посвященные вопросам службы по контракту, льготам и пособиям для мобилизованных и их семей, героям, их наградам и памятникам, а также, волонтерскому движению. Эта коллекция материалов является полнотекстовой и содержит 39 документов..
На странице сообщества КНИГОВИТ ЦГМБ им. А. С. Пушкина (https://vk.com/public200153926) ВКонтакте на основе ресурсов библиотеки создаются информационные посты, размещаются материалы о знаменательных и памятных датах региона, обзоры краеведческих документов в таких рубриках, как «Этот день в истории Орловского края», «Архитектура города Орла», «Орловские истории», «Интересные издания краеведческого фонда», «Новинки краеведения», «Знаменитые земляки».
В 2023 году в КНИГОВИТе была создана рубрика «Маршруты памяти», посвященная 80-летию освобождения Орловщины от немецко-фашистских захватчиков. В течение года публиковался материал о памятниках, посвященных событиям Великой Отечественной войны, братских захоронениях, обелисках, мемориалах, памятных досках, которые находятся на территории Орла и Орловской области.

На сайтах, на страничках в соцсетях библиотек ЦБС публикуется информация, имеющая краеведческую направленность.
На сайте Библиотеки им. Л. Н. Андреева в разделе «О библиотеке» представлена рубрика «Андреевский Орел» (http://bibliotekaandreeva.narod.ru/index/0-2), где всем пользователям предлагают прогуляться по местам так или иначе, связанных с именем Леонида Андреева.

На сайте ЦДМБ им. И. А. Крылова имеется рубрика «Наш Орёл», информирующая пользователей об истории, символах города, предлагающая совершить заочную экскурсию по ландшафтному парку «Дворянское гнездо», ответить на вопросы краеведческих викторин.

Проанализировав, краеведческие запросы в целом по ЦБС, выявился ряд тем, особенно актуальных в 2023 году:

· История Орловского края
· Знаменитые земляки

· Народные промыслы Орловского края

· Церкви города Орла

· Национальные проекты

· Археология Орловского края

· Орловские писатели

· Архитектура города Орла

При выполнении краеведческих справок активно использовались полнотекстовая БД «Край», а также «Электронная библиотека писателей города Орла», размещенные на сайте ЦБС г. Орла. В 2023 году было выполнено 4309 краеведческих справок, что на 247 справок больше по сравнению с 2022 годом. 

	№ п/п
	Библиотеки ЦБС
	Кол-во краеведческих справок за 2023 год

	1
	ЦГМБ им. А.С. Пушкина
	329

	2
	Библиотека им. И. С. Тургенева
	394

	3
	Библиотека им. Н. С. Лескова
	166

	4
	Библиотека семейного чтения
	381

	5
	Библиотека  им. М. Ю. Лермонтова
	345

	6
	Библиотека им. Л. Н. Андреева
	158

	7
	Библиотека № 6
	24

	8
	Библиотека  им. А. А. Фета
	435

	9
	Молодежная модельная библиотека «25 квартал»
	180

	10
	Библиотека им. Д. И. Блынского
	326

	11
	Библиотека им. Н. Н. Рубцова
	60

	12
	Библиотека им. Н. М. Перовского
	102

	13
	БИЦ
	172

	14
	БИЦ им. В. Г. Ерёмина
	434

	15
	ЦДМБ им. И.А. Крылова
	352

	17
	Детская библиотека им. А. П. Гайдара
	422

	18
	Детская библиотека № 16
	29

	
	Итого:
	4309


В 2023 году ЦБС г. Орла продолжила участие в формировании БД «Объединенный электронный краеведческий каталог муниципальных библиотек». Всего с 2009 года было поставлено 3603 записи. За 2023 год – 448 библиографических записей.  
8.4. Массовая работа
Краеведение всегда было и остается одним из приоритетных направлений деятельности библиотек МКУК ЦБС г. Орла. Прошлое и настоящее города, области, опыт предшествующих поколений, их традиции, быт, обычаи-все это нередко становилось темой многочисленных мероприятий. Библиотеки проводили историко-краеведческие мероприятия, посвященные основным датам исторического прошлого нашего города, знаменательным датам нашей области: 245-летие Орловской губернии, 80-летие Курской битвы, 200-летие открытия городского парка.
Ко Дню города ЦБС г. Орла организовала краеведческий фестиваль «Город мужества и славы». Во всех библиотеках прошли патриотические мероприятия, приуроченные 80-летию освобождения г. Орла от немецко – фашистских захватчиков.
Ко Дню героев Отечества в библиотеке им. Блынского прошел патриотический час «Гордимся славою героев» с участием сотрудника Орловского краеведческого музея И. Ю. Скрюченковой. Она познакомила читателей с историей возникновения праздника, который напрямую связан с учреждением ордена Святого Георгия Победоносца, с именами славных героев-орденоносцев со времен Отечественной войны 1812 г., Первой мировой войны, Великой Отечественной войны, Чеченской и Афганской войн. Участники мероприятия узнали о героях-земляках, успевших оставить свой яркий след, судьба которых является примером, подтверждающим давно знакомую фразу: в жизни всегда есть место для подвига. Особое внимание было уделено подвигу нашего земляка Героя России – участника специальной военной операции, уроженца города Болхова Александра Стефанова. Он удостоен высокого звания Герой России за мужество, проявленное в СВО (посмертно). Мероприятие сопровождалось видео презентацией «Звание Героя достоин». 
В библиотеке семейного чтения состоялась встреча с краеведом, художником-графиком, автором книги «Незримый фронт» Г.А. Афанасьевым и председателем Совета ветеранов Орловского УФСБ Ковальчук С.И. Они рассказали о малоизвестных страницах героической борьбы сотрудников орловского Управления НКВД-НКГБ во время Второй мировой войны, об орловском подполье. Геннадий Александрович представил свою книгу «Незримый фронт», рассказал о писателях, чекистах М.М. Мартынове и Г.М. Брянцеве, которые тесно связаны с нашим краем. 
В 2023 году библиотекари знакомили своих читателей с творчеством именитых авторов, которым в этом году отмечается юбилейная дата: И.С. Тургенева, Ф.И. Тютчева, М.М. Пришвина, П.Л. Проскурина, Е.А. Благининой, проводили творческие встречи, литературные часы, поэтические вечера, обзоры выставок. 
В Библиотеке семейного чтения проходят занятия для начинающих литераторов и любителей книг в литературной студии «Вдохновение» под руководством поэта Е.А. Машуковой.

Встреча с художником – графиком В.М. Ромашовым - членом Орловской региональной организации Всероссийской творческой общественной организации «Союз художников России» состоялась в библиотеке семейного чтения. Он рассказал ребятам о старинных архитектурных объектах Орловского края – храмах и гражданских сооружениях, многие из которых уже утрачены, о своей работе над серией иллюстраций и гравюр к знаменитому роману М. Булгакова «Мастер и Маргарита». Вячеслав Михайлович подарил библиотеке свою гравюру «Ожидание» и книги «Графические миниатюры», «Ирония бытия», «Суть вещей», где представлены его работы, а также книгу «Евгений Чистов. Воспоминания о художнике», посвященную его дяде – Е.А. Чистову. Произведения В.М. Ромашова находятся в собраниях Орловского музея изобразительных искусств, Орловского краеведческого музея, Музея М.А. Булгакова в Москве. Представлены они также в российских и зарубежных частных коллекциях.
Всего с целью формирования краеведческих знаний, воспитания любви к родному краю, городу в библиотеках города было проведено 236 мероприятий.
Количество книжных выставок - 122
 В течение года в библиотеках ЦБС г. Орла работали 6 клубов краеведческой направленности.
8.5. Выпуск краеведческих изданий.

Для более полного раскрытия краеведческого фонда, знакомства с новой литературой, а также с литературой по актуальным темам составлялись указатели, памятки и рекомендательные списки литературы. В 2023 году были выпущены 12 краеведческих библиографических пособий, в т.ч.:

Гнездо орлиное кадет : к 180-летию со дня открытия Орловского Бахтина кадетского корпуса : библиографический указатель / МКУК ЦБС г. Орла, Центральная городская модельная библиотека ; сост. Г. М. Соковых ; ред.: Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева. – Орел, 2023. – 24 с.

Краеведческий календарь знаменательных и памятных дат на 2024 год / МКУК ЦБС г. Орла, Центральная городская библиотека им. А. С. Пушкина, отдел метод. и библиогр. работы ; сост. Г. М. Соковых ; ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева. – Орел, 2023. –   32 с.
Люди высокого призвания : биобиблиографический указатель / МКУК  ЦБС г. Орла , библиотека им. Л.Н. Андреева ; сост. Н.С.Воробьева. – Орёл, 2023. – 46 с.
Указатель посвящен учёным-педагогам, имена которых связанны с Орловским краем.

Орловцы – участники Прохоровского сражения : к 80-летию Курской битвы и танкового сражения под Прохоровкой : биобиблиографическая памятка / МКУК ЦБС г. Орла, Центральная городская модельная библиотека им. А. С. Пушкина ; составители : Н. А. Степина, Г. М. Соковых. – Орел, 2023. – 106 с.
Педагогика в лицах : информ-досье / MКУК ЦБС г. Орла, Центральная детская модельная библиотека им. И. А. Крылова ; сост. О. В. Шикуля. — Орёл, 2023. —  16 с.
Информ-досье рассказывает об известных учёных-педагогах Орловщины, которые внесли большой вклад в историю образования России. 
, БИЦ ; сост. Е.Н. Гавриличева. - Орел, 2023. - 2 с.
 «Сохраняя мир знаний» : к 120-летию со дня рождения К. Д. Муратовой : биобиблиографический указатель / МКУК ЦБС г. Орла, Библиотечно-информационный центр (БИЦ) ; сост. О.В. Панарина ;  ред. Е. В. Семенихина, Л. В. Демичева,  Г. М. Соковых. – Орел, 2023. – 20 с. 

8.6 Раскрытие и продвижение краеведческих фондов.

Краеведческий фонд библиотеки является основой выставок и экспозиций, массовых мероприятий, посвящённых наиболее значимым событиям общественной жизни края, памятным и юбилейным датам. В традиционном виде библиотеки раскрывали краеведческие фонды через книжные выставки и мультимедийные презентации, которые оформлялись к каждому мероприятию краеведческой тематики.

В течение 2023 года были организовано более 20 книжных выставок:

«Гнездо орлиное кадет» (к 180-летию Орловского Бахтина кадетского корпуса) / ЦГМБ им. А. С. Пушкина (17 экз., выдано – 8)

«Душа хотела б быть звездой» (к 210-летию со дня рождения Ф. Тютчева) / Молодежная модельная библиотека «25 квартал» (21 экз., выдано - 3)
«Я шел дорогою земною» (к 91-й годовщине со дня рождения Д. И. Блынского) / Библиотека им. Д. И. Блынского (21 экз., выдано – 9)

8.7. Музейные формы краеведческой деятельности

Повышению имиджа библиотеки способствует деятельность музейных экспозиций.

В БИЦ им. В. Г. Еремина в 2013 году состоялось открытие музейной экспозиции, посвященной жизни и творчеству поэта. С момента открытия музейная экспозиция пользуется большим интересом среди читателей. Для них здесь проводятся экскурсии, литературные вечера, посвященные судьбе поэта и его творчеству.

Во многих библиотеках оформлены тематические экспозиции, посвященные жизни и творчеству писателей, чьи имена носят учреждения культуры.

В библиотеке им. Н. С. Лескова оформлен стенд «Н.С. Лесков и Орловский край», и выставка-витрина «Н. С. Лесков. Герои и сюжеты». С этих экспозиций начинается знакомство читателей с библиотекой.
При первом посещении библиотеки им. М. Ю. Лермонтова все посетители могут познакомиться со стендом «М. Ю. Лермонтов», с основными датами жизни и творчества поэта, с его произведениями. С этой экспозиции начинаются все экскурсии по библиотеке, как для детей, так и для взрослых. Тематическая экспозиция «Лермонтов и орловцы» знакомит посетителей с именами наших земляков, чья жизнь была тесно связана с биографией поэта.     
В читальном зале библиотеки им. Л. Н. Андреева оформлена тематическая экспозиция, посвящённая Л. Н. Андрееву «Великое счастье быть русским писателем», на которой представлены фотографии орловских мест, связанных с его жизнью, семейные фотографии писателя, портреты, сделанные им самим, а также материалы, связанные с вхождением Л. Андреева в литературу, обложки его первого собрания сочинений, изданного в 1913 году. Один из стендов экспозиции посвящён постановкам пьес нашего писателя земляка на орловской сцене.
Большой популярность у читателей пользуются пешеходные экскурсии, подготовленные сотрудниками ЦДМБ им. И. А. Крылова. Сотрудниками разработан цикл тематических экскурсий, посвященных родному городу, для целевых аудиторий.
   Очень активно проводит экскурсионную работу Детская библиотека им. А. П. Гайдара. Библиотека ежегодно организует краеведческие пешеходные экскурсии в рамках творческой программы «Золотое кольцо славы». 

Краткие выводы и перспективные направления развития краеведческой деятельности.

Краеведческая деятельность библиотек по-прежнему остается одним из основных направлений. Работа с краеведческими ресурсами библиотек ЦБС г. Орла носит не эпизодический характер, а ведется постоянно и включает в себя все направления библиотечной деятельности. В поисках новых путей популяризации краеведческих материалов библиотеки ЦБС г. Орла нередко выходят за пределы чисто библиотечных форм. Стало традицией активное участие библиотек в культурной жизни города, в подготовке и проведении городских акций, праздников, фестивалей, Дня города.  

Вместе с тем, краеведческие фонды библиотек ЦБС г. Орла нуждаются в обновлении. Наиболее востребованы краеведческие издания из новых поступлений, но, к сожалению, в библиотеках их немного.  

Одним из наиболее перспективных путей для дальнейшего развития краеведческой деятельности библиотек ЦБС г. Орла является организация доступа к краеведческим ресурсам через различные средства коммуникации, в том числе и электронные. А также в последние годы в краеведческой деятельности библиотек наметилось новое интересное и перспективное направление – экскурсионно-туристическое краеведение.
9. Автоматизация библиотечных процессов 

9.1. Состояние автоматизации муниципальных библиотек (компьютерного парка муниципальных библиотек, в том числе библиотек – структурных подразделений организаций культурно-досугового типа). Приобретение оборудования.
Количество библиотек, подключенных к Интернет в ЦБС г. Орла – 17. Зону Wi-Fi имеют – 16 библиотек. Способы подключения к Интернет и скорость (наличие широкополосной связи): модемы и широкополосная связь (от 1 МГБ до 50 МГБ)
Библиотеки ЦБС имеют определенный уровень обеспеченности компьютерной техникой: все 17 библиотек (100 %) имеют персональные компьютеры. Всего в библиотеках ЦБС 137 компьютеров, в том числе количество компьютеров, предназначенных для пользователей библиотеки – 57. Значительная часть компьютерного парка нуждается в обновлении. Все 17 библиотек ЦБС оснащены автоматизированными рабочими местами для самостоятельной работы пользователей, с предоставлением возможности бесплатного доступа к электронным ресурсам (электронному каталогу, полнотекстовым базам и т. д.) и с возможностью выхода в Интернет.
Копировально-множительная техника (принтеры, сканеры, копировальные аппараты, МФУ) имеется во всех 17 библиотеках (100%) в количестве 91 единица.
из них: для пользователей библиотек – 75 единиц
для оцифровки фонда – 16 единиц
9.2. Анализ состояния автоматизации библиотечных процессов в муниципальных библиотеках. 
Автоматизация библиотечных процессов дала сотрудникам библиотек удобный инструмент для работы с библиотечным фондом на качественно новом уровне, а читателям — предоставила эффективный и комфортный сервис в поиске и получении информации. Библиотеки сегодня пытаются быть более динамичными, хотя скорость развития Интернета и возможности библиотек несопоставимы. При этом найдено гармоничное сочетание традиционных и инновационных форм работы, грамотно определена последовательность и возможности практической реализации новых информационных технологий.
В настоящее время в 3-х модельных библиотеках ЦБС автоматизированы основные библиотечные процессы:

- организация и учет выдачи фондов (книговыдачи) - ЦГМБ им. Пушкина, Молодежная модельная библиотека «25 квартал», ЦДМБ им. Крылова
- организация и учет доступа посетителей (обслуживание) - ЦГМБ им. Пушкина, Молодежная модельная библиотека «25 квартал», ЦДМБ им. Крылова
- обработка и ведение электронного каталога (каталогизация и научная обработка) на основе программного обеспечения «Ирбис - 64» - ЦГМБ им. Пушкина 
Во всех муниципальных библиотеках города открыты виртуальные читальные залы с бесплатным доступом к Национальной электронной библиотеке, к ЭБС «Полпред». ЦГМБ им. Пушкина, ЦДМБ им. Крылова и Молодежная модельная библиотека «25 квартал» - к ЭБС «ЛитРес». 

В МКУК ЦБС ведется электронный документооборот. Все структурные подразделения активно пользуются электронной почтой, популярными мессенджерами Скайп и Ватсап. В удаленном режиме производится обмен документами.
Необходимо осуществление модернизации компьютерного оборудования; оснащение библиотек аудио-видео-теле-оборудованием, а также специализированным оборудованием для людей с ограниченными возможностями.
10. Организационно - методическая деятельность
Методическая деятельность в 2023 году была направлена на совершенствование работы библиотек города, поиск и использование перспективного опыта, повышение квалификации библиотечных работников и их компетентности в соответствии с современными требованиями, оказание им методической помощи. Центральная городская модельная библиотека имени А.С. Пушкина и Центральная городская модельная детская библиотека имени И.А. Крылова являются методическими центрами для муниципальных библиотек. Координатором методической деятельности является – отдел методической и библиографической работы ЦГМБ им. Пушкина. В составе отдела – 3 методиста (зав. отделом, 2 – ведущих методиста).
Нормативно-правовое обеспечение методической деятельности закреплено Уставом МКУК ЦБС г. Орла, Положениями о центральных библиотеках, Положением об отделе.

 Оперативная методическая помощь для библиотек оказывалась через индивидуальные консультации. В течение года дано 48 консультаций сотрудникам библиотек по разным темам: планирование и отчетность, статистический учет, удаленные электронные ресурсы, описание мероприятий и составление аннотации, разработка проектов и программ и др.

В 2023 году специалистами был осуществлено 19 выездов в библиотеки. Традиционно основными целями посещений являлись: оказание консультационной и практической помощи, проверка работы библиотек, посещение библиотечных мероприятий, проверка организации справочно-библиографического аппарата. 

МКУК ЦБС г. Орла приняла участие в 7 мониторингах для различных систем и ведомств: Мониторинг посещений МК, Мониторинг по модельным библиотекам, Мониторинг НП Культура, Мониторинг по созданию условий для инвалидов, Мониторинг добровольчества, Мониторинг по молодежной политике, Мониторинг фондов муниципальных модельных библиотек нового поколения.
Профессиональное развитие персонала остается актуальным направлением для ЦБС г. Орла. Работа проводилась по программе «Образование. Компетентность. Креативность», которая построена на принципе непрерывности с использованием дистанционных образовательных технологий. В рамках программы проведены четыре семинара: «Формирование патриотизма на традициях прошлого и современного опыта: возможности библиотек», «Роль детских и школьных библиотек в условиях системы инклюзивного культурного пространства», «Особенности работы библиотек в новых современных условиях», «Роль детских и школьных библиотек в профилактике асоциальных проблем в подростковой среде. Продвижение здорового образа жизни». 
С целью активизации работы по систематическому повышению информационно-библиографической квалификации сотрудников библиотек работает Школа профессиональной грамотности.
В рамках проекта «Скайп - Либерия» (ЦГМБ им. Пушкина) с использованием современных каналов связи размещаются обзоры для библиотечных специалистов по актуальным темам.
В отчетный период 40 специалистов ЦБС прошли курсы повышения квалификации библиотечных специалистов. Всего за год получено 71 удостоверение о повышении квалификации. Из них по программе «Творческие люди» НП Культура обучились за отчетный период 4 человека в КемГИК, Санкт-Петербургский ГИК.
 Сотрудники ЦБС проходили обучение в ФГАОУ ВО «Национальный исследовательский Томский государственный университет», в ФГБОУ ВО «Орловский государственный университет им.  И.С. Тургенева», в ФГБУ «РГБ», в Школе менеджмента культуры по программе «Современный библиотекарь: работа с фондом, новые стандарты обслуживания и развитие в библиотеки XXI века», в ЧОУ ДО Образовательный центр «Константа» в рамках социально-образовательного проекта «Человек-читающий».
72 сотрудника получили сертификаты по итогам Тотального теста «Доступная среда в сфере культуры» (повышение знаний в сфере обеспечения доступности объектов и услуг для людей с инвалидностью).
Всероссийский онлайн- зачет по финансовой грамотности сдали 62 человека.
В ФГБОУ ВО «Орловский государственный институт культуры» учатся 5 человек. 
В 2023 году 4 сотрудника успешно окончили магистратуру ФГБОУ ВО «Орловский государственный институт культуры» по направлению 54.01.06 Библиотечно-информационная деятельность, профиль: Организационно – управленческие технологии библиотечно-информационной деятельности.
Сотрудники ЦБС г. Орла приняли участие в профессиональных мероприятиях:

- Международная научно-практическая конференция «Двадцатые Денисьевские чтения» (18-19 декабря 2023, г. Орел, Орловская областная научная публичная библиотека имени И. А. Бунина) – Гладкова И.А., Чупахина О.В., Демичева Л.В., Воробьёва Н.С., Уварова Е. В. «Модельные библиотеки в ракурсе промежуточных итогов реализации проекта (взгляд практика)», Зайцев Н.Н. «Через игру к книге и обратно, или как компьютерные игры способствуют популяризации чтения в молодежной среде», Селина Д.А. «Место кружковой деятельности в формировании позитивного имиджа библиотеки (на примере студии "КиноЁж" ЦГМБ им. А. С. Пушкина)», Гречиха К.Ю. «Формирование читательской компетенции в ЦГМБ им. А.С. Пушкина», Соковых Г.М., Степина Н.А. «Славе - не меркнуть! Героям - жить!»

- II Международная научно-практическая конференция «Что и как читают наши дети: кросс-культурный аспект» (01.06-02.06.2023, Российская государственная детская библиотека) -  (онлайн-трансляция) - С.В. Большакова, О.В. Шикуля, С.В. Щёкина, В.М. Черепанова, Щекина М.И., Воробьева Н.С., Терентьева Н.Г. 
- Всероссийский библиотечный конгрессе: XXVII ежегодная конференция РБА «Библиотека – культурный код России» (10.06-17.06, Мурманск) - Гладкова И.А., Семенихина Е.В., Чупахина О.В. 
- XI Всероссийский Форум публичных библиотек «Миссия публичной библиотеки в новых условиях: приоритеты содержания работы» (15-16.11 2023 г., С-Петербург, РНБ) - Гладкова И.А., Семенихина Е.В., Чупахина О.В., Уварова Е. В. стендовый доклад «Библиотека в обществе информационного изобилия» 
- Всероссийская практическая конференция «Библиотека ХХI века – информационный, образовательный и культурно-досуговый центр для социально – незащищенных категорий населения» (12-13.04.2023, г. Санкт – Петербург, ЦГПБ им. Маяковского) – Демичева Л.В., Емельянова Н.В., Фролова Н.В.
- Всероссийский научно-практический семинар «Проблемы краеведческой деятельности библиотек» (11–15 сентября 2023, г. Барнаул, Алтайская краевая универсальная научная библиотека им. В. Я. Шишкова) - (онлайн-трансляция) - Панарина О.В.
- Межрегиональная (с международным участием) научно-практическая конференция «Инфраструктура социально-культурной сферы регионов России: современное состояние и перспективы развития» (13.12.2023 г., г. Орел, ОГИК) – Уварова Е.В. «Инновационный подход к организации клубной и кружковой работы: на примере первой модельной библиотеки города Орла»
- VI Межрегиональный (с международным участием) студенческий научно-практический форум «Современное состояние инфосферы учреждений культуры (05.04. 23 г., Орел, ОГИК) - Соловьева О.Н. «Проблемы информирования о краеведческой деятельности современной молодежи», Филиппов Д. С. «Развитие модельных библиотек Орловской области в контексте реализации национального проекта «Культура».
- Межрегиональный круглый стол «Русские народные сказки, как средство духовно-нравственного воспитания детей» (6.03. 2023, Курск) – (онлайн – выступление) - Большакова С.В. «Орловский фольклор: богатство идеи, яркий образный мир».
- Одиннадцатый региональный научно-методический семинар “Современные библиотеки в активизации познавательной активности школьника” (18.10.2023 г., Орел, ОГУ им. И. С. Тургенева) – Уварова «Организации дополнительного образования и библиотеки в активизации познавательной активности школьников»
- Семинар руководителей и специалистов государственных и муниципальных библиотек Орловской области на тему «Библиотека как центр популяризации художественной литературы: креативные и традиционные подходы в работе» (6.07.2023 г., г. Орел, ООНУПБ им. И. А. Бунина) – Гладкова И.А., Чупахина О.В., Демичева Л.В., Фролова Н.В., Уварова Е.В. «Формирование и развитие читательской культуры в модельных библиотеках города Орла»
- Областной семинар «Социальные проекты: от идеи – до воплощения» (27.10.2023, Орел, ООНУПБ им. И. А. Бунина) - Демичева Л.В., Большакова С.В. «Мир чтения без ограничения: опыт работы Центральной детской модельной библиотеки им. И. А. Крылова с читателями «особой» заботы»

 - Областное совещание руководителей и специалистов государственных и муниципальных библиотек Орловской области по итогам 2022 года (27.02.2023, Орел, БУКОО «Орловская областная научная универсальная публичная библиотека им. И. А. Бунина») – Гладкова И.А., Семенихина Е.В., Чупахина О.В., Демичева Л., Большакова С.В., Сапрыкина Н.Н., Соковых Г.М.
- Областной консультационный день (08.12.2023, Орел, БУКОО «Орловская областная научная универсальная публичная библиотека им. И. А. Бунина», БУКОО «Библиотека им. М.М.Пришвина») – Гладкова И.А., Чупахина О.В., Большакова С.В., Шикуля О.В.
- VIII литературно-педагогические Пришвинские чтения «Творчество жизни» (7.04-9.04.2023, Орел, БУКОО «Орловская детская библиотека им. М.М. Пришвина», БУОО ДПО «Институт развития образования») - С.В. Большакова, О.В. Шикуля

- XVII ежегодная межрегиональная Творческая лаборатория библиотекарей, работающих с детьми «Разговор о важном»: детская библиотека и школа как единое информационно-образовательное и воспитательное пространство» (23.06.2023, Орел, БУКОО «Орловская детская библиотека им. М.М. Пришвина») - С.В. Большакова, О.В. Шикуля.
- Круглый стол «Победа и правда за нами» практика патриотической работы библиотек, Движения Первых, некоммерческих организаций (17.09 2023 г., г. Орел, Дворец им Ю.А. Гагарина) - Панарина О.В. «Патриотическое воспитание – одно из приоритетных направлений работы» 

- Семинар председателей общественных организаций ветеранов педагогического труда общеобразовательных школ Северного района (ноябрь 2023 г., г. Орел, Центр детского творчества № 1 Северного района города Орла) - Данилина Н.В. «Инновационная работа муниципальных библиотек с ветеранами войны и труда»
- Семинар для библиотечных специалистов «Новая роль библиотеки и библиотекаря в культурной среде. Экскурсионная деятельность библиотек. Экскурсия как эффективный способ привлечения читателей» (10.03.23, 29.03.2023, ФГБУК «Государственная публичная историческая библиотека России» - (участие онлайн) – Гладкова И.А., Семенихина Е.В., Демичева Л.В., Емельянова Н.В., Соковых Г.М., Шикуля О.В., Панарина О.В., Бондаренкова Е. В., Данилина Н.В., Позднякова Е.А., Салахутдинова Е.Т., Борзова О.А.
- Вебинар «Гений места: вебинар о результатах 1 квартала 2023», (11.04.2023, РГБ) - С.В. Большакова

- Вебинар «Тотальный креатив! Или зачем и как библиотекам меняться?» (13.04.2023, РГБ) - С.В. Большакова 

- Вебинар «Чем библиотека может заинтересовать предпринимателей и партнеров» (24.05.2023, РГБ) - С.В. Большакова

-  Вебинар «Установочная встреча по конкурсу «Гений — это ты!» (08.06.2023, РГБ) - С.В. Большакова

- Вебинар «Как библиотеке провести выездное мероприятие» (29.05.2023, «Актион МЦФЭР») - Демичева Л.В., О.В. Шикуля, Щёкина М.И., Воробьёва Н.С., Терентьева Н. Г.
- Онлайн – конференция «Читаю и играю. Литературные игры» (20-21 декабря 2023 г.,   электронный журнал «Чтение детям») - Позднякова Е.А.
- Конференция «Смотрю в книгу» (4 сезон) - (1 - 3 марта 2023 г., электронный журнал «Чтение детям») - Позднякова Е.А., Данилина Н.В., Позднякова Е.А., Салахутдинова Е.Т.) 
В течение года библиотекари участвовали в конкурсах профессионального мастерства.
В ежегодном городском конкурсе «Лучший работник библиотек» победителями стали: Стёпина Н.А., ведущий библиограф ЦГМБ им. А.С. Пушкина, Соловьева О.Н., ведущий библиотекарь БИЦ им. В.Г. Ерёмина, Бондаренкова Е.В., заведующая Молодёжной модельной библиотекой «25 квартал». Победители получили Почетные грамоты администрации г. Орла и премию в размере 30 тыс. рублей.

Во Всероссийском конкурсе профессионального мастерства и личных достижений «Профессиональный успех: достижения и опыт» победителями стали:
- Соковых Г.М., Степина Н.А. номинация "Патриотическое воспитание" 1 место за конкурсную работу Библиографическая памятка "Орловцы - участники Прохоровского сражения".

- Чупахина О.В., Уварова Е.В. в номинации «Делимся опытом» 1 место за конкурсную работу «Интересно о дизайне и искусстве: точка концентрации талантов в модельной библиотеке».
Соковых Г.М., Степина Н.А. получили Диплом участника Всероссийского конкурса «Создаем историю вместе», организованном РБА и ГБИП России. На конкурс была представлена биобиблиографическая памятка «Орловцы – участники Прохоровского сражения».

Емельянова Н.В. 1 место во Всероссийском конкурсе профессионального мастерства «Наука, образование и духовность» с конкурсной работой «Онлайн пространство как социальная площадка патриотического воспитания детей и молодёжи в библиотеке»

           Колесниченко Н.В., ведущий библиограф ЦГМБ им. А.С. Пушкина, стала победителем первого Всероссийского конкурса среди работников региональных и муниципальных библиотек на лучшую организацию информационно-разъяснительной работы в период подготовки и проведения выборов в органы государственной власти и органы местного самоуправления с приключенческой познавательной игрой «Избирательный марафон: ВЫБОР, ЗНАНИЕ, СКОРОСТЬ», которая была проведена неоднократно в Центральной городской модельной библиотеке им. А.С. Пушкина. Мероприятие было адресовано учащимся учебных заведений города Орла. Оно было признано лучшим в номинации «Лучшее мероприятие». Конкурс был организован Центральной избирательной комиссией России.

 Специалисты ЦБС приняли участие в XX ежегодном конкурсе научных работ по библиотековедению, библиографоведению, книговедению им. В. Н. Денисьева. Дипломами были удостоены Степина Н.А. и Соковых Г.М., ведущие библиографы ЦГМБ им. А.С. Пушкина за издательский проект "Орловцы - участники Прохоровского сражения»; Степина Н.А., ведущий библиограф ЦГМБ им. А.С. Пушкина, за рекомендательный список "Уроки отца Георгия Коссова"; Баранова М.Т., ведущий библиотекарь библиотеки им. И.С. Тургенева, за памятку «От учителя до писателя»; Воробьева Н.С., ведущий библиотекарь библиотеки им. Л.Н. Андреева, за биобиблиографический указатель «Люди высокого призвания».
Сотрудники ЦДМБ им. И.А.Крылова приняли участие в исследовании «Модельная библиотека в развитии креативных индустрий региона».
Публикации в профессиональных изданиях.

В профессиональной прессе было издано 12 статей.
11. Библиотечные кадры
11.2. Общая характеристика персонала муниципальных библиотек.
       По состоянию на 01.01.2023 количество штатных единиц составляет 103,25. Сокращений штатных единиц по той или иной должности в 2023 году не было.

Фактическая численность работников всего – 103 человека. На полную ставку работают -84 сотрудника (из них 5 чел. в декрете).

Число сотрудников, работающих на неполные ставки – 19 человек, преобладающий размер неполных ставок – 0,5.
         Вакансии в библиотеках – 8, 65
Выводы:

Кадровая проблема на сегодняшний день является одной из особенно актуальных для библиотек ЦБС. Основными проблемами остаются старение библиотечных кадров и отсутствие преемственности, а из-за нехватки средств местного бюджета еще и небольшая зарплата. Необходимо вести планомерную кадровую политику по привлечению молодых специалистов - выпускников профильных вузов. 
12. Материально-технические ресурсы библиотек
12.1. Общая характеристика зданий, помещений муниципальных библиотек, библиотек – структурных подразделений организаций культурно-досугового типа.
Из 17 библиотек ЦБС все (100%) находятся в оперативном управлении. 
Состояние помещений библиотек соответствует санитарно-техническим требованиям и нормам, правилам охраны труда.

        В отчетном периоде был проведен текущий ремонт в ЦГМБ им. Пушкина, БИЦ им. Еремина, детской библиотеке им. Гайдара.
 12.2. Обеспечение безопасности библиотек и библиотечных фондов:
Обеспеченность охранными средствами и пожарной сигнализацией в ЦБС г. Орла – 100%. Все библиотеки ЦБС телефонизированы. Во всех есть «тревожная» кнопка экстренного вызова охраны. 
12.3. Проблемы модернизации библиотечных зданий, приспособления внутреннего пространства библиотек к современным потребностям пользователей, создание условий для безбарьерного общения.
Техническая оснащённость и оборудование библиотек требует обновления. Все библиотеки ЦБС обеспечены необходимым библиотечным оборудованием, вместе с тем произвести замену мебели на современную и компьютерной техники на новую пока не представляется возможным в связи с отсутствием финансирования. Отсутствует финансирование по созданию условий для безбарьерного общения, недостаточно средств на комплектование книжных фондов.

Для обеспечения доступности зданий для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата и др. во всех библиотеках ЦБС есть кнопки вызова для маломобильной категории пользователей, в 3 библиотеках установлены пандусы. Количество муниципальных библиотек, обеспечивающих доступность зданий для людей с ограниченными возможностями – 3 с нарушениями опорно-двигательного аппарата, 1 – с нарушением зрения. Ступени при входе в ЦГМБ им. Пушкина обозначены специальными ориентирующими полосами ярко-желтого цвета. На дверях в ЦГМБ им. Пушкина размещены предупредительные знаки в виде жёлтого круга.  
12.4. Характеристика финансового обеспечения материально-технической базы.

Мероприятия по приобретению библиотечного и другого технического оборудования, транспортных средств. Телефонизация, ремонт и переоборудование зданий и помещений.

   В 2023 году сумма средств на приобретение оборудования выделена в размере – 141150, 92 руб.
13. ДОХОДЫ И РАСХОДЫ, МЕРОПРИЯТИЯ ПО УКРЕПЛЕНИЮ ФИНАНСОВОЙ БАЗЫ, ЭКОНОМНОМУ И ЭФФЕКТИВНОМУ ИСПОЛЬЗОВАНИЮ РЕСУРСОВ

Графа 196. Финансирование муниципального казенного учреждения культуры «Централизованная библиотечная система города Орла» в 2023 году составило 

56 028 805,10 руб. (в т.ч. детские библиотеки – 8869220,56 руб.)

Графа 197. Профинансировано за счет средств муниципального бюджета- 54278132, 35 руб.
( в том числе на детские библиотеки –8624383,67 руб.)

В том числе:

Графа 198. Средства бюджетной сметы- 54278132, 35 руб.
( в том числе на детские библиотеки-8624383,67 руб.)

Графа 202. Средства бюджетов других уровней -1750673,62 руб.

(в том числе на детские библиотеки- 244816,89 руб.)

в том числе приобретение книжного фонда за счет средств Федерального бюджета-1720673,62 руб.

подписка на периодические издания (областные наказы избирателей) – 30000,00 руб.

Графа 208. Всего израсходовано за 2023 год- 56028805,97 руб.

В том числе: на детские библиотеки-8869200,56 руб.

Графа 209. Итого на заработную плату с начислениями основному персоналу-41778222,58 руб.

(в т.ч. детские библиотеки-6320847,73 руб)

Графа 211. Из них на заработную плату с начислениями основному персоналу-35841281,61

(в т.ч. детские библиотеки-6167260,68 руб.

Среднемесячный заработок библиотечных специалистов-27377 руб.

1. Социальное обеспечение – 57303,33 руб. в том числе:

- путевки в детские оздоровительные лагеря и санатории  – 57303,33 руб. (в т.ч. детские библиотеки-24558,57 руб.)
2. Услуги связи – 613261,04 руб. (в т.ч. детские библиотеки – 93417,42 руб.)

3. Коммунальные услуги – 2059356,38 руб. (в т.ч. детские библиотеки – 357126,80 руб.)

4. Работы, услуги по содержанию имущества –3 648 031,87 руб. (в т.ч. детские библиотеки – 1043784,22 руб.),
  в том числе:
 -  содержание имущества (все ЖЭУ) – 580213,76 руб. 

 - техническое обслуживание газопроводов и аварийно-диспетчерское обслуживание –          17021,77 руб.

-вывоз мусора -30587,81 руб

 - заправка картриджей –22695,00 руб.

-замена элемента системы отопления библиотеки 7 им. А.А.Фета -143362,45 руб

-замена смесителей, вентилей БИЦ Еремина -20000,00 руб

-замена стеклопакета в оконном блоке библ 5 им. Андреева- 5900,00 руб

- техобслуживание и ремонт техн средств обеспечения -317770,74 руб

.-перезарядка и техобслуживание огнетушителей- 26465,00 руб

 - техобслуживание и ремонт автомобиля –     5028,00 руб

 -периодическая проверка дымоходов и вентканалов - 1370,00 руб

 -электроизмерительные работы -  60000,00 руб

- текущий ремонт помещений ЦГМБ им. Пушкина -393209,00 руб

- текущий ремонт кровли БИЦ им. Еремина -  1360986,34 руб.

- текущий ремонт помещений  библ 16- 506718,00

- текущий ремонт фасада  библ 14 им. Гайдара- 129500,00 руб

- техническое обслуживание узла учета тепловой энергии – 27204,0 руб.

 Взносы на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирных домах – 521283,84 руб. (в т.ч. детские библиотеки – 60501,43 руб.)   

 Прочие работы, услуги –  1717954,44 руб. (в т.ч. детские библиотеки – 304501,69 руб.)   

в том числе:

 - инструктаж лиц, ответственных за безопасную эксплуатацию бытовых газовых приборов – 3800,00 руб.

- программное обеспечение и  сопровождение программы 1С – 87608,00 руб.

- услуги автостоянки – 21782,35 руб.

- тендерное сопровождение – 517250,00 руб.

 - предрейсовый осмотр – 8000,00  руб.

- охрана – 292500,00 руб

- охранные услуги (физич. охрана)- 368705,60 руб

- сопровождение сайта – 131400,00 руб

 - спец. оценка условий труда – 25200 руб.

- права использования СБИС – 6 500 руб.

  - подписка- 160847,52 руб

-  программное обеспечение (Литрес)-55450,97 руб

- разработка проектно-сметной докум.-24000,00 руб

-установка и настройка оборуд- 1200,00 руб

- озвучка праздн. мероприятий -8370,00 руб и пр.
Другие расходы (страхование владельцев автотранспортных средств) – 5909,70 руб.

Увеличение стоимости основных средств  –1500895,58, в том числе:

-маршрутизатор - 4000,00 руб

-ИБП  -4659,58 руб.
-книги для комплектования книжного фонда -1 492 236,00 руб(муниципальные средства)
Увеличение стоимости материальных запасов – 358865,41руб. 

в том числе:

- жесткий диск, картриджи – 35 000 руб.

- лампы светодиодные – 15120 руб.
 -вентиляторы - 34600 руб.
 - бибтехника  - 199360,00 руб

 - канцтовары- 34920,00 руб.
- ГСМ (бензин) – 39865,41 руб.

Госпошлина, судебные расходы – 189179,34 руб. 

Пени –  492992,42 руб.

  В том числе:
              - пени за несвоевременную оплату по договорам – 41284,12 руб.

                  - пени ИФНС по решениям налог. органов– 451708,30 руб.

Графа 215.

Расходы на приобретение оборудования составили-141150,92 руб( принтер, конвекторы, маршрутизатор, доска магнитно-маркерная) (141,2 тыс . руб.)

( в т.ч. для детских библиотек- 4000,00 руб.)

Графа 218.

Расходы на комплектование фонда-3462868,87 руб. (в т.ч. для детских библиотек-636340,05 руб.) (636,3 тыс.руб.)

В том числе на : 

-приобретение книг-3407417,90 руб.:

Из них: муниципальный бюджет – 1686744,28 руб.

              Федеральный бюджет -1720673,62 руб.

             Подписка на доступ к удаленным  сетевым ресурсам-55450,97 руб.

  Согласно рабочей  Программы  по выполнению  наказов избирателей города Орла – 381991,34 руб( в т.ч. детские библиотеки -179500,00 руб)

В том числе:

 - согласно наказа  № 132 замена радиатора отопления и труб библиотеки 16  – 50 000 руб.

 - согласно наказа  №153 текущий ремонт библиотеки 14 им. А.П.Гайдара  – 129 500 руб. 

 - согласно наказа  № 182 на приобретение электрических конвекторов  ЦГМБ им. А.С.Пушкина –        75 000 руб.
- согласно наказа 219 приобретение книжного фонда и бибтехники библиотеки 6-50 000 руб (книжный фонд 33660,76 руб, бибтехника- 16339,24 руб)
 - согласно наказа  № 504 замена труб в санузле БИЦ им. В.Г.Еремина – 20 000 руб.
-  согласно наказа №505 приобретение инвентаря БИЦ им. В.Г.Еремина 57491,34 руб.(принтер-42701,34 руб,, доска магнитно-маркерная-14790,00 руб.)
  Согласно  Программы  по выполнению  наказов избирателей депутатам Орловского областного Совета народных  депутатов – 30000,00 руб

- согласно наказа  № 2.19 подписка на периодические издания для БИЦ им. В.Г.Еремина  – 30 000 руб
Графа 221

Расходы на организацию и проведение праздничных мероприятий - 1 190 755,04 руб., в том числе:

- изготовление флагов -                        297500,00 руб.

- сувенирная продукция -                     540248,68 руб

- изготовление футболок с логотипом- 57 500,00 руб.

-премия «Лучший работник библиотек»-134 690,61 руб 

-озвучка праздн мероприятий -               8370,00 руб

- приобретение сладких подарков -      46750,00 руб

-изготовление табличек  -                     75000,00 руб.

- картриджи, бумага -                             30695,75 руб
Графа 223

Расходы на информатизацию -788361,04 руб.( в т.ч. детские библиотеки-115317,42 

руб)

В том числе:

-телефонная связь. Интернет-613261,04 руб.

-сопровождение 1 С-37200,00 руб.

-сопровождение сайта -131400,00 руб.,

-права использования СБИС -6500,00 руб.

В  рамках субсидии для комплектования книжного фонда было выделено из Федерального бюджета 1 720 673,62 руб
Итого профинансировано из средств муниципального бюджета – 54 308 132,35 руб.

Итого профинансировано из средств федерального бюджета  –          1720673,62 руб.

Доходы администратора доходов за 2023 год составили 59183,90 руб.

В т.ч.

-доходы от оказания платных услуг (ксерокопия, работа на компьютере и т.д.)-39510,00 руб

- доходы от сдачи макулатуры- 19673,90 руб.

14. СОЦИАЛЬНОЕ РАЗВИТИЕ КОЛЛЕКТИВА
В качестве мер социальной защиты в отношении библиотечных работников производится выплата стимулирующей надбавки за интенсивность и высокие результаты работы по критериям оценки эффективности и результативности деятельности.

Согласно «Положению о премировании и материальном стимулировании работников Муниципального казенного учреждения культуры «Централизованная библиотечная система города Орла»» сотрудникам выплачивались премии, и была выделена материальная помощь.
К юбилейным датам работники были награждены денежными премиями и Грамотами Управления культуры администрации г. Орла и администрации МКУК ЦБС г. Орла. 

            К отпуску все работники ЦБС г. Орла получили материальную помощь. 

Материальная помощь выплачивалась из фонда профсоюзных средств согласно условиям, оговоренным в коллективном договоре: бракосочетание, на погребение, к юбилейным датам, лечение и приобретение лекарственных средств, тяжелое материальное положение. За счет средств профсоюза были приобретены новогодние подарки для сотрудников и их детей.
Работа сотрудников ЦБС г. Орла была отмечена Почетными грамотами:
· Орловского городского Совета народных депутатов – 1
· Общероссийского профессионального союза работников культуры - 2
· Администрации г. Орла - 4

· Управление культуры администрации г. Орла – 5
Благодарностями:

·  Общероссийского профессионального союза работников культуры - 2

· Орловского городского Совета народных депутатов - 3
· Администрация города Орла – 3
· Управление культуры администрации г. Орла – 7
За достижение высоких показателей и успехов в трудовой деятельности, большой вклад в развитие культуры Орловской области коллектив Муниципального казённого учреждения культуры «Централизованная библиотечная система города Орла» отмечен Благодарностью Орловского областного Совета народных депутатов

15. МЕРЫ ПО СОВЕРШЕНСТВОВАНИЮ 

УПРАВЛЕНИЯ БИБЛИОТЕЧНОЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ

Ежемесячно проходил Совет при директоре, на котором рассматривались следующие вопросы: итоги деятельности МКУК ЦБС в 2022г.; планирование на 2024г.; проведение крупных городских массовых мероприятий по продвижению книги и чтения; участие во всероссийских, областных и городских конкурсах, акциях; безопасность библиотек; охрана труда и др.

Ежемесячно проводились производственные совещания по текущим вопросам.

16. ВЫВОДЫ И ПРЕДЛОЖЕНИЯ
Предоставление библиотечных услуг в отчетный период было отмечено активностью в плане организации и проведения мероприятий. Библиотекари не отказывались от традиционных форм работы и уделяли большое внимание новым формам. Целенаправленная работа с читателями разных возрастных категорий в библиотеках и на открытых площадках города, в конечном итоге, способствовала увеличению количества посещений.
В библиотеках города сохраняются ряд проблем: устаревшие книжные фонды и компьютерное оборудование; помещения и мебель, не позволяющие создать в библиотеке современную комфортную среду; старение коллектива.
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